
                                                                             

 

 

D.R. n. 310 del 25/07/2023 

 

L’UNIVERSITA’ TELEMATICA SAN RAFFAELE ROMA  

e il CONSORZIO UNIVERSITARIO HUMANITAS  

 organizzano il 

Master di II livello in 

 “MEDIATORE FAMILIARE” 

con la collaborazione scientifica dell’Università degli studi di Salerno 

 (II edizione) 

Partner: Istituto internazionale di scienze Criminologiche e Psicopatologico-forensi; Associazione 

Psichiatri e Psicologi Matrimonialisti, per i Minorenni e le Famiglie di fatto; Accademia internazionale 

di Ricerche sulla Comunicazione Strategica (AIRCS); ICI Istituto Clinico Interuniversitario, Consorzio 

Universitario Universalus, Istituto Universalus, Edizioni Humanitas, Unikore. 

 

 (A.A. 2023/2024) 

 

Titolo   MEDIATORE FAMILIARE 

Direttore Prof. Vincenzo Mastronardi 

Comitato scientifico 

 

Prof.ssa Anna Mascellani 

Prof. Avv. Giovanni Cicchitelli 

Prof.ssa Monica Calderaro 

Dott.ssa Danila Pescina 

Avv. Mario Pavone 

Dott.ssa Maria Ciafone 

Dott. Michele Di Nunzio 

Direttore 

organizzativo 

Dott. Antonio Attianese 

Direttore didattico Dott.ssa Carla Pampaloni 

Obiettivi e finalità 

 

Il Master forma la figura professionale del Mediatore Familiare, come previsto 

dalla Norma Nazionale UNI 11644, approvata il 30 agosto del 2016 e dalla LEGGE 

10 novembre 2014, n. 162, con cui è stata introdotta nell’Ordinamento, la 

negoziazione assistita. Il comma 35 dell’art. 1 della Legge n. 206/2021 ha esteso 

l’ambito di applicazione della negoziazione assistita per la soluzione consensuale 

delle controversie in materia di separazione dei coniugi anche alla soluzione 

consensuale delle controversie tra genitori relative all’affidamento e al 

mantenimento dei figli minori nati fuori dal matrimonio e dei figli maggiorenni 

non economicamente autosufficienti. Il Mediatore Familiare potrà iscriversi presso 

una delle Associazioni professionali di Mediatori familiari inserite nell’elenco 

tenuto presso il Ministero dello Sviluppo Economico e presso le liste dei Mediatori 

familiari del Tribunale ex artt 12 bis, ter e quater delle disposizioni di attuazione 

del codice di procedura civile così come modificate dal D.lgs 10 ottobre 2022 n. 

149. 

Articolazione e 

Metodologia del 

corso 

 

Il Master ha una durata di 1500 ore (12 mesi), pari a 60 CFU (Crediti Formativi 

Universitari) ed è erogato in modalità FAD (asincrona)  

Durata: 12 mesi 

Master erogato in modalità FAD (asincrona) 

Metodologie Didattiche: 
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- lezioni (didattica a distanza): 300 ore 

-  project work, prove di verifica: 200 ore 

-  Studio individuale: 550 ore 

-  Tirocinio: 250 ore 

-  Esercitazioni e Prova finale: 200 ore 

I crediti formativi Universitari (CFU) si maturano con il superamento dell’esame 

finale di profitto, che consiste nella redazione e discussione di una tesina, davanti 

ad una Commissione appositamente nominata, frutto dello studio e 

dell'interpretazione personale del percorso formativo intrapreso e relativo alle 

attività svolte. La Commissione, nominata dal Rettore, è composta dai docenti del 

Corso. 

Al termine del Corso, a quanti abbiano osservato tutte le condizioni richieste e 

superato con esito positivo la prova finale sarà rilasciato un Diploma di Master di 

II° livello in “MEDIATORE FAMILIARE” 

Programma 

didattico 
INSEGNAMENTO SSD CFU 

Mod 1: Tecniche di Mediazione familiare  M-PSI/08 2 

Mod. 2: Tecniche di Coordinazione 

genitoriale  

M-PSI/08 2 

Mod.3: Cenni di teoria Sistemico-relazionale 

della famiglia  

M-PSI/08 2 

Mod.4: Criminologia Clinica MED/43  2 

Mod.5: Scienze forensi M-PSI/08 2 

Mod.6: Diritto di famiglia SPS/12 2 

Mod.7: Diritto Minorile M-PSI/08 2 

Mod. 8: Psicologia della famiglia e della 

coppia  

M-PSI/08  9 

Mod. 9: Psicologia Speciale attinente la 

comunicazione disfunzionale tra i coniugi 

IUS/17 5 

Mod. 10: Reati culturalmente connessi IUS/17 2 

Mod. 11: Approfondimento pratico relativo 

alle Tecniche di Mediazione e di 

coordinamento genitoriale  

M-PSI/08 5 
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Mod. 12: Psicologia del conflitto  M-PSI/08 5 

Mod.13: Psicologia del Ciclo di vita  M-PSI/08 2 

TIROCINIO  10 

PROVA FINALE  
8 

Tot. CFU 60 

 Docenti  Cons. Dott. Alberto Cianfarini, già Sostituto Procuratore Generale della 

Repubblica C/0 la Corte d’Appello di Reggio Calabria, attualmente Magistrato II 

Sez. Civile di Roma 

Prof. Dott. Vincenzo Mastronardi, Psichiatra, Criminologo clinico, Psicoterapeuta. 

Già Direttore della Cattedra di Psicopatologia forense Sapienza Università di 

Roma, Docente di Teoria della Devianza e Criminogenesi – Corso di Laurea 

Magistrale in Investigazione, Criminalità e Sicurezza Internazionale UNINT, 

(Università degli Studi Internazionali di Roma), Presidente dell’Istituto 

Internazionale di Scienze Criminologiche e Psicopatologico Forensi 

Prof.ssa Anna Mascellani, Deputy Director dell’Accademia di Psicoterapia della 

Famiglia (Prof. Andolfi) + 2 

Prof. Silvia Mazzoni, Titolare, presso la Facoltà di Medicina e Psicologia della 

Sapienza Università di Roma, dell’insegnamento di ‘Mediazione Civile, Penale, 

Giustizia Riparativa ’ (CdL Magistrale in Psicologia Giuridica, Forense e 

Criminologica). 

Docente presso la Scuola di Specializzazione in Psicologia Clinica della Sapienza 

Università di Roma: Insegnamento di Psicoterapia Relazionale Sistemica 1 (dal 

2002) 

Prof. Monica Calderaro, Criminologa, Docente di Psicologia del Crimine 

Università degli Studi Internazionali di Roma (UNINT) e Grafologa forense. 

Ricercatore Istituto Internazionale di Scienze Criminologiche e Psicopatologico 

Forensi, Docente di Criminologia Situazionale 

Avv. Arianna Agnese, Presidente Associazione Italiana vittime di Reato 

Dott.ssa Martina Vallesi, Mediatore Penale e Minorile (AIMEPE) e Direttore 

didattico del Corso di Alta formazione in Mediazione e Penale Minorile Università 

degli studi di di Perugia e Docente dell’Analogo corso all’Università di Torino 

Dott.ssa Maria Ciafone, Psichiatra Ospedale Santo Spirito Roma Prof. Avv. 

Giovanni Cicchitelli Criminologo Familiarista Docente di Criminologia Giuridica 

presso il Master di Criminalistica e scienze strategiche internazionali UNINT 

Dott. Michele Di Nunzio Psichiatra Criminologo, Vice Direttore DSM ASL 

Aurelio 

Avv. Mario Pavone, Associazione Nazionale Difensori Civici Italiani 

Dott. Giuseppe Saladini, Specialista in Medicina Legale, Membro del Comitato 

tecnico scientifico presso il Parlamento Europeo per le problematiche attuali 
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emergenti della Medicina Legale (Bruxelles) 

Dott.ssa Danila Pescina, Psicologa, Psicoterapeuta Criminologa Specialista in 

Psicoterapia Breve Strategica, Esperta in Psicologia delle Dipendenze e in 

Psicologia dell’Emergenza e Psicotraumatologia 

Avv. Nicola Anelli, avvocato penalista, doppia abilitazione Italia/Spagna, giudice 

istruttore della Camera Arbitrale della Sussidiarietà Territoriale CAST. Avvocato 

della Azienda Sanitaria della Roma 6 e dello Spallanzani 

Tirocinio l tirocinio si svolgerà: 

- modalità FAD: virtuale e/o simulata con i docenti del Master (elaborazione 

di un project work, analisi e problem solving riguardante filmati e case study 

consegnati dai docenti, supervisione su casi presentati dagli allievi), elaborati da 

svolgere.  

 Requisiti di 

ammissione 

Profilo Professionale 

Il Mediatore Familiare è sollecitato dalle parti per la gestione autodeterminata dei 

conflitti parentali e la riorganizzazione delle relazioni familiari; si adopera nella 

garanzia del segreto professionale ed in autonomia dal procedimento giudiziario 

affinché le parti raggiungano personalmente, rispetto ai bisogni ed interessi da loro 

stessi definiti, su un piano di parità, in un ambiente neutrale, un accordo 

direttamente e responsabilmente negoziato, con particolare attenzione ai figli, ove 

presenti. In particolare il Mediatore Familiare agisce nel rispetto delle reali 

necessità dei clienti e del codice dei consumatori, attraverso il complesso delle 

specifiche conoscenze acquisite con la formazione e l’aggiornamento 

professionale compiuto nel rispetto degli aspetti etici e deontologici pertinenti. Il 

Mediatore Familiare è un professionista terzo ed imparziale, con una formazione 

specifica per potere svolgere la cosiddetta mediazione familiare, cioè aiutare le 

coppie che intendono separarsi a trovare degli accordi in merito alle questioni 

inerenti all’affidamento dei figli e al mantenimento. Non rientra nei compiti del 

mediatore familiare formulare giudizi, diagnosi, consulenze legali, pedagogiche e 

psicologiche. Con la mediazione si ricercano, sia con il marito che con la moglie, 

le migliori positività di ciascuno, attingendo dalle parti potenzialmente migliori di 

sé, per stabilire: · il giusto assegno di mantenimento · le migliori modalità di affido 

condiviso · le possibilità concrete di assegnazione della casa coniugale Vieppiù, in 

caso di comunicazione francamente impossibile, si forniranno anche le basi circa 

le tecniche di coordinazione genitoriale. Coordinatore genitoriale significa essere 

un “case manager” (responsabile del caso) che coordina anche tutti gli altri 

interventi necessari ai singoli membri della famiglia e può organizzare riunioni di 

rete per convergere verso un obiettivo, in questo caso provvedendo ad individuare 

terapie ottimali ed interventi del caso. 

Requisiti di ammissione 

Laurea magistrale, laurea specialistica oppure laurea ante DM 509/1999 (vecchio 

ordinamento) o altro titolo di studio universitario conseguito all’estero riconosciuto 

idoneo in Psicologia, Sociologia, Medicina, Giurisprudenza, Scienze politiche e 

sociali. 

Attività e 

adempimenti 

Gli insegnamenti nel loro complesso prevedono: 

- videolezioni sulla piattaforma didattica e in presenza  

- tirocinio 
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Agli studenti vengono richiesti i seguenti adempimenti: 

- studio individuale del materiale didattico, prove di verifica e project work 

- attività di tirocinio  

- superamento dell’esame finale che si svolgerà in presenza della 

commissione. 

Modalità di 

iscrizione 

Per iscriversi al Master si dovrà seguire la procedura indicata nel sito ufficiale di 

Ateneo, www.uniroma5.it.   

L’iscrizione dovrà essere perfezionata entro 1 settimana prima dell’avvio del corso 

salvo eventuali proroghe. 

I cittadini non comunitari residenti all’estero potranno presentare la domanda 

tramite le Rappresentanze diplomatiche italiane competenti per territorio che, 

a loro volta, provvederanno ad inviarla all’Università Telematica San Raffaele 

Roma, allegando il titolo di studio straniero corredato di traduzione ufficiale in 

lingua italiana, legalizzazione e dichiarazione di valore. 

Oltre alla suddetta documentazione, i cittadini non comunitari residenti all’estero, 

dovranno presentare all’Università il permesso di soggiorno rilasciato dalla 

Questura in unica soluzione per il periodo di almeno un anno; i cittadini non 

comunitari residenti in Italia dovranno presentare il permesso di soggiorno 

rilasciato per uno dei motivi indicati all’articolo 39, quinto comma, del D.L.vo n. 

286 del 25.7.1998 (ossia per lavoro autonomo, lavoro subordinato, per motivi 

familiari, per asilo politico, per asilo umanitario o per motivi religiosi). 

Non saranno ammesse iscrizioni con riserva per documentazione incompleta o per 

errata trascrizione dei dati sul sito dell’Ateneo. 

Il mancato pagamento delle rate nei termini prestabiliti comporta la sospensione 

dell'accesso alla piattaforma e la non ammissione all'esame finale. 

Durata del corso e 

modalità di 

erogazione 

Il master ha durata annuale pari a 1500 ore di impegno complessivo per il corsista, 

corrispondenti a 60 CFU (Crediti Formativi Universitari).       

L’insegnamento viene erogato in modalità e-learning sulla piattaforma didattica 

24/24 ore e materiale didattico integrativo.  

Quote di 

iscrizione 

La quota di iscrizione è di: 

Modalità FAD: € 2.000,00 (duemila/00) 

I pagamenti possono essere effettuati secondo le modalità specificate sul sito 

internet dell’Ateneo, in rate così ripartite: 

• quota pre-iscrizione: € 100,00 da versare al Consorzio Universitario 

Humanitas 

• quota immatricolazione: €.400,00 da versare all’Università San Raffaele 

• I rata di € 800,00, entro il entro il 1 mese dall’attivazione del master, da 

versare al Consorzio Universitario Humanitas 

• II e ultima rata di € 700,00, entro il entro il 2 mese dall’attivazione del 

master, da versare al Consorzio Universitario Humanitas 

Eventuali informazioni potranno essere richieste all’indirizzo e-mail: 

master@consorziohumanitas.com e al numero telefonico Tel. +39 06 3224818 dal 

lunedì al venerdì dalle 09:00 alle 19:00 

I docenti in possesso della Carta del Docente possono utilizzare l'importo della 

carta per fini formativi scegliendo di frequentare questo corso. 

Il mancato pagamento delle rate nei termini prestabiliti comporta la sospensione 

dell'accesso alla piattaforma e la non ammissione all'esame finale. 

http://www.uniroma5.it/
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Il discente potrà esercitare il diritto di recesso entro il termine di 14 giorni lavorativi 

dalla data di iscrizione, mediante invio, entro i termini sopra indicati, di una 

raccomandata A.R. all’Università Telematica San Raffaele Roma, via di Val 

Cannuta 247, 00166 Roma o di una pec all’indirizzo 

amministrazione@pec.uniroma5.it.  

In tale ipotesi il relativo rimborso sarà effettuato entro 90 giorni dalla 

comunicazione, da parte del discente, dell'esercizio del diritto di recesso. 

L’attivazione del master è subordinata al raggiungimento di: 

Modalità FAD: minimo 30 - a tassa piena e minimo 50 - a tassa in convenzione 

(scontata). 

Scadenze  Il termine ultimo per la raccolta delle iscrizioni è 1 settimana prima dell’avvio del 

corso, salvo eventuali proroghe. 

I edizione: Dicembre 2023 - Fine Marzo 2025 

II edizione: Giugno 2024- Fine Marzo 2025 

La prova d’esame potrebbe essere posticipata per effetto dell’eventuale proroga 

della data inizio corso. 

 

Roma, 25/07/2023 

IL RETTORE 

                                     (Prof. Vilberto Stocchi) 

 

 


