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1. Il sito di Ateneo

Il Sito d’Ateneo & accessibile all’indirizzo www.uniromab.it. Il sito assolve a una funzione di
promozione delle attivita istituzionali dell’Ateneo. Nel sito, gli utenti possono trovare:

e informazioni di carattere generale relative alle attivita svolte dall’Ateneo in merito alla
ricerca scientifica, all’istituzione di convenzioni con enti o aziende, alla pubblicazione di
bandi per progetti formativi post lauream, ecc.;

e informazioni e documenti di carattere amministrativo, come ad esempio: gli importi delle
tasse universitarie, le scadenze amministrative, il Calendario accademico, lo Statuto, il
Regolamento didattico d’Ateneo, ecc.;

e informazioni descrittive di carattere didattico sui Corsi di Studio, come ad esempio: gli
obiettivi formativi, gli sbocchi occupazionali previsti, una breve descrizione degli strumenti
didattici adottati, il Piano degli Studi, le Schede insegnamento, i curriculum vitae dei
docenti, ecc.

Il Sito d’Ateneo integra anche funzioni puramente operative, come:

e |'avvio della procedura di Orientamento in Ingresso, attraverso la compilazione di uno
specifico form;

e l'awio della procedura di pre-immatricolazione, attraverso il re-indirizzamento alla
Segreteria Didattica on-line;

e |'accesso alle attivita didattiche del singolo Corso di Studio, attraverso un re-indirizzamento
alla piattaforma didattica e previo il superamento di una procedura di autenticazione
dell’utente.

Universita < T ; ACCEDI AYCORSI FINDA22/23 ]
soa:aRaffaele : 7 ACCEDI Al CORSI 23/24

ATENEO  OFFERTA FORMATIVA ~RICERCA SEGRHER@MR@NT'T!EDCINI NEWS :CONTATTI
- i = = y

-
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1.1 Archivio della ricerca

L'Archivio della Ricerca (IRISanRaf) e accessibile dal Sito d’Ateneo. L'archivio contiene i prodotti
della ricerca di tutto il personale strutturato dell’Ateneo. La home page dell’archivio offre alcuni dati
complessivi sulla produzione scientifica del personale dell’Universita e aggregati per: tipologia, rivista
scientifica e anno di pubblicazione. Ulteriori informazioni sono facilmente reperibili attraverso le funzioni di
“ricerca”, nell’area pubblica del sistema. Accedendo con un profilo di “amministratore”, & invece possibile
realizzare analisi piu approfondite attraverso funzioni di reportistica rese disponibili a livello di Ateneo,
Dipartimento, Macrosettore Scientifico Disciplinare, SSD o singolo ricercatore. L’archivio consiste in una
personalizzazione del software IRIS ed & fornito in outsourcing da CINECA. |l sistema, si interfaccia con altre
banche dati istituzionali come Login MIUR e ORCID. Inoltre, integra, elabora e rende disponibili dati
bibliometrici, su ciascun prodotto scientifico archiviato, attraverso opportune connessioni con le banche
dati Scopus e Web of Science (WoS).

Home Sfoglia~ E"\ T~ @ LOGIN

Esplora il catalogo della ricerca

Ricerca avanzata

ale della ricerca destinato a raccogliere, rendere

1 Contributo su Rivista MOVEMENT DISORDERS In corso di stampa

4 Contributo in Atti di Convegno ... PLOS ONE 2020 - 2024

2 Contributo in Volume M.LT.J. MUSCLES, LIGAMENTS AND T. 2010 - 2019

eeod
6000
80860

3 Libro NUTRIENTS 2000 - 2009

1.2 Comunicazione e documenti dell’Ateneo

La diffusione e comunicazione di informazioni avviene attraverso strumenti digitali. Tra questi, il
sito di Ateneo. Ai fini della comunicazione istituzionale, Il sito di Ateneo comprende tre ambienti: le “News
di Ateneo”, la sezione pubblica “Documenti di Ateneo” e la sezione riservata “Archivio documentale”.

La Sezione pubblica contiene documenti che riguardano:

e |'Ateneo - Decreti, Regolamenti, Documenti per la Qualita, ecc.;

e gli Organi Centrali - Regolamento del Nucleo di Valutazione, Regolamento della
Commissione Paritetica Docenti Studenti, Regolamento del Dipartimento e del Presidio
della Qualita;

e il Personale - Regolamenti di disciplina, Regolamento di valutazione, Regolamento per il

reclutamento, ecc.;
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e |a Didattica - Carta dei Servizi, Regolamento didattico, Regolamento organizzazione e
gestione Tirocini, Regolamento Master di primo e secondo livello, Regolamento corsi di

Dottorato, Regolamento elezione Rappresentanze studentesche, ecc.

Universita Accenl Al cors! FINO AL 22723 NI Q
San Raffaele ACCEDI Al CORSI 23/24 nmmn
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ATENEO  OFFERTA FORMATIVA RICERCA SEGRETERIA E-LEARNING POINT TIROCINI NEWS  CONTATTI [ v lo

Home / Area Documenti

Ateneo Area Documenti

Organi centrali di Ateneo

Personale

Didattica

La Sezione riservata, invece, accessibile al solo personale dell’Ateneo tramite procedura di login
(user name e password), rappresenta il repository istituzionale a supporto dei flussi documentali delle
procedure di AQ previste dall’Universita. Questo archivio, alimentato costantemente dai diversi attori
dell’AQ, ha una struttura gerarchica molto articolata i cui livelli principali sono quelli riprodotti nella figura

che segue.

ATENED ~ OFFERTA FORMATIVA  RICERCA  SEGRETERIA  E-LEARNING POINT ~ TIROCINI - NEWS ~ CONTATTI u

-
Universita Attenzione! Questo materiale didattico e per uso personale ed é coperto da copyright. Ne é severamente
m g:r:\aRaffaele vietata la riproduzione o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto d’autore (L.

22.04.1941/n. 633).

5di21



Universita Telematica San Raffaele - Manuale tecnologico

2. La piattaforma

2.1 Descrizione generale

La piattaforma di Ateneo rappresenta il punto di accesso per studenti, professori e personale
amministrativo alle attivitd didattiche e a tutti i servizi offerti. E un digital space all'interno del quale
convergono tutti gli elementi che ogni studente deve utilizzare per portare a termine il percorso
accademico. La piattaforma & interamente sviluppata e gestita da Multiversity SpA ed & hosted in cloud. E
un ambiente informatico che offre servizi e risorse attraverso Internet. Tutti i servizi risiedono su server che
sfruttano le tecnologie di Amazon Web Services (AWS), piattaforma di servizi cloud fornita da Amazon, che
garantisce affidabilita, velocita e scalabilita. Tra le caratteristiche citiamo:

e Accesso Remoto: gli utenti possono accedere alla piattaforma da qualsiasi luogo con
connessione Internet, consentendo la flessibilita e la mobilita.

e Risorse Virtualizzate: le risorse hardware, come server, storage e reti, sono virtualizzate e
messe a disposizione come servizi scalabili. Cid consente di adattare facilmente la capacita
alle esigenze dell'applicazione.

e Elasticita: la piattaforma pud scalare in modo dinamico rispondendo alle variazioni del
carico di lavoro. Questo permette di gestire picchi di attivita senza interruzioni di servizio.

e Sicurezza: la piattaforma implementa robuste misure di sicurezza per proteggere i dati e
garantire la privacy degli utenti.

e Automatizzazione: I'automazione € un elemento chiave, permettendo la gestione efficiente
delle risorse, la distribuzione delle applicazioni e I'implementazione di politiche di sicurezza
in modo piu rapido ed efficiente.

e Integrita dei dati: tutte le informazioni archiviate rispettano precise caratteristiche di
accuratezza e completezza e viene garantito che non abbiano subito modifiche non
autorizzate, tramite politiche di gestione degli accessi. Multiversity utilizza strumenti e
servizi per aiutare a mantenere e garantire l'integrita dei dati.

e Disponibilita dei dati: tutte le risorse e le informazioni vengono gestite in modo tale da
garantirne I'accessibilita. Vengono utilizzati servizi di replica cross-region, load balancing,
replica e backup tali garantire la disponibilita dei dati in ogni momento.

Multiversity garantisce un forte impegno per I'affidabilita dei suoi servizi. A tal proposito, fornisce,
infatti, un Service Level Agreement (SLA) che riguarda da vicino I'affidabilita e la disponibilita dei dati. In
guesto ambito viene affrontato il disaster recovery.

Il disaster recovery prevede una serie di politiche, strumenti e procedure per consentire il ripristino
o la disponibilita di infrastrutture e servizi tecnologici vitali, a seguito di un disastro naturale o indotto
dall’'uomo. Sia la disponibilita che il ripristino di emergenza si basano su alcune delle stesse best practice,
come il monitoraggio degli errori, la distribuzione in pil posizioni e il failover automatico. Il ripristino di
emergenza ha obiettivi diversi dalla disponibilita, misura infatti il tempo necessario al ripristino dopo eventi
su larga scala che si qualificano come disastri. Introduciamo, a tal proposito, i valori RPO e RTO. RPO ¢ la
quantita di tempo massima accettabile dall'ultimo punto di ripristino dei dati. Cid determina la perdita di
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dati considerata accettabile tra 'ultimo punto di ripristino e l'interruzione del servizio. RTO & il ritardo
massimo accettabile tra l'interruzione del servizio e il ripristino del servizio. Cido determina quale e
considerata una finestra temporale accettabile in cui il servizio non é disponibile.

In caso di disaster recovery legato alla zona, che si concentra sulla protezione delle risorse
all'interno di una stessa regione, contro guasti localizzati o eventi che interessano specifiche "Zone di
Disponibilita", il SLA Multiversity garantisce: RTO massimo per servizi non critici 35m, RTO massimo per
servizi critici 1Im10s; RPO massimo per servizi non critici 1s, RPO massimo per servizi critici Near Zero.

Viene valutato anche il caso di Regional Disaster Recovery, una strategia che mira a garantire la
continuita operativa e la ripristinabilita dei dati in caso di disastri su scala regionale. In questo caso il SLA
Multiversity garantisce: RTO massimo per servizi non critici <2d, RTO massimo per servizi critici <2d; RPO
massimo per servizi non critici 1d, RPO massimo per servizi critici 1d.

L'architettura del sistema di e-learning sviluppato da Multiversity, ottimizzata per fornire servizi agli
studenti, € organizzata con una serie di micro-servizi che si integrano ad una piattaforma in continua
evoluzione. L’architettura & suddivisa in tre sezioni principali: SSO (Client/Server), piattaforma client/server
LMS studenti e monolite. Di seguito una panoramica di ciascuna sezione e dei relativi utenti che vi
accedono.

1. SSO Server: |l servizio di Single Sign-On (SSO) & un sistema che consente agli utenti di

accedere a diversi servizi Multiversity attraverso un'unica autenticazione. In altre parole, gli
utenti possono accedere a diverse piattaforme utilizzando un unico nome utente e
password. Questo sistema di autenticazione fornisce un token per l'accesso a tutte le
piattaforme.

2. Piattaforma Client/Server LMS Studenti: Questa sezione dell'architettura & suddivisa in
Backend e Frontend e si rivolge principalmente agli studenti. Utilizza il framework Vue.js
per lo sviluppo del Frontend e PHP per il Backend. La piattaforma LMS Studenti consente
agli studenti di accedere a tutti i servizi legati all’ateneo, quali:

e Corsi

e Carriera universitaria

e Contabilita

o Appelli d’esame

o Avvisi

e Gestione elaborato tesi
e Esamionline

e Conferma esami sostenuti
e Segreteria studenti

e Tracciamento interazioni
e Ricevimento professori
e Registro

e Didattica interattiva

e Digital career Advisor

3. Monolite (PHP): La sezione Monolite & un'applicazione sviluppata in PHP e offre accesso a
diversi utenti con ruoli specifici. Gli utenti che hanno accesso a questa sezione sono:

Ea” Raffaele vietata la riproduzione o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto d’autore (L.
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e Studenti per la sezione degli insegnamenti (gia migrato)

e Professore

o Segreteria Amministrativa

e Segreteria Immatricolazioni

e Manager Didattico

e Ufficio Valutazioni

e Ufficio Tesi

e Commissione Verifica Esami

e Ufficio Convenzioni/Programmi

e Ufficio Tirocinio

e Tutor

e Admin
Questa sezione del sistema fornisce funzionalita avanzate e strumenti di gestione per gli utenti

sopra elencati. Ciascun ruolo ha privilegi e autorizzazioni specifiche all'interno del sistema.

L'applicazione LMS pud essere cosi schematizzata:

LMS WEB APPLICATION ARCHITECTURE
b 3

VALIDATION \/

53 BLOB STORAGE LAMBDA FUNCTION

e

—
‘ LMS API ALB
‘ e

WAF ¢ CLOUD FRONT

MONOLITH ALB AWS
L
- 0 & W &
R e

RDS DYNAMO DB 53 BLOB STORAGE EFS

———) MONOLITH

LMS API AUTHORIZATION LAYER MONOLITH

L'intera infrastruttura tecnologica & dimensionata sulle esigenze puntuali, e di sviluppo,
dell’Universita che comprendono sia il numero di studenti e personale, presenti e previsti, sia la numerosita
e la tipologia dei materiali didattici nonché la tipologia di device da supportare (PC, tablet e smart phone).
Queste esigenze, sono stimate attraverso misure di carico ripetute e le performance del sistema sono
costantemente poste a verifica. Nel merito, si riporta che le analisi condotte nell’ultimo anno hanno
confermato che il layout tecnologico dell’Ateneo & in grado di sostenere un carico di accessi significativo
(tabella 1) senza manifestare una riduzione della qualita del servizio e garantendo tempi di risposta che
vanno da 1 a 5 secondi (in relazione alla tipologia di richiesta e al carico istantaneo del sistema).
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Numero massimo utenti Numero medio di utenti
contemporanei contemporanei
50.000 1.500

Questa una breve descrizione delle applicazioni:

Cosa fa

Racchiude tutti gli strumenti forniti agli studenti, come accedere ai materiali del
corso, visualizzare lezioni video, interagire con i professori, sostenere esami online,
gestire compiti, forum e altro ancora.

Incapsula tutte le funzionalita amministrative della piattaforma e-learning
Multiversity.

Strumento per videoconferenze e tutoraggio dal vivo con funzionalita di moderazione

VIDEOCONFERENCE | degli eventi, streaming live HLS, chat dal vivo, conferma della partecipazione e

USER LOG

ESAMI IN SEDE

GESTIONE

VIDEOLEZIONI

2.2

registrazione della conferenza.

App preposta all'archiviazione e alla consultazione dei log contenenti tutte le
interazioni degli studenti con la piattaforma didattica.

Questa web app consente agli studenti di sostenere gli esami nelle sedi d'esame della
rete Multiversity. E dotato di protezione del traffico VPN e di un livello di interazione
in tempo reale.

Questa applicazione consente l'archiviazione e la gestione di tutti i contenuti didattici
degli atenei del gruppo, sotto forma di: materiali didattici, video, podcast e test di
autovalutazione. Oltre allo storage, I'applicazione consente la creazione di pacchetti
conformi a SCORM compatibili con piattaforme di e-learning.

Architettura su AWS

L'architettura cloud dei sistemi Multiversity e basata su Landing Zone. Una Landing Zone

rappresenta un framework multi-account che delinea un’organizzazione all'interno di un ambiente scalabile

e altamente sicuro, aderendo meticolosamente best pratiche precise. E un cornerstone indispensabile per

lo sviluppo e la gestione delle infrastrutture, che facilita nella costruzione del processo di hosting e

workload delle varie applicazioni.

U,

La Landing Zone Multiversity rispetta principi specifici:

Universita
San Raffaele
Roma

Eccellenza operativa: capacita di supportare lo sviluppo e gestire i carichi di lavoro in modo
efficace, ottenere informazioni dettagliate sul loro funzionamento e migliorare
continuamente la gestione di processi e procedure con lo scopo di garantire il valore
aziendale.

Sicurezza: capacita di proteggere i dati, i sistemi e le risorse. Trarre vantaggio da tutto cio
che mettono a disposizione le risorse del cloud circa la sicurezza.

Attenzione! Questo materiale didattico e per uso personale ed é coperto da copyright. Ne é severamente
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Affidabilita: capacita di gestire un carico di lavoro e il conseguente funzionamento delle
funzionalita. Il processo deve garantire correttezza e affidabilita lungo tutto il ciclo di vita
previsto.

Efficienza delle prestazioni: capacita di utilizzare le risorse di calcolo in modo efficiente per
soddisfare i requisiti di sistema e per mantenere tale efficienza in aderenza ai cambiamenti
e all’evoluzione delle tecnologie

La struttura dell’architettura Multiversity & gerarchica e presenta un livello condiviso tra i diversi

attori del gruppo, con una serie di unita organizzative e una specializzazione dei servizi per ogni attore,
gestiti da un workload. Lo schema pu0 essere cosi rappresentato:

U,

.;:Q;:. AWS Control Tower

¥

o

Management Account Multiversity

(Control Tower Management)

Multiversity AWS
Organizations

Bain DevOps

Sandbox l Shared Services Workioads Nehm:mng
b & =) %

Datalske  cjo,

I
8@ 8@

Datalake Dev Datalake Prod

SanRattacle — — —

& & &

SenRafleele- SanRaffasle- Sanfatiaele
Prod Dev Test

Ogni unita organizzativa (OU) ha un diverso ruolo:

Universita
San Raffaele
Roma

Security: funge da enclave sicura progettata esclusivamente per gli account amministrativi.
E I'nub centrale per funzioni come la registrazione e il controllo. E importante notare che
nessun account dell'applicazione puo essere avviato all'interno di questa unita
organizzativa. Il suo scopo principale € garantire una solida sicurezza e governance.
Networking: in questa un’unita organizzativa viene gestita I'infrastruttura di rete utilizzata
nei vari account situati all'interno dell'unita organizzativa Workloads. Questa infrastruttura
di rete & essenziale per mantenere una connettivita senza interruzioni. Inoltre, questa OU
ospita il Network Firewall, un componente responsabile dell'ispezione e della gestione del
traffico in uscita da AWS.

Workloads: & un'unita dinamica, scalabile e flessibile, & progettata per contenere al suo
interno le OU dei carichi di lavoro. Queste unita organizzative nidificate dispongono di
diversi tipi di account (ad esempio sviluppo, test, produzione) responsabili dell'hosting dei

Attenzione! Questo materiale didattico e per uso personale ed é coperto da copyright. Ne é severamente
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carichi di lavoro delle applicazioni. Inoltre, all'interno di questa unita si trova l'unita
organizzativa Shared workloads, che enfatizza |'aspetto collaborativo di determinati carichi
di lavoro.

e Shared services: funge da contenitore per gli account che contengono applicazioni per usi
interni, ad esempio account devops, datalake e dashboard di Cloud Intelligence, che
svolgono un ruolo fondamentale nella fornitura di servizi condivisi all'interno
dell'organizzazione. Ospita account dedicati ai servizi per i dipendenti Multiversity e non ai
servizi per il cliente finale. Questa ¢ la differenza con |'unita organizzativa Carichi di lavoro
condivisi che si trova in Carichi di lavoro.

e Sandbox: fornisce un ambiente separato e isolato per condurre attivita di sviluppo, test o
sperimentazione

L'architettura ha una struttura flessibile ed & in continua evoluzione, con focus principale e
fondamentale I'ottimizzazione nell’utilizzo della piattaforma da parte degli studenti. La distribuzione dei
contenuti multimediali avviene tramite Content Delivery Network (CDN). Una CDN e una rete di server
distribuiti geograficamente progettata per ottimizzare la diffusione di contenuti su rete Internet. | server
CDN sono posizionati strategicamente in tutto il mondo per ridurre la latenza e migliorare le prestazioni del
caricamento delle pagine web. Quando un utente accede a un sito web, la CDN fornisce i contenuti (come
immagini, video e altri file statici) dal server CDN pil vicino anziché dal server di origine, accelerando il
caricamento delle pagine e riducendo il carico sul server principale. Questa distribuzione efficiente dei
contenuti contribuisce a migliorare I'esperienza utente, aumentando la velocita di caricamento delle pagine
e riducendo i tempi di risposta del sito.

2.3 Requisiti minimi di sistema per I'accesso ai servizi telematici

Tutti i sistemi, e servizi telematici, prevedono la disponibilita di una comune connessione alla rete
Internet stabile di almeno 4 Mbps in download e I'utilizzo di un browser (Chrome, Safari, Firefox, Edge ecc.)
installato su un dispositivo fisso o mobile. Non & necessaria una specifica configurazione hardware o
software dei dispositivi.

Di seguito, a scopo puramente informativo, si riporta comunque un insieme di requisiti minimi di
sistema utili ad accedere ai servizi telematici dell’Ateneo:

Requisiti minimi di sistema
Processore Intel Core i5 o equivalente
RAM 2 Gigabyte
Risoluzione dello schermo 1920 x 1080 (PC); 1024 x 600 (Tablet Smart phone)
Universita Attenzione! Questo materiale didattico e per uso personale ed é coperto da copyright. Ne é severamente
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Windows 10

Mac OS 10.12
Sistema Operativo Linux (Ubuntu 14.04)
i0S 10.0

Android 8.0 (Oreo)

Banda 4 Mbps

Versione Versione
Browser

minima raccomandata
Google Chrome | 50.0 Ultima
Mozilla Firefox 45.0 (ESR) Ultima
Apple Safari 10.0 Ultima
Microsoft Edge 97 Ultima

2.4 Contenuti didattici

L'Ateneo produce internamente tutti i contenuti multimediali e li sottopone a costante verifica e
aggiornamento in attuazione delle politiche di qualita adottate.

Tutti i contenuti multimediali sono accessibili, attraverso la piattaforma didattica, coerentemente
con le tempistiche e le necessita accademiche. | contenuti caricati in piattaforma utilizzano lo standard
SCORM 1.2 e vengono strutturati nel modo seguente:

e Obiettivi della lezione
e Paragrafi della lezione (almeno 3 video)
e Test di autovalutazione

La lezione si compone di un totale di 30 minuti di video suddivisi in paragrafi. Ad ogni lezione &
allegata una dispensa che spiega il contenuto della lezione. Il modello didattico prevede che, per 1 credito,
sia necessario programmare 5 videolezioni, corredate da materiale didattico idoneo allo studio individuale
e da attivita di rete sincrone e asincrone che consentono allo studente di interagire e apprendere nuovi
contenuti. La videolezione € un format comunicativo in cui confluiscono piu linguaggi utili alla
comprensione dei contenuti. Il format prevede il video registrato dal docente che illustra le slide costruite
con parole chiave e schemi esemplificativi, sincronizzati dai responsabili tecnici con la voce del docente
stesso. Per ogni videolezione & presente, come accennato, una dispensa e 5 test di autovalutazione con
quattro possibili risposte di cui una sola corretta e tre distrattori. Al termine delle 5 domande, se lo
studente non risponde correttamente, € invitato ad approfondire il singolo paragrafo della video lezione,
evitando di rivedere e ripetere l'intera lezione.

Le videolezioni seguono un processo che parte dalla preparazione del materiale didattico, a cura del
docente, passa attraverso un ufficio di controllo qualita interno all’ateneo e arriva al punto nel quale il
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docente registra la lezione, in studi di registrazione attrezzati presso le sedi dell’Universita di Roma e
Milano.

Le videolezioni, una volta ultimato il processo di post-produzione da parte dell’ufficio preposto,
risultano disponibili in piattaforma e archiviate su S3, servizio di Amazon AWS precedentemente descritto.
Tutti i contenuti seguono una replica cross-region, pratica comune in cui i dati o le risorse di un'applicazione
vengono duplicati e mantenuti in piu regioni geografiche all'interno di un servizio cloud. Questa pratica &
messa in atto per migliorare l'affidabilita, la disponibilita e la resilienza dell'applicazione. Gli uffici di
produzione accedono ai dati archiviati tramite un sistema di gestione sviluppato da Multiversity. La
fruizione (streaming) avviene tramite S3, congiuntamente al servizio CloudFront. Tutti i contenuti vengono
altresi archiviati e replicati su NAS interno alla struttura dell’Universita presso la sede di Roma e replicato,
allo stesso tempo, su spazio di archiviazione fornito da Google Drive.

| dati archiviati, per ogni videolezione, consistono in:

Video Video Audio della Dispensa | Sottotitoli Obiettivi della | Test di
originale montato | lezione lezione autovalutazione
Mp4 Mp4 Mp3 Pdf vtt/json Doc Excel

2.5 Monitoraggio dell’attivita didattica

L'ambiente didattico prevede il tracciamento di tutte le attivita svolte dagli utenti. Cio significa che
qualsiasi accesso ai contenuti didattici, presenti negli insegnamenti, & registrato. Il docente & quindi in
grado di monitorare la presenza degli studenti ai propri insegnamenti e di intervenire in caso si manifestino
delle difficolta.

Il monitoraggio dell’attivita didattica contiene confluisce sulla possibilita di accedere, o meno,
all’esame di profitto finale. La prenotazione di un appello d’esame & consentita solo agli studenti che
abbiano visualizzato almeno il 70% delle videolezioni previste per il corso, svolto i test di autovalutazione e
superato gli elaborati. Gli appelli d’esame possono essere customizzati ed & possibile decidere quali attivita
debbano essere bloccanti, fermo restando la visualizzazione di almeno il 70% delle videolezioni. Allo stesso
modo la didattica interattiva prevede un monitoraggio della partecipazione da parte di studenti e
professori. Per ogni partecipante viene memorizzata la partecipazione, con dettaglio sui tempi e la
percentuale di presenza rispetto al totale.

Si precisa che, se la soglia del 70% delle attivita non & raggiunto, agli studenti non & consentito
iscriversi all’esame.

Tutti i dati di monitoraggio delle attivita didattiche dello studente vengono memorizzati nei
database e seguono politiche di affidabilita proprie del sistema di gestione che risiede, come detto, su cloud
AWS. | sistemi possono essere interrogati tramite piattaforma e i dati utilizzati ai fini del controllo delle
attivita di didattiche, per fini statistici o per la gestione di pratiche amministrative.
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2.6 Servizio antiplagio - Turnitin

L'universita utilizza il servizio antiplagio Turnitin per garantire |'originalita dei documenti prodotti
dagli studenti. Turnitin € un software ampiamente utilizzato nelle istituzioni accademiche per la rilevazione
del plagio. Il sistema funziona analizzando il testo di un documento e confrontandolo con una vasta base
dati di contenuti accademici, documenti online e altri materiali scritti. Turnitin fornisce un report che mette
in evidenza le somiglianze tra il documento analizzato e i contenuti esistenti nella sua base dati. La
valutazione finale e le decisioni sul plagio sono lasciate all'insegnante o all'istituzione che utilizza il sistema.

L'obiettivo principale di Turnitin & promuovere |'onesta accademica, incoraggiando gli studenti a
citare correttamente le fonti e a creare lavori originali.

Negli allegati si dara evidenza a come i docenti accedono a Turnitin e come riescono ad utilizzarlo.

2.7 Servizio Biblioteca digitale — Summon

In un contesto accademico sempre pil orientato verso la digitalizzazione, I’Universita ha intrapreso
un significativo aggiornamento delle sue infrastrutture per l'accesso alle risorse digitali, focalizzandosi
sull'ottimizzazione e I'ampliamento delle possibilita di ricerca, e studio, per studenti e ricercatori. La
recente implementazione del software Summon rappresenta un passo strategico in questa direzione,
consolidando le risorse bibliotecarie digitali in una piattaforma unica. Questa innovazione offre un accesso
semplificato, e diretto, a un'ampia varieta di materiali di ricerca, superando la necessita di molteplici servizi
intermedi e garantendo una gestione efficiente dei database accademici.

Attraverso questa piattaforma unica, I'Universita mette a disposizione una selezione curata di
database che comprende risorse in diversi ambiti disciplinari, tra cui il diritto, le scienze economiche,
I'informatica, I'arte, il design e I'architettura. Tra i database acquisiti figurano:

e DEJURE, con una vasta gamma di risorse giuridiche, inclusa la giurisprudenza e Ia
legislazione a vari livelli, nazionale e dell'Unione Europea, e una ricca selezione di riviste
specializzate e formulari.

e ELSEVIER. La College Edition di ScienceDirect fornisce accesso a circa 1900 riviste Elsevier in
testo completo, comprendendo aree come le scienze della salute e della vita, le scienze
fisiche e le scienze sociali e comportamentali, con copertura che inizia dal 1995 fino ad oggi.

e CLARIVATE, che con la Art, Design and Architecture Collection, arricchisce le risorse
disponibili per la comunita accademica.

La Biblioteca digitale, accessibile attraverso questa piattaforma integrata, permette agli utenti di
connettersi da qualsiasi postazione remota, senza la necessita di configurazioni specifiche, e rende le
risorse fruibili mediante qualsiasi browser Internet. Questi strumenti offrono anche funzionalita aggiuntive
come alert personalizzabili, il salvataggio delle ricerche e informazioni bibliometriche, ecc., arricchendo
dunque il supporto fornito alla comunita accademica.

L'infrastruttura tecnologica, alla base di questi servizi, € progettata per garantire un accesso
efficiente e versatile alle risorse, in grado di sostenere gli sforzi di ricerca, e studio, attraverso un ambiente
unificato e di facile utilizzo.
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2.8 Servizio post lauream - Jobiri

L’'Ateneo assiste gli studenti, laureandi e laureati, nella fase di inserimento nel modo del lavoro (Job
Placement). Questa attivita di supporto si realizza attraverso un'innovativa piattaforma telematica (Jobiri)
messa a disposizione degli studenti attraverso il Sito d’Ateneo. La Piattaforma opera attraverso I'impiego di
tecnologie avanzate che permettono di raggiungere, in tempo reale, un elevato numero di utenti. Le offerte
di lavoro sono rintracciate tra quelle pubblicate in diverse piattaforme, di dimensioni nazionali e
internazionali, attraverso l'applicazione di un algoritmo evoluto basato su tecnologie di "intelligenza
artificiale". In sintesi, si tratta di un sistema integrato di servizi che permette agli studenti, e ai laureati, di
organizzare, e automatizzare, il processo di ricerca. Il sistema é fruibile 24 ore su 24, da qualsiasi dispositivo

e luogo.
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3. La piattaforma “accessibile”

La versione “accessibile” della piattaforma & un’evoluzione della piattaforma studente sviluppata da
Multiversity ed & pienamente conforme agli standard di accessibilita WCAG (Web Content Accessibility
Guidelines) 2.0. La nuova versione permette la piena fruibilita di contenuti didattici anche a persone
disabili.

Nella realizzazione di questa piattaforma si & assicurato il pieno rispetto dei 12 punti di attenzione
segnalati dall’Unione Italiana dei Ciechi e degli Ipovedenti, Onlus, e le 16 avvertenze fornite dalla medesima
organizzazione. In sintesi, la piattaforma & stata sviluppata essere compatibile con uno screen reader di
buona fattura come potrebbe essere il NVDA.

Per i non udenti, preso atto dell’attuale livello di sviluppo delle tecnologie, I'Universita non ha
adottato apparati per la stenotipia, bensi ha previsto per la sottotitolazione mediante software automatico,
eventualmente assistito da “rispeakeraggio”.

Gli aspetti chiave che sono stati considerati in fase di progettazione sono stati:
Struttura e navigazione:
e Struttura del sito chiara e logica.
o Navigazione coerente e intuitiva.
e Opzioni di navigazione alternative, come la possibilita di saltare direttamente a parti
specifiche della pagina.
Testo e presentazione:
e Testileggibili con un contrasto sufficiente rispetto allo sfondo.
e Evitare |'uso eccessivo di stili di testo, come il corsivo o le maiuscole.
e QOpzioni per regolare la dimensione del testo.
Contenuto multimediale:
e Alternative testuali (testo alternativo) per immagini e elementi multimediali.
e Video sottotitolati. Le trascrizioni e i sottotitoli vengono generati all’atto della creazione della
lezione e archiviati nello stesso sistema nel quale vengono archiviati i video stessi.
Forme e input:
e Tutte le forme risultano accessibili tramite tastiera.
e Messaggi di errore chiari e indicazioni per l'inserimento dati.
Compatibilita con dispositivi tecnologici assistivi:
e Verificata la compatibilita con lettori di schermo, tastiere virtuali e altri dispositivi assistivi.
Strumenti di navigazione alternativi:
e Opzioni per la navigazione del sito senza I'uso del mouse.
e Tutte le funzioni sono accessibili tramite tastiera.
Contenuto e lingua:
e Mark-up semantico per indicare la struttura del contenuto.
e Identificazione del linguaggio della pagina in modo appropriato.
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La “piattaforma accessibile”, oltre a seguire le stesse identiche politiche circa il caricamento e
I'aggiornamento dei contenuti, garantisce le stesse politiche di monitoraggio e manutenzione sia del front
end che del back end che, di fatto, € lo stesso per entrambe le piattaforme.
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4. Gli strumenti per la promozione della qualita

L’Ateneo mette in atto numerose azioni per promuovere la Qualita, prevalentemente in tre ambiti:
la didattica, la ricerca e la terza missione/impatto sociale. Al fine di realizzare un miglioramento continuo,
I’'Universita esegue costantemente numerose attivita di monitoraggio. Queste attivita, si estrinsecano
sostanzialmente in due fasi: I'acquisizione dei dati utili alla valutazione e il loro studio.

Con specifico riferimento alla didattica, |'acquisizione dei dati si realizza attraverso la
somministrazione di questionari a: studenti frequentanti, laureandi e laureati (a uno, tre e cinque anni) e a
docenti dell’Ateneo che hanno un incarico didattico. La somministrazione del singolo questionario, e
I'acquisizione del dato, avviene sfruttando specifiche funzionalita del sistema informatico dal quale si
ricavano anche molte informazioni riconducibili ai percorsi formativi degli studenti. Una volta acquisiti i
dati, si procede al calcolo degli indicatori quali-quantitativi selezionati dall’Ateneo in funzione dei suoi
obiettivi strategici. Il calcolo degli indicatori avviene per mezzo di strumenti informatici che permettono di
aggregare dati non omogenei, anche da diverse sorgenti. Attraverso questi tool, € possibile fare analisi
sull’evoluzione storica del dato, per valutare ad esempio gli effetti prodotti da specifiche azioni di correttive
messe in atto durante l'anno accademico; fare analisi predittive, utili a pianificare nuove azioni di
miglioramento, funzionali al raggiungimento dei risultati d’esercizio riconducibili agli obiettivi strategici
dichiarati dall’Ateneo.
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5. | meccanismi di sicurezza

Per quello che riguarda le misure di sicurezza, vengono adottate tutte le tecnologie allo stato
dell’arte. Gli obiettivi principali sono quelli di prevenire le alterazioni dei dati di segreteria e preservare la

sicurezza delle sessioni degli esami online, cosi come garantire la messa in sicurezza dei dati degli studenti.

La sicurezza coinvolge tanto le risorse fisiche dell’azienda — on premise — che le risorse on cloud, per

tutto quello che riguarda il digital space.

Scendendo piu nel dettaglio, la sicurezza in Multiversity pud essere suddivisa, generalizzando, in tre
macrocategorie:

Protezione del dato: I'adozione di meccanismi di crittografia dei dati costituisce una misura
di sicurezza fondamentale per preservare i dati da accessi non autorizzati, divulgazioni
accidentali o intenzionali e manomissioni. La crittografia viene implementata sia nel
contesto dell’infrastruttura on premise che di quella on cloud - e va ulteriormente suddivisa
in:

o difesa dei dati at rest: si intende dati memorizzati su un supporto di memorizzazione,
come un disco rigido, un nastro magnetico o un dispositivo di archiviazione cloud.

o protezione dei dati in transit: invio di dati da un dispositivo a un altro tramite una
rete. Per “dati in transito” si intende qualsiasi tipo di flusso informativo - come ad
esempio videolezioni o documenti.

Monitoraggio, prevenzione e mitigazione, utilizzando I'insieme di servizi descritti nei punti
successivi.

Conformita al GDPR: le politiche volte a preservare la sicurezza e l'integrita dei dati sono
state formulate in ottemperanza alle linee guida del GDPR e alle migliori pratiche in materia
di sicurezza dei dati.

| principali meccanismi di protezione, nell’ambiente Multiversity, sono:

Universita
San Raffaele
Roma

Servizi EDR - Endpoint Detection and Response: sistemi dedicati che permettono di
monitorare il traffico sia a livello di rete che a livello di endpoint.

Servizi di IAM - Identity and Access Management: la protezione delle risorse organizzative
viene salvaguardata da un IAM, permettendo di impostare dei controlli che garantiscano un
accesso sicuro ai dipendenti.

Servizi di IDS&IPS - Intrusion Detection/Prevention Systems: nel processo di monitoraggio
delle reti locali, queste componenti software permettono di individuare e prevenire accessi
non autorizzati.

SIEM - Security Information and Event Management System: il SIEM aggrega le
informazioni di tutti gli strumenti appena citati, centralizzando in unico punto la raccolta e
I’analisi degli eventi che si verificano nel perimetro aziendale.

SOC - Security Operations Center: un team di esperti in Cybersecurity capace di gestire
I'utilizzo delle componenti appena descritte, analizzandone i dati e, quando necessario,
intraprendendo anche la fase di response, ovvero di azione per mitigare un determinato
evento.

Attenzione! Questo materiale didattico e per uso personale ed é coperto da copyright. Ne é severamente
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In un’infrastruttura cloud, viene meno la necessita di gestire infrastrutture fisiche come server e
dispositivi di storage. L'intero flusso di informazioni viene costantemente monitorato e protetto da
strumenti messi a disposizione dal gia citato ambiente di AWS.

Le componenti principali di AWS dedicati alla sicurezza — visibili anche dall'immagine riportata nel
paragrafo 2.1 - sono:

o Amazon CloudFront - oltre a rivestire il ruolo di CDN, Cloudfront offre un primo layer di
protezione del traffico web; questa protezione € intesa a prevenire principalmente attacchi

DDoS - Distributed Denial of Service - il cui obiettivo € quelli di saturare le risorse
computazionali di un servizio con richieste fittizie, rendendolo inaccessibile agli utenti
legittimi.

o WATF - Web Application Firewall: il firewall, in generale, € una componente che si occupa di
filtrare il traffico Web guardando quelli che sono gli indirizzi IP o le intestazioni e strutture
http e di prevenire gli accessi non autorizzati agli account degli studenti/docenti. Il WAF
costituisce la principale barriera difensiva, che va di fatto ad estendere le protezioni di base
messe a disposizione da Cloudfront.

o Cloudwatch - l'elemento di riferimento per quello che riguarda la componente di
monitoraggio sulle risorse in cloud.

L'unione di questi strumenti contribuisce a ottenere un certo livello di resilienza nei confronti di
eventi avversi.

In ultimo, va anche specificato che le misure di sicurezza sono rivolte non solo agli studenti, i
principali fruitori dei servizi Multiversity, ma anche a tutto quello che & il personale amministrativo.

La tutela in tal senso avviene, ad esempio, con la somministrazione di corsi sulle minacce costituite
dal phishing, o adottando delle password policy rivolte a imporre la scelta di password complesse, oltre al
divieto di riutilizzo delle stesse.
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6. Allegati - guide ai servizi telematici

Il documento, d’ora in avanti, vedra una serie di manuali esplicativi della piattaforma e di tutti i

servizi offerti dall’Ateneo. Si vedranno, nello specifico:

1. Guida all’utilizzo della piattaforma (Visione Studente)
Guida all’utilizzo della piattaforma (Visione Docente)
Manuale per la didattica erogativa
Manuale per la didattica interattiva
Sistema Digital Career Advisor Jobiri
Manuale per gli esami online
Manuale per gli esami in presenza in modalita digitale

O NV REWN

Strumento Antiplagio Turnitin
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Piattaforma di e-learning. Guida dello Studente
1 Accesso alla piattaforma

Per effettuare I'accesso alla piattaforma & necessario inserire i criteri ricevuti, sottoforma di username e
password, negli appositi campi (figura 1.1). In caso in cui lo studente non sia in possesso della password, puo cliccare
su “Password dimenticata” e avviare la procedura di reset. Una volta inseriti i criteri avremo accesso alla home page
personale dello studente. Prima di procedere, si precisa che tutti i dati visibili nelle schermate che verranno riportate
di seguito sono a scopo puramente illustrativo e non si riferiscono ad alcun utente reale.

Universita

San Raffaele
Roma

Accedi alla Piattaforma

Username o Email

Password Password Dimenticata?

Figura 1.1: Accesso alla piattaforma
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2 Home page

La Homepage rappresenta il digital space unico di ogni studente, una vera e propria dashboard che consente
I’accesso rapido a tutti gli strumenti (figura 2.1).

o LM-77 - Management e consulenza aziendale L Studente Demol
BN Mat: 0772200000 @
iq' PUBBLICAZIONE CALENDARIO ESAMI A.A. 23/24
Gentile studente,...
.

1 miei corsi La mia carriera universitaria
"
-
C Modelli organizzativi e Gestione delle Economia Sanitaria Business and technical English (EMSIT) 2
B risorse umane et

Fabbisogni e assetti organizzativi delle aziend... Introduzione all\'Economia Sanitaria Allacation of the Covid-19 Vaccine-Economic... - -

=
Fy

Appelli La mia contabilita
. Appelli bili dal Le mie p Le mie sedi abilitate
° Data ° Roma O Rettaincassata
Gennaio : e :

Retta dovuta
LI Data Q /VELLINO
4 @ Tassaincassata
v !
Data Cerca tra le nostre sedi

. - 2° Anno accademico
Mostra tutti

Mastra tutte le sedi

Figura 2.1: Home page studente

Gli strumenti visibili, che analizzeremo nel dettaglio in seguito, sono:
e la mia carriera universitaria
e La mia contabilita
e | mieicorsi
La sezione dedicata alla carriera universitaria (figura 2.2) ci offre un riassunto immediato sull’avanzamento

degli esami sostenuti, i cfu acquisiti, la media voto e I'avanzamento in percentuale sui corsi previsti per I'anno
accademico. Cliccando in questa area accediamo rapidamente alla sezione carriera.

Universit: Attenzione! Questo materiale & per uso personale ed & coperto da copyright. Ne & severamente vietata la
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La mia carriera universitaria

26/4
3/15 30/120
-— [
Sostenuti CFU Media voto Anno accademico

Figura 2.2: La mia carriera universitaria

Allo stesso modo, la sezione Contabilita (figura 2.3), ci offre uno screenshot immediato sulla situazione
contabile dello studente, rispetto a rette incassate, rette dovute e tasse. Anche per la contabilita, cliccando su
“Gestisci contabilita”, si avra accesso alla sezione dettagliata.

La mia contabilita

N

© Rettaincassata 237.50€
Da saldare
1662, ° O R
9 etta dovuta 1900.00€
Euro
{#) Tassaincassata 0.00€

o .
1° Anno accademico Gestisci contabilita
2023/2024

Figura 2.3: La mia contabilita

L'area dedicata ai corsi (figura 2.4) mette in evidenza i corsi che lo studente deve seguire, divisi in tre
categorie: corsi iniziati da completare, corsi da iniziare, corsi terminati. Cliccando su “Riprendi a studiare” o su “Inizia a
studiare”, si avra accesso alla sezione interna nella quale sara possibile seguire i corsi e studiare.

Attenzione! Questo materiale & per uso personale ed & coperto da copyright. Ne & severamente vietata la
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I miei corsi

Da Completare Da iniziare Terminati < >

Corso Corso Corso

Modelli organizzativi e Gestione delle C?U Economia Sanitaria Business and technical English (EMSIT)
risorse umane

Titolo Lezione Titolo Lezione Titolo Lezione

Fabbisogni e assetti organizzativi delle aziend... Introduzione all\'Economia Sanitaria Allocation of the Covid-19 Vaccine-Economic...

Riprendi a studiare Riprendi a studiare Riprendi a studiare

Figura 2.4: | miei corsi

L'home page offre, inoltre, la possibilita di visualizzare gli appelli d’esame prenotabili (figura 2.5), in
riferimento agli esami che lo studente deve sostenere, e I’elenco delle prenotazioni gia effettuate.

Appelli
Appelli prenotabili dal Le mie prenotazioni Le mie sedi abilitate
Data Roma
Gennaio e o ata ° a Di Val Cannuta
Data _ - AVE—LIEI_IEI? ncipati, 143
Data Cerca tra le nostre sedi

Mostra tutti
Mostra tutte le sedi

Figura 2.5: Appelli

In riferimento agli esami, sempre dalla home page, abbiamo la possibilita di scegliere una sede (figura 2.6) e
acquistarla. Le sedi possono essere cercate tramite una mappa.
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Cerca una sede

TRENTING
ALTO ADIGE/ ppuLl

+
GENEVA® SUDTIROL
Q Mostra tutte _ g v{E \,:JE\IZ A
_yon® v RELE 9 9 ko . A Zagreb=

LOMBARDY

Venice=

AUVERGNE Lt
° Pal RHONE-
alermo o . )
Palermo - Via Doninzetti 14 g 9 Belgrade
EMIL
ICU OMAGNA
Entra PR
ALl
rencer
; ¥ TUSCA| A

o Montepulciano Marseille®

" D; ~ C 1= UMBRIA
I epulciano - Piazza Grande, 7 - 53045 9

Sarajeve

Podgorica®

Entra uUzZo
L Skog
MOLIS e
° Messina ufchel
b vpucuv
DvAsmc:m\

SARDINIA
o Genova i
BRIA

Genova - Via Garibaldi 3 16124 GENOVA
WY 0 p
e'c‘ Q-Ca(ania

Messina - Corso Cavour, 79
Sassari=

° Imperia i |
o nnaba= .
Imperia - Piazza E.De Amicis, 18100 Tunis=
E - Constantines
Sousses == | eaflet | @ OpenStreetMap contributors

Figura 2.6: Scegli una sede

Cliccando in alto a destra, sul proprio nome, € possibile accedere al profilo personale, nel quale & possibile
modificare 'immagine del profilo, segnalare I'anagrafica in caso di errore agli uffici competenti (figura 2.7), modificare
la propria password personale (figura 2.8) e caricare il documento di riconoscimento (figura 2.9), indispensabile per
poter sostenere gli esami online.

LM-67 - Scienze e Tecniche delle Attivita Motorie Preventive e Adattate

Studente Demol
S “ambia immagine
Matricola 0772200000

DATI ANAGRAFICI
Dati Personali Nome Cognome Sessa

Studente Demol Maschio
Password

Data di nascita Luogo di nascita Codice Fiscale
Carica Documenti ROMA

Residenza

Domicilio

CONTATTI PERSONALT

Telefono Cellulare E-mai
ACCOUNT
E-mail Nome Utente

La preghiamo di riverificare i dati anagrafici elencati, verificando che siano quelli forniti al momento dell'iscrizione.

Figura 2.7: Anagrafica, dati personali
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MODIFICA PASSWORD

Vecchia password

Muova password

Conferma password

Figura 2.8: Modifica password

COME SOSTENERE GLI ESAMI ONLINE

Per poter sostenere gli esami online & indispensabile scattarsi una fote con la propria webcam e caricare una scansione in formato
immagine a colori (jpg/png) del proprio documento di riconoscimento sia fronte che retro (& sufficiente scattare, con il tuo
smartphone, una foto al fronte e una al retro del documento). Il documento dovra essere visibile e leggibile in ogni sua parte. Nel
fronte dovra essere ben visibile la tua foto. Un documento non leggibile compromettera il riconoscimento facciale e quindi 'accesso
alla sezione esame online.

Nella sezione sottostante:

1. Clicca su “Scatta una foto” e guarda l'obiettivo della webcam

2. Quando ti sarai accertato della bonta della foto che stai scattando clicca su “Scatta una foto” nel rigquadro che & comparso

. Se non ti convince la foto che hai scattato ne puoi scattare un'altra cliccande di nuove su “Scatta una fote”

. Clicca su “Carica Documento di Identita”

. Carica il fronte del documente cliccando su “Scegli file” e selezionalo dal tuo computer

. Fai lo stesso per il retro, caricalo cliccando su “Scegli file” e selezionalo dal tuo computer

. Quando li avrai caricati entrambi clicca su “Invia”

. Nel tuo profilo vedrai ora la foto scattata, il fronte e il retro del tuo documento

0 =1 v o fa o

CARICA DOCUMENTI

Foto di riconoscimento Fronte del documento Retro del documento

Figura 2.9: Carica documenti
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3 Strumenti nel dettaglio

Dal menu posto sulla sinistra (figura 3.1) e possibile accedere a tutti gli strumenti che permettono di tenere
sotto controllo la propria carriera e portare avanti gli studi.

Universita
San Raffaele
Roma

M Home
M Corsi
ok Avvisi

dln  Carriera

Area Contabile

Gestione elaborato t...

Stage

Esami Online

@ 0O P O

Conferma Esami Sos...

Jo

Segreteria studenti

©

Tracciamento Intera...

Figura 3.1: Menu

3.1 Avuvisi

La sezione Avwvisi (figura 3.2) contiene tutte le news utili agli studenti per essere sempre aggiornato sulle attivita
di Ateneo. La sezione presenta un’organizzazione che divide gli avvisi in:
e In primo piano: notizie piu importanti alle quali si vuole dare maggiore rilevanza
e Piattaforma: tutte le news relative alla piattaforma
e  CDL: tutte le news relative al corso di laurea al quale lo studente € iscritto
e Corsi: tutte le news profilate per corso. Ad ogni studente sono visibili gli insegnamenti ancora da
completare, per i quali lo studente € interessato a ricevere news.

Attenzione! Questo materiale & per uso personale ed & coperto da copyright. Ne & severamente vietata la
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m LM-77 - Man e consul aziendall e Studente Demol
Matr: 0772200000 @

Avvisi

Piattaforma o (

® 20 gennaio 2024 Fiattaforma

€DL INDICAZIONI UFFICIALI E FAQ PER LO SVOLGIMENTO DEGLI ESAMI ONLINE
Corsi ~ Gentili studenti,
vi invitiamo a prendere visione dei file allegati e relativi al regolare svolgimento degli esami online.
Estetica La Segreteria
Marketing strategico ed o
operativo (Moda) f=taliza
Storia del design (Design)
Leny 00 gennaio 2024  Piattaforma = o gennaio 2024  Piattaforma
.. ORARIO SVOLGIMENTO ESAMI IN PRESENZA INDIRIZZO SEDE MILANO ESAMI IN PRESENZAI...
Medicina dello sport (MED/09)
o . . Si ricorda a tutti gli studenti che, cosi come Gentili Studenti,
Element! di endoc.:rmologlla & comunicato con la pubblicazione del calendario con la presente si comunica che 'indirizzo per gli
metabolismo e alimentazion... esami a.a. 23/24, gli orari degli esami in presen... esami in presenza che si terranno presso la sede di...
Storia dell'educazione fisica e
Visualizza Visualizza

dello sport

Figura 3.2: Awvisi

Dall’home page e sempre possibile vedere se sono presenti nuovi avvisi.

3.2 Carriera

La sezione carriera, accessibile anche dalla home page, permette di tenere sotto controllo la propria carriera
didattica (figura 3.3).

Riepilogo carriera universitaria

Media voto Esami Voto finale
26/30 20% 95/110

25.8 35L 15 95 su110

CFU per anno CFU per tipo di convalida

Professionale o formativo

30/48
®  Universita Master Form Crediti
® Sostenuti 30/120
N. Esami 12

® Esonerati

Da sostenere

0/72
1% Anno 2° Anno
N.Esami 6 N.Esami 9
Mostra dettagli Mostra dettagli

Figura 3.3: Carriera
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E possibile vedere il voto medio ottenuto, gli esami sostenuti sul totale, il voto finale che si otterrebbe qualora la
media voto restasse quella indicata, i cfu sostenuti per anno accademico e i cfu convalidati.
E possibile inoltre consultare il dettaglio della carriera universitaria divisa per anno accademico (figura 3.4).

Primo anno A

ESAME 55D DATA CONVALIDA TIPO DI CONVALIDA VOTO ACQ PREV

Programmazione, Bilanci e Controllo delle

. o SECS-P/07 04-06-2023 SOSTENUTO 28 12 12
Aziende Sanitarie
Economia e Gestione dell'Innovazione in
. SECS-P/08 05-06-2023 SOSTENUTO 23 6 6
Sanita
" P ;
Modelli organizzativi e Gestione delle risorse SECS-P/10 DA SOSTENERE 0 s
umane
Economia Sanitaria SECS-P/06 DA SOSTENERE 0 6
E_-heallh: il ruolo delle ICT nella gestione del INF/O1 - TUS/01 09-06-2023 SOSTENUTO 25 12 12
sistema salute
Business and technical English (EMSIT) L-LIN/12 DA SOSTENERE 0 6
ESAME - 3/6
RIEPILOGO ANNO ACCADEMICO

CFU ACQUISITI - 30/48

Secondo anno v

Scarica

Figura 3.4: Carriera, dettaglio per anno accademico

3.3 Area contabile

Nella sezione Area contabile (figura 3.5) & possibile tenere sotto controllo la propria situazione contabile, nello
specifico le rette e le tasse pagate o, eventualmente, ancora da pagare.

Situazione contabile

Anno 2022/2023

2022/2023v
stato REGOLARE
[ ] Retta 0€
Retta pagata D€
[ ] Tassa 0€
Tassa pagata 0€E
Ricognizione 0€E
Ricognizione pagata 0€E
Figura 3.5: Area contabile
Universit: Attenzione! Questo materiale & per uso personale ed & coperto da copyright. Ne & severamente vietata la
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Dalla stessa sezione e possibile pagare le rate in scadenza (figura 3.6) e controllare le sedi che risultano abilitate
(figura 3.7).

N° rata Scadenza Importo 2
. B Ratal 31 luglio 2023 253.50€
Paga rata online
B Rata2 31 gennaio 2024 475.00 €
Rata1
@ Rata3 28 febbraio 2024 237.50€
253 50 . B Ratad 29 febbraio 2024 237.50€
. -
@ Ratas 31 marzo 2024 23750€
SESHE 2 IR @ Raao 30 aprile 2024 237.50€
a

_ Rata 7 31 maggio 2024 23750 €
Paga

i
bl
El

Figura 3.6: Area contabile, paga rata online

Sede
Roma, Via di Val Cannuta

Data abilitazione Anno accademico Importo
13 ottobre 2013 2023/2024 150 €

Figura 3.7: Area contabile, sedi attive

3.4 Richiesta tesi online

Nella sezione dedicata alla richiesta tesi (figura 3.8), & possibile procedere a tutti gli adempimenti che portano
dalla scelta del docente fino alla richiesta della pergamena.
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Procedura Richiesta Tesi Online
Requisiti .

Scegli Docente o Segli Docente

Titolo e sessione

Laurea
Mario Rossi ~

Test

[

Carica elaborato

Di dichiarazione

Verifica firma

(4]

Elaborato

Sceglisede 6

Tassa di Laurea 7

Pergamena &

Figura 3.8: Procedura richiesta tesi online. 1 di 3

La sezione é pensata in modo da offrire un percorso step-by-step (figura 3.9) che aiuti lo studente in tutti i passi
da seguire (figura 3.10).

Procedura Richiesta Tesi Online
Requisiti .

Scegli Docent . .
cegli Docente @ Titolo e sessione Laurea

Titolo e sessione o

L:
aurea Titolo Elaborato

Test 1l titolo della mia tesi

[

Carica elaborato

e 4 Sessione
Di dichiarazione
Verifica firma
2
Elaborato
Estiva Autunnale Straordinaria
20 Sett 2021 20 Sett 2021 20 Sett 2021
Sceglisede © termine della sessione termine della sessione termine della sessione

. Avanti
Tassadi Laurea 7 -

Pergamena &

Figura 3.9: Procedura richiesta tesi online. 2 di 3
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Procedura Richiesta Tesi Online
Requisiti .

ScegliDocente @ Acquista Perdamena

Titolo e sessione °
Laurea

Test o Acquisto facoltativo 170 €

Carica elaborato

Di dichiarazione ° N
Modifica E

Verifica firma o

Elaborato Paga Online

Scegli sede °
Tassa di Laurea o

Pergamena e

Figura 3.10: Procedura richiesta tesi online. 3 di 3

3.5 Stage e tirocini

Le sezioni dedicate agli stage (dove richiesto) e ai tirocini (figura 3.11) permettono allo studente di gestire
queste attivita procedendo con tutti gli adempimenti richiesti dall’ateneo.

Ottieni la certificazione e convalida l'attivita di tirocinio CONVALIDA IL TIROCINIO

Elenco aziende convenzionate per il tuo corso di studi

Nome Regione citta Provincia Indirizo Referente PIVA Cod Fiscale

Referente/Azienda

© Ricerca azienda

LEGALE RAPPRESENTANTE DELL'AZIENDA

PARTITA IVA (o Codice Fiscale Ente):

Figura 3.11: Stage e tirocini
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3.6 Conferma esami sostenuti

La sezione Conferma esami sostenuti permette agli studenti di accettare o rifiutare la votazione ottenuta ad un

determinato esame. Dalla stessa sezione sara possibile anche scaricare |'attestazione che garantisce la presenza dello
studente all’esame (figura 3.12).

Conferma esami sostenuti

Entro 7 giorni dalla data di pubblicazione del voto, il voto della prova d'esame verra' convalidato d'ufficio e registrato in carriera. Pertanto non sara' piu possibile rifiturare il
voto dell'esame.

Esami sostenuti da confermare

Storia del design (Design)

Appello standard
15 9 gen 2024
i Conferma automatica: 24 gen 2024
PROPRIA ABITAZIONE

Figura 3.12: Conferma esami sostenuti

3.7 Segreteria studenti

Nella sezione Segreteria studenti e possibile richiedere i certificati pit comuni, ovvero: certificato di iscrizione,
certificato di iscrizione con anno di frequenza, certificato di iscrizione con carriera universitaria. Il certificato di Laurea
sara disponibile il giorno successivo la validazione della prova finale da parte della segreteria. Il certificato di iscrizione
certifica, esclusivamente, l'iscrizione presso il nostro Ateneo e non & equiparabile al certificato di Laurea (figura 3.13).

Universit: Attenzione! Questo materiale & per uso personale ed & coperto da copyright. Ne & severamente vietata la
niversita

San Raffaele riproduzione o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto d’autore (L. 22.04.1941/n.
Roma 633)

15di 33



Piattaforma di e-learning. Guida dello Studente

Certificati

Acquisiti
STUDENTE DEMO 1
Certificato di Iscrizione Certificato di Iscrizione

LM-77 - Management e
consulenza aziendale

0772200000

Data Immatricolazione

28-06-2023 Richiedibili

Anno di prima iscrizione

1 L] Il certificato di Laurea sara disponibile il giorno successivo la validazione della prova finale da parte della segreteria.

¢ ) l Il certificato di iscrizione certifica, esclusivaments, l'iscrizione presse il nostro Ateneo e non & equiparabile al certificato di Laurea.

Anno attuale iscrizione

2

Stato iscrizione attuale

Regolare

Quietanza di pagamento

Certificato di Iscrizione Certificato di Iscrizione
Quietanza di pagamento

Certificato di Iscrizione
Con carriera universitaria

Cen anno di frequenza

Costo 50€ Costo 50€ Costo 50€ Costo 2€

Figura 3.13: Segreteria studenti

3.8 Tracciamento interazioni

Nella sezione Tracciamento interazioni ogni studente puo visualizzare le interazioni svolte in una determinata
data, partendo dai corsi visualizzati, browser e sistema operativo utilizzati fino ad arrivare al dettaglio di tutte le

interazioni (figura 3.14 e 3.15).
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Seleziona la data
Data

04/01/2024 )

Corsi visualizzati

4
2
o
Pagine generiche piattaforma
Corso %
Pagine generiche 100.00%
Browser utilizzato Piattaforma utilizzata

Sistema % Sistema operativo %

Chrome 120 100.00% Windows 10 100.00%

Interazioni piattaforma

Scarica PDF interazioni

Data e orario accesso Data e orario uscita Tempeo in piattaforma
04-01-2024 14:53:13 04-01-2024 15:13:04 00:19:51
04-01-2024 17:11:59 04-01-2024 17:12:07 00:00:08
04-01-2024 17:46:53 04-01-2024 17:46:55 00:00:02

Tempo totale in piattaforma: 00:20:01

Figura 3.14: Tracciamento interazioni (1)

Attenzione! Questo materiale & per uso personale ed & coperto da copyright. Ne & severamente vietata la

g::‘v;;sflftaaele ;i;);())duzione o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto d’autore (L. 22.04.1941/n.
Roma .
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Dettaglio del tempo trascorso nella piattaforma di eLearning per la
consultazione e utilizzo degli strumenti didattici, quali videolezioni,
videoconferenza, forum, esercitazioni, collegamenti, test di preparazione etc.

Tracciamento delle visite del 04-01-2024
Nome: Studente - Cognome: Demo1 - Matricola: 0772200000

Interazioni Piattaforma

Matricola Username Daia e Orario Data e Orario Tempo in
Cognome Nome Accesso Uscita piattaforma
0772200000 04-01-2024 04-01-2024 00:19:51
Demo1 Studente sdemo_077220000 14:53:13 15:13:04
0
0772200000 04-01-2024 04-01-2024 00:00:08
Demo1 Studente sdemo_ 077220000 17:11:59 17:12:07
0
0772200000 04-01-2024 04-01-2024 00:00:02
Demo1 Studente sdemo_077220000 17:46:53 17:46:55
0
Totale 00:20:01

Figura 3.15: Tracciamento interazioni (2)

3.9 Ricevimento Professori

Nella sezione Ricevimento professori ogni studente puo visualizzare I'elenco delle sessioni di ricevimento online
messe a disposizione dai professori (figura 3.16).

£ Torna alla pagina precadente

Q Cerca
ELENCO MEET
PAG:1 SU 1 (RISULTATO TOT. 4 RECORD)
DOCENTE CORSO TITOLO DESCRIZIONE INIZIO FINE LINK
. Lingua inglese . . 29-09-2023 29-09-2023
Rossi Mario (0000000) Laureandi sessione autunnale Sessione di ricevimento per i laureandi della sessione autunnale 17-00:00 19:00:00
. Lingua inglese P n - 21-09-2023 21-09-2023
Rossi Mario (0000000) Esercizi svolti Sessione di ricevimento per gli esercizi svolti 09:00:00 12:00:00
Lingua inglese R . 18-09-2023 18-09-2023
Rossi Mario (0000000) Verbi Sessione di approfondimento sui verbi 17-00:00 19-00:00
PAG:1 SU 1 (RISULTATO TOT. 4 RECORD)
Figura 3.16: Ricevimento professori
Universita Attenzione! Questo materiale & per uso personale ed & coperto da copyright. Ne & severamente vietata la
niversi . . S e . . . . . -
San Raffaele riproduzione o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto d’autore (L. 22.04.1941/n.
Roma 633)
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Nel momento in cui la sessione diventa attiva, lo studente potra accedere cliccando sull’icona posta nella
colonna Link.

3.10 Registro

Nella sezione Registro (figura 3.17) ogni studente potra controllare I'avanzamento delle attivita svolte, in
riferimento ai corsi visualizzati (figura 3.18) e ai test di autovalutazione svolti (figura 3.19).

ﬁ' Corsi
# Corso Video Test
15 Epidemiologia e genetica della nutrizione o &
2B MNutrizione a livello metabolico: strutture biochimiche reazioni e regolazione o [
3B Nutrizione a livello degli alimenti: tecnologie di produzione e gestione della qualita o [C4
Ly~ MNutrizione e microrganismi: infezioni e fermentazioni o [
33 Nutrizione a livello dell'organismo: tessuti, organi e funzioni o [C4
Figura 3.17: Registro. 1 di 3
PERCENTUALE DI AVANZAMENTO DELLE LEZIONI
Corso Avanzamento
Nutrizione a livelle metabolico: strutture biochimiche reazioni e 2.16%
regolazione
Dettagli del corso: Nutrizione a livello metabolico: strutture
biochimiche reazioni e regolazione
Videolezioni Avanzamento
Presentazione dell'Insegnamento 0%
Amminoacidi \n
Proteine struttura e funzione 0%
Figura 3.18: Registro. 2 di 3
Universita Attenzione! Questo materiale & per uso personale ed & coperto da copyright. Ne & severamente vietata la
niversi . . TS . . . . . ..
San Raffaele riproduzione o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto d’autore (L. 22.04.1941/n.
Roma 633)
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PERCENTUALI TEST

Corso Percentuale
Epidemiologia e genetica della nutrizione 0%
Test di autovalutazione Superati  Non
superati

[¥ Epidemiologia e genetica della nutrizione 0 0

Chiudi

Figura 3.19: Registro. 3 di 3

3.11 Didattica interattiva

La sezione Didattica interattiva (figura 3.20) permette ai docenti di interagire con gli studenti tramite lo

strumento Videoconferenza, progettato e sviluppato per fornire supporto agli studenti. La sezione ¢ divisa in dirette

video in corso, nelle quali lo studente puo accedere, dirette video programmate e dirette video terminate. Tutte

profilate per corsi di laurea.

AGGIORNA IN CORSO PROGRAMMATE TERMINATE

@ IN DIRETTA

Codice corso 0000000 Inizista 44 minuti fa

INGLESE Verbi irregolari

Partecipanti

Figura 3.20: Didattica interattiva. 1 di 2

Per le dirette in corso, cliccando su “Partecipa”, lo studente accede alla diretta e puo seguire la spiegazione del

professore (figura 3.21). Una volta entrato all’'interno della videoconferenza, lo studente fara parte del gruppo dei

partecipanti. Potra ascoltare il docente o interagire con quest’'ultimo. Potra alzare la mano per prenotare un

intervento. Potra ricevere dal docente il ruolo di relatore e parlare a tutti i partecipanti. Il professore, invece, potra:

Universita

San Raffaele

Roma

parlare alla classe
condividere lo schermo
caricare file per la classe
vedere/nascondere la classe

Attenzione! Questo materiale & per uso personale ed & coperto da copyright. Ne & severamente vietata la
riproduzione o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto d’autore (L. 22.04.1941/n.
633).
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e chattare

e controllare le impostazioni

e attivare/disattivare webcam e microfono

e rendere relatore uno dei partecipanti

e inviare un segnale per testare la presenza dei partecipanti
e uscire dalla videoconference

Figura 3.21: Didattica interattiva. 2 di 2

Attenzione! Questo materiale & per uso personale ed & coperto da copyright. Ne & severamente vietata la

m g::;:c'ft:ele riproduzione o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto d’autore (L. 22.04.1941/n.
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4 | miei corsi

Vediamo adesso nel dettaglio tutte le singole sezioni poste all’interno di ogni corso (figura 4.1).

n n B u fseeen
e u o

Figura 4.1: Home del corso

Documenti

Ne analizzeremo il funzionamento e comprenderemo lo scopo e I'utilita di ognuna. Vedremo, in dettaglio:
Strumenti didattici
®  Programma del corso
Documenti
Videolezioni
Collegamenti

Forum

4.1 Programma del corso

Nella sezione Programma del corso (figura 4.2) vengono inserite le informazioni basilari riguardanti uno
specifico insegnamento.

In questa sezione l'allievo trovera gli obiettivi formativi, le risorse, le modalita di verifica e qualsiasi altra
informazione che il docente ritenga di dover fornire.

Obiettivi Formativi

Il corso di NUTRIZIONE A LIVELLO METABOLICO: STRUTTURE BIOCHIMICHE, REAZIONI E REGOLAZIONE si propone di fornire allo studente le conoscenze biochimiche dei nutrienti
presenti negli alimenti, dei meccanismi molecolari del loro assorbimento, delle interazioni e del loro utilizzo per scopi energetici efo strutturali da parte dei vari tessuti con particolare
attenzione ai meccanismi di regolazione. Il corso fornira conoscenze aggiornate riguardanti le basi biochimiche delle principali vie metaboliche e i principi fisiologici alla base
dell’'utilizzo dell’energia fornita dai nutrienti. Tali conoscenze forniranno allo studente la capacita di applicare in modo appropriato le nozioni di nutrizione umana e cooperare nella
messa a punto di alimenti funzionali per la salute umana.

Risultati Di Apprendimento Attesi

Al termine del corso lo studente dovra aver acquisito:

Conoscenza e capacita di comprensione: aver acquisito non solo competenze e conoscenze adeguate al conseguimento dell'esame, ma soprattutto stimoli, capacita e metodi di
apprendimento adeguati per ['aggiornamento e l'innalzamento continuo delle proprie competenze nell'ambito della biochimica di base e applicata a degli studi nutrizionali in
popolazioni umane.

Figura 4.2: Programma del corso

4.2 Documenti

Con la sezione Documenti (figura 4.3) iniziamo I'esplorazione delle sezioni dedicate piu da vicino ai contenuti da
studiare. In questa sezione il Docente puo inserire qualsiasi materiale, di approfondimento alle videolezioni, e
richiamato da specifico link nel testo delle lezioni da studiare.

Attenzione! Questo materiale & per uso personale ed & coperto da copyright. Ne & severamente vietata la

m g::;;?"ftaaele riproduzione o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto d’autore (L. 22.04.1941/n.
Roma 633)
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| materiali proposti in questa sezione vengono considerati materia d’esame, a meno che il docente non segnali

(caso del tutto raro), con apposita annotazione riportata in cima al documento, che il brano proposto e da considerare

come documento esplicativo, da leggere senza alcun impegno di studio formale.

£ Torna alla home del corso
Tipo Nome 4
Al Approfondimento.pdf

& Salva come zip

Q Cerca

4.3 Videolezioni

Dimensione Data

4 9908k Oggi

Figura 4.3: Sezione Documenti

Nella sezione Videolezioni & possibile visualizzare tutti i contenuti didattici del corso. E possibile accedere alla

stessa sezione a partire dalla home page. Nella sezione “I miei corsi” vengono infatti elencati i corsi che lo studente sta

frequentando, quelli da iniziare e quelli terminati.

I miei corsi

Da Completare Da iniziare

Corso

risorse umane

Titolo L

Terminati

Modelli organizzativi e Gestione delle

Fabbisogni e assetti organizzativi delle aziend...

Riprendi a studiare

Corso
Economia Sanitaria

Titolo Lezione

Introduzione all'Economia Sanitaria

Allocation of the Covid-19 Vaccine-Economic...

Riprendi a studiare Riprendi a studiare

Figura 4.4: Accesso ai corsi da piattaforma

Cliccando su “Riprendi a studiare”, o “Inizia a studiare”, lo studente viene catapultato direttamente nel corso
eriprende il video da dove lo aveva interrotto.

Una volta entrati nella videolezione, nella parte centrale vengono visualizzati i video. Nel menu laterale tutti i
contenuti di visualizzare divisi per moduli (Figura 4.5).

Universita
San Raffaele
Roma

Attenzione! Questo materiale & per uso personale ed & coperto da copyright. Ne & severamente vietata la
riproduzione o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto d’autore (L. 22.04.1941/n.
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Corso
F""‘_‘?'P' enerali - Teoria, tecnica e didattica degli sport individuali e di
Sian Mari acci ’ squadra

vaial corso

Lobiettivo cardine di questa lezione & di instillare negli studenti Contenuti del Corso

Obiettivi della lezione: una comprensione robusta e olistica dei principi cardine che finote -
principi genera" governano 1] Tria‘thlon come disciplina sportiva. Gli obiettivi
pedagogici specifici sono: Triathlon 7
1. Esplorare la natura multidisciplinare del Triathlon, che
amalgama nuoto, ciclismo e corsa, per fornire una visione 1 - Introduzione al Triathlon N
completa della sua complessita.
Introduzione al Triathlon
Introdurre le varie categorie di competizioni nel Triathlon, > —_— so%
inclusi eventi a livello nazionale, internazionale, Olimpico e
Ironman, per delineare la diversita e la complessita del 2 - Triathlon: principi generali N
campo.
. Posizionare il Triathlon nel contesto piu ampio degli sport di @ Ovetiv
resistenza, permettendo agli studenti di apprezzare la sua
unicita e rilevanza nel panorama sportivo globale l B "cigenseak
S

La lezione é progettata per fornire agli studenti le competenze e
le conoscenze necessarie per comprendere la vastita e la :
profondita del Triathlon, preparandoli per ulteriori studi e Py ©litronm
applicazioni pratiche nel campo

Cosa & il Triathlon; le gare nazionali, internazionali, olimpiche

Il Nuoto nel Triathlon

Scrivi un appunto > IL ciclismo nel Triathlon
.

. La corsa nel Triathlon

Il regolamento del Triathlon

Figura 4.5: Sezione Studia
Passando il mouse sul video (figura 4.6) & possibile metterlo in pausa, attivare o disattivare I'audio, tornare

indietro di dieci secondi, attivare/disattivare i sottotitoli e ingrandire il video a tutto schermo. E possibile, inoltre,
spostarsi al video precedente o al video successivo utilizzando le frecce poste a destra e sinistra.

Figura 4.6: Sezione Studia. Video in pausa

Attenzione! Questo materiale & per uso personale ed & coperto da copyright. Ne & severamente vietata la

m g::;;i'ft:ele riproduzione o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto d’autore (L. 22.04.1941/n.
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24 di33



Piattaforma di e-learning. Guida dello Studente

Il menu laterale mostra la percentuale di avanzamento di ogni video. Ad ogni ingresso nella sezione Studia la
lezione riprende sempre dal punto in cui € stata interrotta (Figura 4.7).

Corso
o Teoria, tecnica e didattica degli sport individuali e di
N squadra
vai al corso

Contenuti del Corso

Nuoto v
Triathlon ~
1 - Introduzione al Triathlon A

Introduzione al Triathlon
>

——————————

2 - Triathlon: principi generali o
@ Obiettivi
l S Principi generali 0134 §
— 10%

Cosa & il Triathlon; le gare nazionali, internazionali, olimpiche
> e gli [ranman

02:22

. 0%

Il Nuoto nel Triathlon

.

Il ciclismo nel Triathlon

.

La corsa nel Triathlon
>

.

1l regolamento del Triathlon

ﬁ Test di fine lezione

Figura 4.7: Menu dei contenuti

Il menu posto accanto ad ogni paragrafo permette di scaricare il file audio, in formato mp3, del video di

riferimento (Figura 4.8).

> Introduzione al Triathlon 0157 3

——
B Scaricamp2
2 - Triathlon: principi generall .

Figura 4.8: Scarica mp3

Oltre ai video e possibile visualizzare la dispensa di ogni lezione ed eseguire il test di autovalutazione di fine

lezione (Figura 4.9).

Attenzione! Questo materiale & per uso personale ed & coperto da copyright. Ne & severamente vietata la
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Test di fine lezione
Gian Mario Migliaccio
1. Il Triathlon é&:
A uno sport di squadra
B uno sport da contatto
C uno sport multidisciplinare

D uno sport atipico

2. Le discipline nel Triathlen sono, in ordine di percorrenza:
A corsa, bici, nuoto
B nuoto, corsa, bici
C  bici, nuoto, corsa

D nuoto, bici, corsa

Figura 4.9: Test di autovalutazione

Al termine del test il sistema segnala le risposte esatte e quelle errate, rispettivamente con colore verde e

colore rosso. Per ogni domanda viene segnalato anche il paragrafo di riferimento, per aiutare lo studente ad orientarsi

tra gli argomenti da ripetere, soprattutto in caso di risposte errate (Figura 4.10).

Universita
San Raffaele

Roma

7. Nel ciclismo del Triathlon le differenze dal ciclismo tradizionale sono:

Paragrafo di riferimento - Il ciclismo nel Triathlon

A lapresenza delle transizioni e regolamenti differenti
B la presenza delle transizioni e di distanze differenti
C la presenza delle transizioni e regolamenti similari (]

D l'assenza ditransizioni e regolamenti differenti

8. La corsa nel Triathlon:

Paragrafo di riferimento - La corsa nel triathlon

A hale stesse regole della corsa tradizionale
B non richiede un allenamento sport-specifico differenziato
C alivello metabolico ha le stesse risposte della corsa tradizionale, a livello tecnico ha notevoli differenze

D tecnicamente ha le stesse regole della corsa tradizionale, a livello metabolico & molto diversa (]

Figura 4.10: Test di autovalutazione, esito del test

Attenzione! Questo materiale & per uso personale ed & coperto da copyright. Ne & severamente vietata la
riproduzione o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto d’autore (L. 22.04.1941/n.
633).
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Nella stessa sezione & possibile prendere appunti. Questi saranno salvati nell’area dedicata al paragrafo che lo
studente sta visualizzando. Per ogni appunto sara visibile in quale secondo del video & stato inserito. Sara possibile
copiarlo, modificarlo o cancellarlo (Figura 4.11).

I tuoi Appunti

Triathlon: principi generali - Principi genera

in questo punto parla dei principi del Triathlon

zeo g
Triathlon: principi generali - Principi genera
questi sono i miei appunti
ze g

Figura 4.11: Appunti

4.4 Collegamenti

Nella sezione Collegamenti lo studente trovera collegamenti e approfondimenti proposti dal docente. Bastera
cliccare sul collegamento per spostarsi nella pagina collegata.

4.5 Forum

N

Il forum del corso € un importantissimo strumento di interazione con docenti, tutor e studenti. In questa
sezione (figura 4.12) & possibile prendere parte a discussioni proposte su argomenti di studio o di approfondimento.

Approfondimenti didattici In questo forum inseriremo gli approfondimenti didattici

Forum Argomenti Messaggi Ultimo messaggio Azioni

Approfondimento sui verbi regolari 0 0 = -

Figura 4.12: Sezione Forum

E possibile intervenire nelle discussioni proposte dal docente e chiedere qualsiasi tipo di chiarimento. Ogni
utente potra scegliere se ricevere o meno notifiche tramite email, semplicemente spuntando I'icona “busta” rossa. Se
I'icona e verde |'utente ricevera una notifica sulla mail registrata nell’account in piattaforma ogni volta che verra
inserito un nuovo messaggio nel forum. Il docente e lo studente hanno due possibilita di interazione all’'interno del
forum: possono rispondere ad un singolo post o intervenire nella discussione. Nel primo caso, cliccando sul pulsante
“rispondi” (figura 4.13), sara possibile rispondere al post singolarmente e la risposta comparira immediatamente sotto
il post stesso.

Universit: Attenzione! Questo materiale & per uso personale ed & coperto da copyright. Ne & severamente vietata la
m S:JIVI:;?‘IF:ele riproduzione o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto d’autore (L. 22.04.1941/n.
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Verbo Essere

Approfendimenti Didattici - Approfondimento Sui Verbi Regolal

® Intervieni nella discussione

Figura 4.13: Sezione Forum. Rispondi

Nel secondo caso, invece, studenti e docente hanno la possibilita di continuare la discussione aggiungendo un
post che andra a posizionarsi infondo. Per poter far cio bastera cliccare sull’icona posta in basso a destra (figura 4.14).
A questo punto comparira un post infondo alla discussione da non intendersi come una risposta ad uno specifico

intervento.
“ Intervieni nella discussione
Figura 4.14: Sezione Forum, intervieni nella discussione
. Attenzione! Questo materiale & per uso personale ed & coperto da copyright. Ne & severamente vietata la
Universita P P
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5 Esami online

5.1 Premessa

Il seguente capitolo intende mostrare la procedura completa di svolgimento degli esami online. Il modello,
elaborato secondo caratteristiche di sicurezza, trasparenza e veridicita, mette a disposizione dello studente la
possibilita di svolgere I'esame a distanza, secondo regole ben precise, sia tecniche che di comportamento.

Per poter svolgere I'esame online, lo studente deve dotarsi di:
e Una webcam per la registrazione audio/video,
e Una connessione ad Internet stabile,
e lascansione di un documento di riconoscimento in corso di validita.

Importante premessa da fare & che ogni studente puo accedere allo strumento esami online solo dopo aver
inserito le proprie credenziali di accesso, personali ed univoche, fornite dall’Universita all’atto dell’iscrizione. Le regole
impongono allo studente di essere da solo alla postazione dove si sceglie di sostenere I'esame, la webcam dovra
puntare chiaramente sull’esaminando. Lo studente non potra consultare nessuna fonte. Il livello audio del microfono
dovra essere abbastanza alto da consentire alla commissione di ascoltare qualsiasi rumore o interferenza che possa
invalidare la prova. Tutte le azioni svolte dallo studente vengono registrate e verranno valutate attentamente dalla
commissione esaminatrice, la quale ha il compito di verificare che la procedura si sia svolta in assenza di irregolarita.
Durante la prova &, percio, vietato qualsiasi tipo di elemento di disturbo. Ad esempio: & vietato alzarsi, parlare ad alta
voce. L'accertamento da parte della commissione di qualsiasi elemento di disturbo al regolare svolgimento della prova
ne comporta I'automatico annullamento. Lo studente ha un tempo predefinito a disposizione. Il countdown gli
indichera in tempo reale quanto manca allo scadere della prova e quante risposte ha dato. Ogni domanda ha una sola
risposta esatta. Lo studente pud modificare la risposta quante volte desidera prima di inviare la prova. La traccia di
ogni studente sara sempre diversa da tutte le altre in quanto il sistema applica una randomizzazione sulle domande e
sulle risposte. Se lo studente esce volontariamente o ricarica la pagina, perde la possibilita di svolgere I'esame. Potra
svolgerlo nuovamente al prossimo appello disponibile. Allo studente verra chiesto di attestare la presenza davanti allo
schermo. In caso contrario, la commissione ne tiene conto in fase di valutazione della prova. La durata della prova non
puo essere inferiore a 15 minuti, pertanto, non sara consentito allo studente di inviare la conferma delle risposte e
quindi concludere la prova in un tempo inferiore a 15 minuti. Al termine dell’esame, lo studente vede
immediatamente l'esito della sua prova. In caso di superamento dovra attendere la validazione da parte della
commissione. In caso di esito positivo da parte della commissione avra 7 giorni di tempo per decidere se accettare o
rifiutare il voto. In tutti i casi lo studente potra analizzare la sua prova nei dettagli, visualizzando risposte esatte e
risposte errate. Vediamo adesso, nei dettagli, il modello esami online, unitamente alle schermate esplicative tratte
dalla Piattaforma didattica.

Studente Demol

m LM-77 - Management e consulenza aziendale “% 0 ®
000

INFORMATIVA ESAMI ONLINE

Benvenuto nella sezione Esami online.

Per poter svolgere l'esame, accertati di avere:

« una webcam fu te per la regis
% « una connessione ad Internet stabile,
« lascansione di un documento di riconoscimento valido,
« il browser Google Chrome.
Fai attenzione! Alla tua postazione dovrai essere da solo, la webcam dovra puntare su di te e non potrai consultare nessuna fonte. Tutto cid che fai sara registrato e verra valutato attentamente dalla commissione esaminatrice che ha il

compito di verificare che la procedura si sia svolta regolarmente.
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5.2 Riconoscimento studente

La fase di riconoscimento dello studente € una fase fondamentale per poter accedere al regolare svolgimento
dell’appello d’esame. Lo strumento messo a disposizione dello studente ha una duplice utilita ed efficacia. Da un lato
permette all’Universita di accertarsi che non ci sia alcuna irregolarita nella reale presenza dello studente, dall’altro
permette allo studente stesso di comprendere subito se la sua strumentazione € idonea ed adeguata all’utilizzo dello
strumento.

All’avvio dello strumento Esami online, lo studente si trovera di fronte una schermata che fa partire
immediatamente un test sulla bonta della strumentazione a sua disposizione. | requisiti minimi da superare sono:

e una webcam funzionante di risoluzione almeno 320x240 px con microfono incorporato,

e una connessione alla rete Internet stabile che raggiunga almeno 2 Mbps in download e 0.3 Mbps in
upload.

Il sistema analizza tutte queste caratteristiche e ne visualizza i risultati nella schermata corrispondente (figura
5.1).

ety ik izl % [y Studente Demo1
> Matr: 0772200000 @&

m LM-67 - Scienze e Tecnich

D LogiC270HD WebCam v
§ Microfono (Logi C270 HD WebCam . ) . . :
Dati postazione (Esito e Suggerimenti) Test
Consenti  Blocca La tua webcam ha superato il test di compatibilita

La tua velocita di upload é: 62.50 Mbps
Validita sessione d'esame La tua sessione d'esame é valida.

CSAn

Figura 5.1: Analisi requisiti minimi

Per poter proseguire nelle attivita di riconoscimento, lo studente dovra autorizzare all’utilizzo della webcam e
del microfono (figura 5.2).

o S Studente Demol

LM-67 - Scienze e Tecnicl
Matr: 0772200000 @

Dati postazione (Esito e Suggerimenti) Test

Comenti  Blocce La tua webcam ha superato il test di compatibilita
La tua velocita di upload &: 62.50 Mbps
TSTiaNE SEsSIone 0 esame La tua sessione d'esame & valida.

L8 x

Figura 5.2: Analisi requisiti minimi — Autorizzazione all’utilizzo della webcam

Una volta superato il test, lo studente potra procedere a caricare il documento di riconoscimento personale e
dare quindi avvio al riconoscimento facciale. Si richiede una scansione del documento di riconoscimento in corso di
validita, in tutte le sue parti, in formato immagine jpg, a colori e di buona fattura (figura 5.3).
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o LM-67 - Scienze o Tecniche delle Attivita Motorie Preventive e Adattate « Siicierite Deraol
-

tatr: 0772200000 @

Requisiti minimi

Dati postazione (Esito e Suggerimenti) Test
Sta una e re 6

LKSS

Figura 5.3: Analisi requisiti minimi — Caricamento documento

Dopo aver inserito il documento, cliccando su “Prosegui”, si da avvio al riconoscimento facciale.
Contestualmente, lo studente dichiara:

e diaver preso visione e di accettare informativa e regolamento per lo svolgimento dell’esame online, in
particolare I'art.5 — svolgimento delle prove di esame

e diessere edotto che non € consentito, pena I'annullamento dell’esame:
e parlare a voce alta e/o leggere a voce alta le domande e le risposte
e utilizzare qualsiasi forma e tipologia di ausilio (telefono, cuffie, appunti, etc.)

e far presenziare nel luogo e nell’ora dell’esame altre persone (ad esclusione dei soggetti diversamente
abili che necessitano di specifico ausilio e autorizzati dagli uffici didattici)

e spegnere la webcam dopo il riconoscimento.

Se il documento di riconoscimento supera il controllo, lo strumento chiedera allo studente di guardare la
webcam per awviare il riconoscimento facciale. Solo una volta superato anche quest’ultimo controllo si avviera
I'esame.

5.3 Svolgimento esame

In questa fase lo studente ha di fronte la sua prova d’esame, composta da un numero predefinito di domande a
scelta multipla. Ha un tempo preciso per lo svolgimento. Il tempo gli viene chiaramente indicato da un contatore
grazie al quale potra vedere, in ogni momento, quanto manca alla fine e quante sono le domande alle quali deve
ancora dare risposta (figura 5.4).
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Esame Tempo Restante Domande

00 29 44 00

1.
Le lettere "aeiou” sono:

consonanti

sia consonanti che vocali

a volte consonanti e a volte vocali, dipende dai cas

2
1l risultato dell'operazione 342 &:

Figura 5.4: Svolgimento esame

Lo studente ha la possibilita, nei limiti del tempo a disposizione, di modificare la risposta ogni volta che lo
riterra opportuno. Qualsiasi azione diversa dall’utilizzo del mouse, limitatamente al solo tasto da utilizzare per
spuntare le risposte, viene inibita dal sistema. Non sara possibile, ad esempio, utilizzare 'azione di copia/incolla o, in
generale, I'utilizzo della tastiera.

Lo studente riceve, periodicamente, una richiesta di conferma da parte del sistema (figura 5.5). Se non
conferma la propria presenza, la commissione verra informata della presunta assenza dello studente e ne terra conto
in fase di convalida dell’esito della prova.

Restano 3 secondi per confermare la presenza.

Clicca qui per confermare la presenza

Figura 5.5: Svolgimento esame: richiesta di conferma presenza

Alla fine della prova, entro il tempo consentito, lo studente potra confermare la propria prova ed inviare,
pertanto, il questionario (figura 5.6).
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O

Conferma esame

Sei sicuro di voler confermare l'esame?

Confermando non potrai pitl apportare modifiche.

Figura 5.6: Svolgimento esame: conferma prova

Lo studente ha la possibilita di ritornare alla prova, in caso di ripensamenti o indecisioni. Sara sufficiente, in
questi casi, cliccare su “Annulla”. Se clicca invece su “Conferma”, lo studente avvia la fase di correzione automatica da
parte del sistema.

A questo punto lo studente vedra subito I'esito della sua prova d’esame. L’esito potra essere una bocciatura o
una promozione. In caso di promozione, lo studente dovra attendere il tempo concesso alla commissione per
prendere visione della registrazione dell’esame e valutarne lo svolgimento. Se la commissione lo ritiene opportuno
puo annullare la prova. Se ritiene tutto corretto, invece, convalida il voto. A questo punto, come da procedura in
essere, lo studente avra 7 giorni di tempo per decidere se accettare o rifiutare il voto ricevuto, e lo potra fare tramite
lo strumento apposito di piattaforma.

Sia in caso di esame superato, che in caso di esame non superato, lo studente ha sempre la possibilita di
analizzare la propria prova (figura 5.7) cliccando sul pulsante “Analizza”. Tramite I'utilizzo dei colori rosso e verde, lo
studente avra un richiamo immediato alle domande alle quali ha fornito una risposta errata (rosso) e le domande alle
quali ha fornito una risposta corretta (verde).

Dettaglio Domande

01 Alla domanda n.1

02 Alla domanda n.2

Figura 5.7: Esito esame: analisi prova

Durante lo svolgimento della prova il browser dello studente viene impostato in automatico in modalita a tutto
schermo e viene costantemente controllata la posizione del mouse. Qualora questa vada al di fuori della zona
consentita, ovvero I'area del test, 'esame verra annullato dal sistema (figura 5.8).

O

I ERRORE
ABBIAMO RILEVAT F T L ' MOUSE DALLA I
EL B A I N

Figura 5.8: Irregolarita da parte dello studente
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1 Home page

Verranno presentati ed analizzati di seguito tutti gli strumenti che la piattaforma di e-learning mette a
disposizione degli utenti. Prima di entrare nel vivo dell’analisi vediamo innanzitutto da dove I'utente puo accedere. |
criteri di accesso, ricevuti sotto forma si username e password, devono essere inseriti negli appositi campi (figura 1.1).

Universita

San Raffaele
Roma

ACCEDI ALLA PIATTAFORMA

Figura 1.1: Accedi alla piattaforma

La sezione home (figura 1.2) contiene informazioni di carattere generale legate alle ultime novita dal mondo
dell’Universita, le notizie in evidenza, gli strumenti innovativi e social network.

Da questa sezione sara possibile gestire gli studenti che hanno fatto richiesta di tesi, avviare una
videoconferenza e creare test di preparazione da sottomettere agli studenti per prepararli agli esami di profitto.
Vedremo di seguito tutti gli strumenti e le funzionalita.
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Benvenuto Prof. /ssa

E GEST. ELABORATO TESI
[ DOATTICAINTERATTIVA
aﬂ- ANAGRAFE DELLA RICERCA

REGISTRO DEL DOCENTE

[l STATISTICHE ESAM)
il

Guida all’utilizzo - Manuale per il docente

PIN DOCENTE:

COMMISSIONE TESI

RICEVIMENTO ON-LINE

BE

BIBLIOTECA

@

i VERIFICA ESAMI ON-LINE

Figura 1.2: home page

1.1 Gestione elaborato tesi

Gestione test di preparazione

@ CURRICULUM VITAE
9 DOMANDE DEL PROFESSORE

OPINIONE STUDENTI

B VERBALIZZAZIONE ESAMI

Lo strumento Gestione elaborato tesi (figura 1.3) permette al docente di gestire gli studenti che hanno fatto

richiesta di tesi. Oltre a tutte le info sugli studenti il docente potra, alla fine del lavoro, confermarlo, in modo da

permettere allo studente di procedere con gli adempimenti amministrativi.

£ GESTIONE DOCUMENTI LAUREE

# COGNOME NOME

1 COGNOME NOME

2 COGNOME NOME

3 COGNOME NOME

Universita
San Raffaele
Roma

DIRITTO TRIBUTARIO (08013091US12)

RICERCA
CERCA
1/50 bl
DATA CORSODI  ELABORATO CONFERMA
SXRNCE 2ot RICHIESTA ~ CORSO LAUREA STUDENTE ELABORATO  1ZONE
{00GIURI)
(08013091US12)  LAUREA
000000 nome.cognome@email.it 05-11-2013  DIRITTO MAGISTRALE IN = = ®
TRIBUTARIO GIURISPRUDENZA
LMG-01
{00GIURI)
(08013091US12)  LAUREA @ ®
000000  nome.cognome@email.it 08-11-2013 DIRITTO  MAGISTRALE IN &
g TRIBUTARIO GIURISPRUDENZA EEEHMASG
LMG-01
{00GIURI)
(08013091US12)  LAUREA
000000  nome.cognome@emailit 31-12-2011  DIRITTO  MAGISTRALE IN - - ©)
TRIBUTARIO  GIURISPRUDENZA
LMG-01

Figura 1.3: Sezione Gestione elaborato tesi
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1.2 Didattica interattiva e ricevimento online

Dai pulsanti Didattica interattiva e ricevimento online si accede alle rispettive sezioni descritte nel capitolo 3

di questo documento.

1.3 Biblioteca digitale

Tramite la funzionalita Biblioteca digitale e possibile accedere al portale dedicato, all’interno del quale sara
possibile accedere a contenuti come articoli, atti, riviste e ebook (figura 1.4).

Sorted by pertinenza v

&Y=

lla raccolta della biboteca

] &=

Oeys-

@9 s

@Y=

Figura 1.4: Biblioteca digitale

1.4 Domande del professore

La sezione Domande del professore permette al professore di inserire domande che saranno riservate solo ed
esclusivamente alle tracce d’esame e, pertanto, non saranno visibili agli studenti. Cliccando su “Domande del
professore”, il docente vede tutte le domande che ha inserito all’interno del suo archivio personale. E possibile
profilare le domande per topic o per insegnamenti. Per ogni domanda & possibile vedere il testo, la risposta esatta e
gli insegnamenti associati. E possibile profilare le domande per topic o per insegnamenti (figura 1.5).
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€ Torna indietro © Aggiungi nuova domanda

Elenco domande

Visualizza le domande con topic TUTTI

Visualizza le domande assegnate al corso TUTT!

2/2

DOMANDA N.1 - Topic: Architettura di ur Personal Computer
La sigla RAM vuol dire

1. Random Access Memory
2 Real Access Memory s
3. Round Add Memory

4. Random Access Moon

Associato ai corsi
+ Informatica applicata allo sport (061000000}

DOMANDA N.2 - Topic: Memorie di massa
L'hard disk &:

1. un software
2. una memoria di massa
3. una periferica di input

4. una periferica di output

Figura 1.5: Domande del professore

E importante precisare che non & possibile effettuare modifiche ad una domanda. In caso di modifiche &
necessario cancellare e inserire nuovamente la domanda.

Una volta selezionato il pulsante “Aggiungi nuova domanda” si aprira un menu in cui il docente inserira la
domanda e le quattro opzioni di risposta previste. Per ogni domanda bisogna indicare un argomento di riferimento e
gli insegnamenti ai quali la domanda deve essere associata. Per associare un insegnamento e sufficiente cliccare sul
pulsante corrispondente (figura 1.6).
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@ Info domanda

Domanda creata da

Domanda creata il 25/01/2024 14:44

~ Insegnamenti da associare

Demo (OODEMD) Diritto delle persone & Informatica Nutrizione a livello dell'organismo: Research methods and  Sociologia generale e dei
della privacy applicata allo sport tessuti, organi e funzioni data management fenomeni politici
(06122041US01) (061000000) (0612210BI009XEBI013) (DOT3900130) (0162212SPS0O7XSPS11)

Teoria, tecnica e didattica delle
attivita motorie per I'eta evolutiva
ed adulta (0222208MEDFO1I)

-+ Argomento

@ Domanda

x

Figura 1.6: Aggiungi domanda

1.5 Gestione test di preparazione

Questa sezione viene spiegata nel capitolo che tratta gli strumenti del corso, essendo uno strumento che gli
studenti trovano all’interno dei singoli insegnamenti. Da questa sezione della home & possibile gestire i test.

Attenzione! Questo materiale e per uso personale ed & coperto da copyright. Ne & severamente

San Raffaele vietata la riproduzione o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto
Roma d’autore (L. 22.04.1941/n. 633)

7di43



Piattaforma e-learning Guida all’utilizzo - Manuale per il docente

2 Allinterno del corso

Vediamo adesso nel dettaglio tutte le singole sezioni poste all'interno di ogni corso (figura 2.1). Ne
analizzeremo il funzionamento e comprenderemo lo scopo e l'utilita di ognuna. Vedremo, in dettaglio:
Strumenti didattici:
e Programma del corso
e Documenti
e Collegamenti
e Videolezioni
e Test di preparazione
e Elaborati
Strumenti di interazione:
e Forum
Solo dopo averle analizzate tutte nel dettaglio passeremo alla spiegazione dello strumento che permette di

prenotare e gestire gli esami.

& CORSO DEMO - ECO01

Contenuti

D Documenti 0 Programma del Corso a Sistema Autore

m Videolezioni % Collegamenti E,;‘ Test

@ @ @

Figura 2.1: Home del corso

2.1 Programma del corso

Nella sezione Programma del corso (figura 2.2) vengono inserite le informazioni basilari riguardanti uno
specifico insegnamento.

In questa sezione l'allievo trovera gli obiettivi formativi, le risorse, le modalita di verifica e qualsiasi altra
informazione che il docente ritenga di dover fornire.

Ogni sottosezione e modificabile da parte del Docente che in qualsiasi momento puo far ricorso ad uno

specifico editor.
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€ Torna alla home del corso
™ Obiettivi
= Risorse
@ Verifica
@ Descrizione

4 calendario
© Aggiungi nuova voce

Figura 2.2: Sezione Programma del corso

2.2 Documenti

Con la sezione Documenti iniziamo I'esplorazione delle sezioni dedicate pil da vicino ai contenuti da studiare.
In questa sezione (figura 2.3) il Docente puo inserire qualsiasi materiale, di approfondimento alle videolezioni,

e richiamato da specifico link nel testo delle lezioni da studiare.

£ Torna alla home del corso [ Crea un documento @ Modello ¥ Multimedia X Carica Q,Cerca
171
[J Tipo Nome | Dimensione Data Modifica Sposta Visibile Modello Videolezioni
o o & -~ ©
o @ Materiale didattico oB 0ggi Ir3 ~ -
O ﬁ] Ruolo Innovazione. pdf 4 531.73k Oggi ] Fod o
Elimina 1/1

% Crea una cartella & Salva come zip (@) Spazio disco

Figura 2.3: Sezione Documenti

| documenti, per una maggiore chiarezza, possono essere raggruppati in cartelle (figura 2.4).
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£ Torna alla home del corso [ Crea un documento @ Modello ¥ Multimedia X Carica Q,Cerca
1/1
D Tipo Nome | Dimensione Data Modifica Sposta ibil Vil ioni
o a & -~ ©
o 4 Materiale didattico [o]:3 0ggi Ir3 Ved .
O A Ruolo Innovazione. pdf 4 531.73k Oggi ] Fod o
Elimina 1/1

% Crea una cartella & salva come zip (@) Spazio disco

Figura 2.4: Sezione Documenti: cartelle

Una volta cliccato sul nome della cartella questa si aprira e lo studente avra accesso a tutti i documenti
presenti all'interno (figura 2.5). Sara possibile visualizzare i documenti direttamente in piattaforma, salvarli o,

eventualmente, stamparli.

Cartella attuale :

— Materiale didattico

[J] Tipo Nome |

o A Ruolo Innovazione pdf

Elimina

% Crea una cartella & Salva come zip @ Spazio disco

1/1
Dimensione Data Modifica Sposta ibi Vi ioni

$ 53173k Oggi @ -~ -
1/1

Figura 2.5: Sezione Documenti: cartelle aperte

2.3 Collegamenti

La sezione Collegamenti (figura 2.6), come la sezione Documenti, rappresenta un contenitore di materiale di

approfondimento alle lezioni.

€ Torna alla home del corso

£ Indietro % Aggiungi un collegamento =Cartella

COLLEGAMENTI
1 Sito istituzionale
2 Google
Universita

San Raffaele

Figura 2.6: Sezione Collegamenti
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In questa sezione il docente e i tutor possono caricare collegamenti a materiali esterni alla piattaforma,
rendendoli cosi materia di approfondimento e, eventualmente, anche d’esame. L’accesso da parte dello studente a
materiale esterno viene regolarmente tracciato tramite I'accesso allo strumento relativo.

Per inserire un nuovo collegamento é sufficiente cliccare sul pulsante “aggiungi collegamento” (figura 2.7).

€ Torna alla home del corso

£ Indietro % Aggiungi un collegamenta ECartella

COLLEGAMENTI
1 Sito istituzionale & x @ %
2 Google & ® @ %

Figura 2.7: Sezione Collegamenti: aggiungi un collegamento

Si aprira quindi la schermata che permette di aggiungere un nuovo collegamento (figura 2.8).

* URL

http://

Titolo

Descrizione

Mostra il collegamento sulla pagina iniziale?

[] si

[ ]

Figura 2.8: Sezione Collegamenti: aggiungi un collegamento, all’interno

Bastera copiare, sotto la voce “URL”, il link del contenuto che si vuole aggiungere e, nei campi sottostanti, un
titolo e una descrizione del contenuto.

Se si vuole rendere il collegamento visibile nella home page del corso (e quindi non solo nella sezione
Collegamenti) basta spuntare la casella posta sotto la scritta “Mostra il collegamento nella pagina iniziale?” (figura
2.9).
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*URL

http://

Titolo

Descrizione

Mostra il collegamento sulla pagina iniziale?

[ si

Figura 2.9: Sezione Collegamenti: aggiungi un collegamento, renderlo visibile nella home del corso.

2.4 Videolezioni

Nella sezione Videolezioni & possibile visualizzare tutti i contenuti didattici del corso. E possibile accedere alla
stessa sezione a partire dalla home page. Nella sezione “I miei corsi” vengono infatti elencati i corsi che lo studente sta
frequentando, quelli da iniziare e quelli terminati. Le immagini riportate di seguito fanno riferimento alla
visualizzazione lato studente (figura 2.10).

I miei corsi

Da Completare Da iniziare Terminati < >

Corso Corso Corso

Modelli organizzativi e Gestione delle C?U Economia Sanitaria Business and technical English (EMSIT) .
risorse umane

Titolo Lezione Titolo Lezione Titolo Lezione

Fabbisogni e assetti organizzativi delle aziend... Introduzione all'Economia Sanitaria Allocation of the Covid-19 Vaccine-Economic...

Riprendi a studiare Riprendi a studiare Riprendi a studiare

Figura 2.10: Accesso ai corsi da piattaforma

Cliccando su “Riprendi a studiare”, o “Inizia a studiare”, lo studente viene catapultato direttamente nel corso
e riprende il video da dove lo aveva interrotto.

Una volta entrati nella videolezione, nella parte centrale vengono visualizzati i video. Nel menu laterale tutti i
contenuti di visualizzare divisi per moduli (Figura 2.11).
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Corso

',"i"_d"i generali 4, | Teoria, tecnica e didattica degli sport individuali e di
Sian Mario Migliacci " squadra
yaial corso

L'obiettivo cardine di questa lezione é di instillare negli studenti Contenuti del Corso

Obiettivi della lezione: una comprensione robusta e olistica dei principi cardine che NOoID v
principi genera" governano il Triathlon come disciplina sportiva. Gli obiettivi
pedagogici specifici sono: Triathlon a5

1. Esplorare la natura multidisciplinare del Triathlon, che
amalgama nuoto, ciclismo e corsa, per fornire una visione 1 - Introduzione al Triathlon
completa della sua complessita.

Introduzione al Triathlon

>

Introdurre le varie categorie di competizioni nel Triathlon,
inclusi eventi a livello nazionale, internazionale, Olimpico e
Ironman, per delineare la diversita e la complessita del 2 - Triathlon: principi generali
campo.

. Posizionare il Triathlon nel contesto piu ampio degli sport di @ Ovietiv

resistenza, permettendo agli studenti di apprezzare la sua

unicita e rilevanza nel panorama sportivo globale. l B "cigeneak

La lezione é progettata per fornire agli studenti le competenze e

le conoscenze necessarie per comprendere la vastita e la

profondita del Triathlon, preparandoli per ulteriori studi e »
applicazioni pratiche nel campo.

Cosa & il Triathlon; le gare nazionali, internazionali, olimpiche

e gli Ironman

I Nuoto nel Triathlon

.

Scrivi un appunto > IL ciclismo nel Triathlon
.

B = ‘ IS La corsa nel Triathlon

Il regolamento del Triathlon

Figura 2.11: Sezione Studia
Passando il mouse sul video (figura 2.12) & possibile metterlo in pausa, attivare o disattivare I'audio, tornare

indietro di dieci secondi, attivare/disattivare i sottotitoli e ingrandire il video a tutto schermo. E possibile, inoltre,
spostarsi al video precedente o al video successivo utilizzando le frecce poste a destra e sinistra.

Figura 2.12: Sezione Studia. Video in pausa
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Il menu laterale mostra la percentuale di avanzamento di ogni video. Ad ogni ingresso nella sezione Studia la
lezione riprende sempre dal punto in cui e stata interrotta (Figura 2.13).

Corso
o Teoria, tecnica e didattica degli sport individuali e di
' squadra
vai al corso

Contenuti del Corso

Nuoto 4
Triathlon ~
1 - Introduzione al Triathlon A~
S Intreduzione al Triathlon
2 - Triathlon: principi generali el
@ Obiettivi
I > Principi generali 01334 §
— 10%

Cosa & il Triathlon; le gare nazionali, internazionali, olimpiche
> e gli Ironman

02:22

. 0%
Il Nuoto nel Triathlon

|
.
Il ciclismo nel Triathlon

> ”
L4 0%
La corsa nel Triathlon

>

Il regolamento del Triathlon

ﬁ Test di fine lezione

Figura 2.13: Menu dei contenuti

Il menu posto accanto ad ogni paragrafo permette di scaricare il file audio, in formato mp3, del video di

riferimento (Figura 2.14).

Intreduzione al Triathlon 01:57 3
— :

>
B Scaricamp2

2 - Triathlon: principi generall

Figura 2.14: Scarica mp3

Oltre ai video € possibile visualizzare la dispensa di ogni lezione ed eseguire il test di autovalutazione di fine

lezione (Figura 2.15).
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Test di fine lezione
Gian Mario Migliaccio
1. Il Triathlon é&:
A uno sport di squadra
B uno sport da contatto
C uno sport multidisciplinare

D uno sport atipico

2. Le discipline nel Triathlon sono, in ordine di percorrenza:
A corsa, bici, nuoto
B nuoto, corsa, bici
C  bici, nuoto, corsa

D nuoto, bici, corsa

Figura 2.15: Test di autovalutazione

Al termine del test il sistema segnala le risposte esatte e quelle errate, rispettivamente con colore verde e
colore rosso. Per ogni domanda viene segnalato anche il paragrafo di riferimento, per aiutare lo studente ad orientarsi
tra gli argomenti da ripetere, soprattutto in caso di risposte errate (Figura 2.16).

7. Nel ciclismo del Triathlon le differenze dal ciclismo tradizionale sono:

Paragrafo di riferimento - Il ciclismo nel Triathlon

A lapresenza delle transizioni e regolamenti differenti
B la presenza delle transizioni e di distanze differenti
C la presenza delle transizioni e regolamenti similari (]

D l'assenza ditransizioni e regolamenti differenti

8. La corsa nel Triathlon:

Paragrafo di riferimento - La corsa nel triathlon

A hale stesse regole della corsa tradizionale
B non richiede un allenamento sport-specifico differenziato
C alivello metabolico ha le stesse risposte della corsa tradizionale, a livello tecnico ha notevoli differenze

D tecnicamente ha le stesse regole della corsa tradizionale, a livello metabolico & molto diversa (]

Figura 2.16: Test di autovalutazione, esito del test
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Nella stessa sezione & possibile prendere appunti. Questi saranno salvati nell’area dedicata al paragrafo che lo
studente sta visualizzando. Per ogni appunto sara visibile in quale secondo del video é stato inserito. Sara possibile
copiarlo, modificarlo o cancellarlo (Figura 2.17).

I tuoi Appunti

Triathlon: principi generali - Principi generali

in questo punto parla dei principi del Triathlon

zeg
Triathlon: principi generali - Principi generali
questi sono i miei appunti

ze g

Figura 2.17: Appunti

2.5 Test di autovalutazione

La sezione Test di autovalutazione (figura 2.18) mette a disposizione dello studente un test di 30 domande
estrapolate dai contenuti di tutto il corso.

TEST DI AUTOVALUTAZIONE

o In questa sezione & possibile esercitarsi nello svolgimento dei test a scelta muitipla

Modulo Numero di domande N. ripetizioni % Percentuale Lezioni Azioni

® Analizza

Informatica 30 Infinite Qualsiasi

Figura 2.18: Sezione Test di autovalutazione

Grazie al test di autovalutazione & possibile esercitarsi nello svolgimento dei test a scelta multipla. Ogni prova
e composta da 30 domande con 4 possibili risposte. La prova ha la durata di 30 minuti e si supera rispondendo in
maniera corretta a 16 domande su 30.

Per iniziare il test e sufficiente cliccare sulla voce “esegui”. Una volta entrati ci si trovera di fronte alle 30
domande scelte. Bisogna fornire una risposta ad ogni domanda altrimenti il sistema non permettera |'avanzamento
alla successiva.

Nella sezione Gestione test di preparazione (sulla home page) & possibile gestire le domande che vengono
sottoposte allo studente per prepararlo all’esame finale. Cliccando sul pulsante si accede a tutti i test associati
all’account in uso. Ad ogni account vengono associati solo ed esclusivamente i test legati agli insegnamenti visibili.
Ogni docente vede, quindi, solo i test legati ai propri insegnamenti. Per modificare un test & necessario cliccare sul
pulsante “matita” nella colonna delle applicazioni (figura 2.19).
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Antropologia della Cultura del ~ Antropologia della Cultura del ~ Antropologia della cultura del
Progetto Progetto progetto (0042206MDEAD]) s
[l
7]
@
(0042208ICAR13I) s
vl
2]
@

Figura 2.19: Modifica test

Cliccando sul pulsante matita si accede alla modifica del test. Per accedere alle domande € necessario cliccare
sul pulsante “Domande” in alto a destra (figura 2.20).

£ Torna indietro @ Domande

Nome modulo
Antropelogia della Cultura del Progetto

Descrizione

Antropologia della Cultura del Progetto

Corso di riferimento

0042206MDEAO1 Antropologia della cultura del progetto -

Assegna corso a

Corso
0042206 MDEAO1 Antropolegia della cultura del progetio -

Visibile
si -

Aggiungi Corso

Figura 2.20: Domande

Cliccando su “Domande” vediamo I'elenco delle domande che compongono il test che stiamo modificando.
Ogni domanda ha un numero cronologico, un id, un testo, quattro possibili risposte (delle quali solo una esatta,
evidenziata in verde), un livello di difficolta, un topic di riferimento e un valore che definisce se la domanda é visibile o
meno (si/no) (figura 2.21).
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Ricerca Domande

Elenco domande

0O 2 38

0 3 3380

Domanda

Antropologia significa:

James Frazer ritiene:

Nel 1871 Edward Tylor scrive:

Guida all’utilizzo - Manuale per il docente

Risposte

Studio sull'uomo
Studio sull'animale
Studio sulle cose

Studio sui materiali

Che la magia utilizzata dai selvaggi sia |a prova della lore inferiorita
Che la magia esiste anche in Occidente
Che la religione cattolica ha forme magiche

Che la Chiesa cartolica ha forme di magia

Primitive Culture
Home Culture
Religion Culture

Society Culture

Figura 2.21: Dettaglio domande

Dettagli

Difficolta: O
Topic:
L'antropologia
delle origini
Visibile: si

Difficolta: 0
Topic:
L'antropologia
delle origini
Visibile: si

Difficolta: O
Topic:
L'antropologia
delle origini
Visibile: si

L'ultimo pulsante (x rossa) ci consente di cancellare una domanda. Parliamo di una soft-delete in quanto la

domanda resta archiviata ma non comparira piu nel test e nelle successive tracce d’esame. Una volta cancellata la

domanda possiamo procedere con l'inserimento della domanda corretta. Per farlo dobbiamo cliccare su “Aggiungi

domanda” (figu

< Torna indietro

Dettagli modulo

Nome modulo
Descrizione

Corso di riferimento

ra 2.22).

© Aggiungi domanda

I scarica in paf

Antropologia della Cultura del Progetto

Antropelogia della Cultura del Progetto

0042206MDEADL

Figura 2.22: Aggiungi domanda

@® Scarica inxIs

® caricain xls

Cliccando su “Aggiungi domanda” accediamo all’editor di testo che ci permettera di scrivere il testo della

domanda e delle risposte. Per indicare la risposta esatta bisogna cliccare il radio button posto accanto alla relativa

risposta (figura

Universita
San Raffaele

Roma

2.23).

d’autore (L. 22.04.1941/n. 633)

18 di 43

Attenzione! Questo materiale e per uso personale ed & coperto da copyright. Ne & severamente
vietata la riproduzione o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto



Piattaforma e-learning Guida all’utilizzo - Manuale per il docente

<€ Tomna indistro

Domands

fx =

Risposte

f 4

fl .Ar‘.

P

Figura 2.23: Editor per domande e risposte

L’editor ci consente di inserire testo, formule e immagini. Quando inseriamo del testo possiamo scriverlo o
effettuare un comune copia e incolla da un documento gia scritto. E fortemente consigliato andare a sostituire a mano
i caratteri speciali (es. apostrofi, lettere accentate, punteggiatura in generale).

Per inserire una formala, invece, possiamo utilizzare I'editor LaTeX integrato. Per utilizzarlo & sufficiente
cliccare sull’icona “fx” che vediamo nei vari campi editabili sia per la domanda che per le risposte. Cliccando su questa
icona si aprira I'editor per le formule.

Nel campo “Equation” bisogna scrivere la formula utilizzando il codice LaTeX. Nel campo sottostante
(Preview) vediamo in tempo reale il risultato della formula che abbiamo appena scritto (figura 2.24).

Universita Attenzione! Questo materiale e per uso personale ed & coperto da copyright. Ne & severamente
San Raffaele vietata la riproduzione o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto
Roma d’autore (L. 22.04.1941/n. 633)

19di 43



Piattaforma e-learning Guida all’utilizzo - Manuale per il docente

CodeCogs Equation Editor »

<3 @tolors... v Funcﬁons... v|e
gotdGrees Upright OF N U« Lo P <2 ACO a " abe -
OO0 FmWe I ML 28 T3 i ae — —F

@5 JAXITONIeZrsbaszz ] ()

Lah’n Modern v |||[10pt) Mormal v ||110 v H‘I’ransparent v |D Compressed

Equation (LaTeX):

(A \setminus B)\cap C = \oslash

4
Preview:
(A\VBInC=o
_.._,.'.'_'.m"',\ m Annulla
CODECOGS About|Install | Forum | CodeCogs @ 2007-2014

Figura 2.24: Editor LaTeX

Nei campi destinati alle domande e alle risposte & possibile inserire anche delle immagini. E possibile farlo
utilizzando lo strumento immagine che vediamo nei vari campi editabili sia per la domanda che per le risposte oppure
con un semplice copia e incolla delle immagini (figura 2.25).

€ Torna indietro

Domanda

fx 2

r ~

Risposte
fx =
! O
Figura 2.25: Aggiunta immagini
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E possibile caricare pi domande contemporaneamente utilizzando I'importazione tramite file excel. Per farlo
e indispensabile cliccare su “Carica in xIs” (figura 2.26).

< Torna indietro

Dettagli modulo

© Aggiungi

domanda

I Scarica in paf

® Scarica in xIs

Figura 2.26: Carica in xls

® Carica in xIs

Per poter caricare le domande in excel bisogna impostare il file in un modo ben definito (figura 2.27). | campi

devono essere:

Testo domanda
Testo risposta 1
Testo risposta 2
Testo risposta 3

Testo risposta 4

Numero relativo alla risposta esatta

Titolo videolezione

Difficolta (da1a5)

A B = D E F G H
NUMERO RELATIVO
TITOLO DIFFICOLTA'
TESTO DOMANDA TESTO RISPOSTA 1 TESTO RISPOSTA 2 TESTO RISPOSTA 3 TESTO RISPOSTA 4 ALLA RISPOSTA
VIDEOLEZIONE (da1a5s)
1 ESATTA
un arredo che rappresenta o
. N N K o N B N un arredo che trae ispirazione
La 'testata cruscotto’ di un'innovazione in termini |un arredo realizzato in Un prototipo per una casa alto R . N R
B L. N N N N N . N dai materiali dell'industria post 2 Il prodotto d'autore 3
Gio Ponti é: di produzione industriale |tirature limitate borghese milanese bellica
2 del mobile
Alcuni arredi di Ponti e perché erano stati ispirati . N perché stoffe e carte venivano . R R
. . e N perché fu una precisa N N . perché scarseggiavano legni
Fornasetti erano rivestiti in |dal movimento dell'art o B appositamente disegnate dagli 4 Il prodotto d'autore 5
richiesta della committenza

w

stoffe e carte:

nouveau

autori per impreziosire gli arredi

pregiati

Gio Ponti ha progettato:

la sedia Superleggera

la sedia Chiavari

la sedia Luisa

La sedia Thonet

Il prodotto d'autore

Carlo Mollino é una figura
singolare nel panarama
del design italiano.

nei suoi progetti traeva
ispirazione dalla natura

convogliava le sue passioni
nei suoi progetti,
condizionandane la forma

era contro la produzione
industriale

vanta una vasta realizzazione e
per questa lo ricordiamo

Il prodotto d'autore

Figura 2.27: Modello file in xlIs per le domande

Dal file excel non deve essere eliminata la prima riga con i nomi dei campi. Il file deve essere salvato come
“Cartella di lavoro di Excel 97-2003”. Una volta all’interno della sezione “Carica in xIs” possiamo procedere all’'upload
del file (figura 2.28).

£ Torna indietro

Universita
San Raffaele

Roma

I scarica il modello

CARICA DOMANDE DA XLS

Sfoglia... | Nessun file selezionato. I:l

Figura 2.28: Carica file excel
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Cliccando su “Sfoglia” possiamo selezionare il nostro file che verra caricato cliccando su “carica” (figura 2.29).
Cliccando su “scarica il modello”, invece, scarichiamo il modello in excel all'interno del quale inserire le nostre
domande (figura 2.30).

< Torna indietro

CARICA DOMANDE DA XLS

I scarica il medello $ | Sfoglia... | Messun file selezionato. m

Figura 2.29: Sfoglia e carica file excel

< Torna indietro

CARICA DOMANDE DA XLS

I scarica il medello @ | Sfogiia... | Nessun file selezionato. m

Figura 2.30: Scarica modello file excel

2.6 Elaborati

La sezione Elaborati € molto importante, ove previsto, per poter accedere agli appelli d’esame. In questa
sezione (figura 2.31) il docente sottopone delle esercitazioni e invita lo studente a svolgerle.

£ Torna alla home del corso

= Messagugi Q, Ricerca

AREE L Gestione Arse
- AREA 1: LINGUAGGIO C B AREA 2- JAVA 8- AREA 3: PHP
€ sELEZIONA € sELeziona € seLeziona

Figura 2.31: Sezione Elaborati

Prima di poter svolgere gli elaborati lo studente dovra selezionare la data della sessione nella quale
vuole sostenere I'esame. Dopo aver selezionato la data d’esame, sulle aree di valutazione comparira la data
ultima prevista per la consegna degli elaborati.
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Entrando nell’area, quindi, lo studente potra visualizzare I'elenco delle tracce inserite dal docente.
Ogni traccia prevede un numero massimo di studenti ai quali sara permesso selezionarla. Questo per
garantire che la classe sia equamente distribuita su tutte le tracce previste. Nel momento in cui una delle
tracce avra superato il limite previsto, lo studente sara avvisato nella schermata di selezione e non gli sara
possibile selezionare la traccia interessata.

Per sottomettere |'elaborato bisogna utilizzare la funzionalita "CARICA IL TUO LAVORQ". Il file da
caricare deve contenere la soluzione dell'esercizio/esercizi proposti dal docente. Non possono essere
sottomessi file multipli per la soluzione della stessa prova. Il file sottomesso deve essere in formato PDF e
non deve superare 8 MB di grandezza, non sono accettati dal sistema file di diverso formato. Oltre al file
allo studente viene data la possibilita di dare un titolo al proprio elaborato e di inviare, tramite la sezione
note, degli appunti al docente. Questi verranno visualizzati dallo stesso prima di effettuare la correzione.
Una volta sottomesso I'elaborato lo studente lo vedra in attesa di correzione da parte del docente.

Dalla stessa schermata sara possibile rivedere I'elaborato sottomesso e/o sovrascriverlo e sara
possibile contattare il docente tramite messaggi privati. Dalla sezione relativa ai messaggi sara possibile
anche consultare uno storico che conserva tutta la vita di ogni elaborato sottomesso dallo studente. Grazie
a questa timeline sara possibile visualizzare tutte le azioni svolte in ogni momento e anche gli eventuali
messaggi scambiati con il docente.

Dopo la correzione da parte del docente, lo studente potra visualizzare il risultato e la relativa
votazione. Si accorgera che la correzione & avvenuta grazie a cid che comunica I'avviso posto all’interno del
singolo elaborato (figura 2.32).

# PROVA DATA N.STUDENTI MASSIMO N.STUDENTI SELEZIONA
1 Area_1_TRACCIA_1 pdf & 06-03-2017 15:57 6 L (¥4

2 Area_1_TRACCIA_2.pdf € 06-03-2017 15:57 6 0 =

3 Area_1_TRACCIA_3 pdf £ 06-03-2017 15:57 6 0 =

TIPO AUTORE DOCUMENTO PROVA SELEZIONATA DATA D'INVIO ESITO ELABORATO AZIONI
ﬁ Utente 1 Utente 1 AREA_1_107_studente pdf Area_1_TRACCIA_ 188 06-03-2017 16:05:18 Superato 0

Figura 2.32: Sezione Elaborati, elaborato corretto dal docente e superato

La sezione elaborati prevede, solo per il docente, la possibilita di creare e gestire delle aree di
valutazione (2.33).
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© Aggiungi Area

GESTIONE AREE

# Nome Area Descrizione Num. Elaborati  Azioni

1 AREA 1: LINGUAGGIO C o = n
2 AREA 2: JAVA ] = n
3 AREA3:PHP o = n

Figura 2.33: Sezione Elaborati, vista docente, gestione aree

Dalla sezione mostrata in figura il docente potra creare, modificare e, eventualmente, eliminare
un’area. Modifica e cancellazione possono avvenire solo fino a che nessuno studente ha inserito elaborati
all'interno. Dopo averle create, il docente potra entrare nelle singole aree, e, a questo punto, inserire le
tracce previste per ogni singola area.

m AREA AREA 1: LINGUAGGIO C

GESTIOME PROVE AREE © Aggiungi Prova
# Prova Data Num. Num. Elab. Num. Elab. Da Num. Stud. Num. Stud. Azioni
Elab.Max Consegnati Corregere Sufficienti Insufficienti
1 | [ ELABORATO_DEL 2033_10_17_15_35_39.paf 17-10-2023 0 o o o n n
15:35
2 | [ELABORATO_DEL 2023_10_17_15_35_50.pdf 17102003 |, © ® » g n “

15:35

Figura 2.34: Sezione Elaborati, vista docente, gestione prove

Da qui sara possibile aggiungere, modificare o cancellare una traccia (figura 2.35). Sara inoltre
possibile renderla visibile o nasconderla alla classe (figura 2.36). Per ogni prova, il docente, potra decidere il
numero massimo di studenti che potranno sostenerla. In automatico il sistema dividera la classe
equamente su tutte le tracce caricate qualora il docente non indichi nessun numero specifico.

Attenzione! Questo materiale € per uso personale ed e coperto da copyright. Ne e severamente
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Aggiungi Prova

Mumero studenti del corso: e Numero prove attive: °

Aggiungi Prova

File Scegli file | Nessun file selezionato

Studenti Max Elaborato

Figura 2.35: Sezione Elaborati, vista docente, caricamento traccia

GESTIONE PROVE AREE © Aggiungi Prova
# Prova Data Num. Num. Elab. Num. Elab. Da Num. Stud. Num. Stud. Azioni
Elab.Max Consegnati Corregere Sufficienti Insufficienti
1 | EELABORATO_DEL_2023_10_17_15_35.39 pof 17102022 | 0 0 0 0 l:l n n
15:35
2 | [EELABORATO_DEL_2023_10_17_15_35_50.paf 17-10-2023 0 0 0 0 I:l n n
15:35

Figura 2.36: Sezione Elaborati, vista docente, gestione tracce

Una volta che gli studenti avranno sottomesso le prove il docente dovra passare alla correzione
(figura 2.37 e figura 2.38).
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PROVE PER AREA
o Gestione Prove
& PROVA DATA NUM. NUM. ELAB. SLAERL NUM._ 5TUD. NUM_ 5TUD. STATO
ELAB MAX CONSEGNATI CORREGERE SUFFICIENTI  INSUFFICIENTI
06-03-2017
1 Area_1_TRACCIA_1 pdf & i 6 3 3 0 0 @
06-03-2017
2 Area_1_TRACCIA_2 pdf & i G 0 0 0 0 @
06-03-2017
3 Area_1_TRACCIA_3 pdf &8 1557 [ V] V] o V] @
RICERCA ELABORATI
NOME COGNOME MATRICOLA
FLABORATO | Da Correggere ‘v| STATOESAME | Tutti ‘v| SELPROVA  Tutti -
Q cerea
RISULTATI RICERCA
PO AUTORE DOCUMENTO ALLEGATO SCELTO DATA D'INVIO ESITO ELABORATO ESITOESAME  AZIONI
Utente 1 Utente 1 -05- . -
b AREA_1_107_studente pdf Area_1_TRACCIA_1 06/03/2017 16:05:18 )
Utente2 Utente 2 pgep 3 107_studente pdf Area_1_TRACCIA_1 06/03/2017 16:17:30 = = )
studente - : - o
Utente 3 Utente 3 e
o AREA_1_107_studente pdf Area_1_TRACCIA_1 06/03/2017 16:22:18 -- -- )
‘ L3
Figura 2.37: Sezione Elaborati, vista docente, elaborati da correggere
; P Attenzione! Questo materiale & per uso personale ed & coperto da copyright. Ne & severamente
Universita ) ] - R ) ) ! : > o
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Area_l1_TRACCIA_L.pdf

AREA_1_107_studente pdf

Utente 1 Utente 1
06-03-2017 16:05:18

O

Sfoglia... | Nessun file selezionato.

Insufficiente

CONFERMA

Figura 2.38: Sezione Elaborati, vista docente, correzione elaborato

In questa sezione il docente, dopo aver visionato I'elaborato, potra lasciare un messaggio di
feedback allo studente, caricare eventualmente un file con le correzioni e assegnare un voto compreso tra
18 e 30. Il docente potra in ogni momento comunicare con gli studenti tramite messaggi privati e vedere, in
una timeline tutta la storia di ogni elaborato per ogni studente, a partire dalla selezione dell’appello fino
alla correzione e all’eventuale scambio di messaggi.
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3 Didattica interattiva

3.1 Forum

Il forum del corso € un importantissimo strumento di interazione tra docenti, tutor e studenti. In
questa sezione (figura 3.1) e possibile prendere parte a discussioni proposte su argomenti di studio o di
approfondimento.

Presentiamoci... : Il Forum "Presentiamoci” permette, attraverso brevi presentazioni, di socializzare e conoscersi meglio.

= ORDINA FORUM # MODIFICA TITOLO X ELIMINA &% RENDI NON VISIBILE o' RENDI BLOCCATO

W  Benvenuti ; 2014-02-17 11:22:26 ® 5
o - L Da Alberto Di Lorenzo @? x > ‘o = -

3@  Benvenuti! @& x - ril +)

Carissimi studenti, benvenuti...

Figura 3.1: Sezione Forum

E possibile per gli studenti intervenire nelle discussioni proposte dal docente e chiedere qualsiasi
tipo di chiarimento. In ogni corso sono attivi forum tematici e d’aula (figura 3.2), per dare la possibilita ad
ogni studente di utilizzare lo strumento al meglio. Ogni utente potra scegliere se ricevere o meno notifiche
tramite email, semplicemente spuntando l'icona “busta” rossa. Se l'icona e verde |'utente ricevera una
notifica sulla mail registrata nell’account in piattaforma ogni volta che verra inserito un nuovo messaggio
nel forum.
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PORTALE DEL WEB SEMANTICO
Forum didattico - Web Semantico

PORTALE DEL WEB SEMANTICO
Carissimi Studenti,

vi propongo questa interessante pagina, portale di accesso al mondo del Web Semantico. Vi invito a prenderne visione.

http://www.semanticweb.org/wiki/Main_Page

12/11/2013 11:45 . .
Attendo le vostre opinioni

AR
. § Buon lavoro
*+ Rispondi
BELLO!
Interessantissimo! Ne faro buon uso!
-
w )
]

13/11/2013 09:18

F X oD

= Rispondi

*
Figura 3.2: Sezione Forum

Vediamo come puo un docente gestire un forum. Per poter aggiungere un nuovo forum deve

innanzitutto esistere una categoria di forum. Il docente pud creare una categoria cliccando sul pulsante
“aggiungi una categoria di forum” (figura 3.3).

Q. CERCA i rORUM DI GRUPPO © AGGIUNGI UNA CATEGORIA DI FORUM E AGGIUNGI UN FORUM

Figura 3.3: Sezione Forum, pulsante aggiungi una categoria di forum

A quel punto il docente dovra solo decidere un nome e una descrizione per la categoria che vuole
creare (figura 3.4).
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Q, CERCA i FORUM DI GRUPPO © AGGIUNGI UNA CATEGORIA DI FORUM E AGGIUNGI UN FORUM

AGGIUNGI UNA CATEGORIA DI FORUM

Titolo

Commento

CREA CATEGORIA

Figura 3.4: Sezione Forum, aggiungi una categoria di forum

Solo a questo punto il docente potra creare un forum e inserirvi degli argomenti di discussione. Per
farlo dovra cliccare sul pulsante “aggiungi un forum” (figura 3.5).

Q, CERCA i FORUM DI GRUPPO © AGGIUNGI UNA CATEGORIA DI FORUM E AGGIUNGI UN FORUM

Figura 3.5: Sezione Forum, pulsante aggiungi un forum

A questo punto si trovera di fronte alla schermata di creazione di un forum (figura 3.6). in questa
schermata dovra scegliere un titolo per il forum, un commento allo stesso e dovra selezionare la categoria
all'interno della quale inserirlo.

AGGIUNGI UN FORUM

Titolo

Commento

Crea all'interno della categoria

Presentiamoci... E

Parametri avanzati

CREA UN FORUM

Figura 3.6: Sezione Forum, aggiungere un forum
Universita Attenzione! Questo materiale & per uso personale ed & coperto da copyright. Ne & severamente
San Raffaele vietata la riproduzione o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto
Roma d’autore (L. 22.04.1941/n. 633)

30di43



Piattaforma e-learning Guida all’utilizzo - Manuale per il docente

Dopo aver aggiunto il forum il docente potra selezionarlo e aggiungere all'interno un nuovo
argomento di discussione (figura 3.7).

< TORNA ALL'ELENCO DEI FORUM [Z' NUOVO ARGOMENTO Q. CERCA

Figura 3.7: Sezione Forum, pulsante aggiungi un nuovo argomento

A questo punto il docente potra scrivere un nuovo argomento di discussione per gli studenti del
corso (figura 3.8).

£ TORNA ALLELENCO DEI FORUM | | < TORNA AL FORUM Q CERCA
BENVENUTI!
Presentiamoci...
CREA UN ARGOMENTO
Titolo:
JiB 71 ui@ & &% & A- 0= E = Dmensone S

Parametri avanzati

CREA UN ARGOMENTO

Figura 3.8: Sezione Forum, aggiungi un nuovo argomento

Lo studente potra quindi vedere gli argomenti di discussione proposti e commentare. Stessa cosa
potra fare il docente. Si instaura quindi da qui la comunicazione.

Il docente e lo studente hanno due possibilita di interazione all’interno del forum: possono
rispondere ad un singolo post o intervenire nella discussione. Nel primo caso, cliccando sul pulsante
“rispondi” (figura 3.9), sara possibile rispondere al post singolarmente e la risposta comparira
immediatamente sotto il post stesso.
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PORTALE DEL WEB SEMANTICO

Carissimi Studenti,
vi propongo questa interessante pagina, portale di accesso al mondo del Web Semantico. Vi invito a prendemne visione.
http://www.semanticweb.org/wiki/Main_Page

12/11/2013 11:45 L
Attendo le vostre opinioni.

 Rispondi Buon lavoro
Figura 3.9: Sezione Forum, rispondi ad un post
ALTRI LINK
Caro Prof.
N ' potrebbe proporci anche qualche link sui database?
Grazie
21/05/2014 15:44
R S IRV
* Rispondi
ﬂ in data 10/07/2014 14:56 risponde: #© ¥ ® o

eccone un altro! hitp://www.websemantico.org/articoli/approcciwebsemantico.php

Figura 3.10: Sezione Forum, risposta ad un post

Nel secondo caso, invece, studenti e docente hanno la possibilita di continuare la discussione
aggiungendo un post che andra a posizionarsi infondo. Per poter far cio bastera cliccare sull’icona posta in
basso a destra (figura 3.10). a questo punto comparira un post infondo alla discussione da non intendersi
come una risposta ad uno specifico intervento.
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PORTALE DEL WEB SEMANTICO

Forum didattico - Web Semantico
PORTALE DEL WEB SEMANTICO

Carissimi Studenti,

vi propongo questa interessante pagina, portale di accesso al mondo del Web Semantico. Vi invito a prendeme visione

" http://www.semanticweb.org/wiki/Main_Page

12/11/2013 11:45
D 4

*+ Rispondi

Attendo le vostre opinioni.

Buon lavoro

BELLO!

Interessantissimo! Ne faré buon uso!

13/11/2013 09:18
Ve SN IRV,

= Rispondi <ﬂ

Figura 3.11: Sezione Forum, intervieni nella discussione

3.2 Ricevimento online

Il sistema di ricevimento online dell’Universita Telematica San Raffaele & accessibile direttamente dalla
piattaforma di e-learning, dopo aver effettuato |'accesso alla piattaforma con le proprie credenziali personali.

Il sistema & utilizzabile dai docenti e dagli studenti dell’Universita e intende fornire un utile strumento di
interazione per il supporto alla didattica. Il sistema di ricevimento online consente ai docenti di creare aule virtuali
nelle quali tenere lezioni interattive con i propri studenti. All'interno delle aule & possibile seguire i webinar in tempo
reale. L'interattivita della lezione & migliorata dalla possibilita, riservata al professore (ma anche agli studenti), di
condividere lo schermo del proprio PC, di presentare a tutti delle slide di approfondimento e di dare la parola a uno
studente per volta moderando il dialogo e I'interazione attraverso gli strumenti messi a disposizione dall’applicativo. E
importante precisare, pero, che lo strumento Ricevimento on-line & pensato per fornire un supporto agli studenti. Per
I'organizzazione di webinar e sessioni di didattica interattiva, invece, verra approfondita, di seguito lo strumento di
videoconferenza appositamente progettato per la didattica interattiva.

Quando il docente accede alla piattaforma, dalla home della piattaforma stessa puo accedere direttamente

alla voce di menu Ricevimento on-line (figura 3.12).
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E GEST. ELABORATO TESI i COMMISSIONE TESI i GUIDA PIATTAFORMA
@ CURRICULUM VITAE n DIDATTICA INTERATTIVA :..r RICEVIMENTO ON-LINE
@ CREA TRACCE ESAMI O* ANAGRAFE DELLA RICERCA a BIBLIOTECA

&

OPINIONE STUDENTI REGISTRO DEL DOCENTE VERIFICA ESAMI ON-LINE

8 VERBALIZZAZIONE ESAMI IIII STATISTICHE ESAMI

Figura 3.12: Sezione ricevimento on-line

Una volta entrati nell’apposita sezione, il sistema si presenta con la schermata “Elenco Meet” (Figura 3.13).

ELENCO MEET

PAG:1 SU 1 (RISULTATOTOT. 1 RECORD)

UTENTI
DOCENTE CORSO TITOLO DESCRIZIONE INIZIO FINE LINK AZIONI
COLLEGATI
Tecnelogie dello sport e fitness 17-03-2022 17-03-2022
Meet di prova Meet di prova % ©Q Elimina
(QOINFO) 16:03:00 18:00:00

PAG:1 SU 1 (RISULTATO TOT. 1 RECORD)

Figura 3.13: Elenco Meet

Cliccando sul pulsante in alto “Aggiungi Meet”, sara possibile creare I'aula virtuale dove si svolgera la
conference indicando precisamente (campi obbligatori):
e Titolo Meet
e Descrizione Meet (sinteticamente)
e |Inizio
e Fine
e Corso (I'insegnamento per cui si sta creando il ricevimento)
e Link Google Meet (dove si dovra inserire manualmente il link generato appunto dall’applicativo

Google Meet) (Figura 3.14)

Attenzione! Questo materiale e per uso personale ed & coperto da copyright. Ne & severamente

San Raffaele vietata la riproduzione o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto
Roma d’autore (L. 22.04.1941/n. 633)

34 di43



Piattaforma e-learning Guida all’utilizzo - Manuale per il docente

AGGIUNGI Meet x

Titolo Meet (*)

Titolo Meeting

Descrizione Meet (*)

Descrizione Meeting

Inizio (*)

@2/e2/2e22 17:02 [}
Fine (*)

@2/02/2022 18:00 [}
Corso (*)

Seleziona Corso v

9% GENERA LINK, COPIALO E INCOLLALO NEL CAMPO SOTTOSTANTE

Link Google Mest(*)
1 URL MEET

Figura 3:.14 Aggiungi Meet

Prima di procedere alla compilazione dei campi su indicati, occorre aver creato un evento Google Meet
mediante il quale si svolgera la conference. Maggiori informazioni sono contenute nel Tutorial appositamente creato.

(Figura 3.15)
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= E Calendar Oggi I's ~ LY e s Tate ks |
X
Crea Conference "Titolo"
Marzo 2022 < > Evento Fuori sede  Attivita Promemoria Spazi per appuntamenti
DL B M G Vv s
©  Mercoledi, 16 marzo 12:00 - 13:00
27 2 1 2 3 4 5
& 7 8 3 10 1 12 D Tutto il giono  Fuso orario
12 14 15 16 17 18 1% Non si ripete ~
20 21 22 23 24 25 26
Trova un orario
27 22 2% 30 M1 2
e s e e s 2 Aggiungi invitati
(] Partecipa con Google Meet 0O & v x

meet.google.com/pus-jwhs-kge @

Aggiungi luogo
Infermazioni sull'use del ... A @ g9 J 9

1- 31 MAR 2022 Aggiungi descrizione o allegat

0 hin riunioni

A+ Altre statistiche E Occupato - Visibilita predefinita - Invia notifica 10 minuti prima
I miei calendari . Le informazioni sulla disponibilita potrebbero essere visualizzate in altre app Google (%)
Andrea Rinaldi
Altre opzioni Salva

Contacts

Figura 3.15: Creazione evento Google Meet

Dopo aver awviato la conference mediante I'applicativo Google Meet, occorrera semplicemente accettare le
richieste degli studenti che chiederanno di accedervi per partecipare in diretta.

Durante I'evento i docenti avranno modo di interagire con gli studenti connessi attraverso il campo chat o
permettendo a tutti I'interazione tramite webcam e microfono.

L’applicativo permette ad ambo le parti di condividere con tutti slide e/o immagini utili ad approfondire gli
argomenti trattati.

Per lo studente risulta estremamente agevole partecipare agli incontri interattivi organizzati dai docenti.

Nell’area di piattaforma riservata al ricevimento online, ogni studente trovera I'elenco di tutti gli incontri
previsti e potra accedere a ognuno di questi solo quando il link verra attivato. Quando il link sara attivo diventera di

colore verde. Quando invece non & attivo sara di colore grigio (figura 3.16).
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ELENCO MEET

PAG:1 SU 1 (RISULTATO TOT. 2 RECORD)

DOCENTE CORSO

TITOLO DESCRIZIONE INIZIO FINE LINK
Tecnologie dello sport e fitness 17-03-2022 17-03-2022
Meet di prova Meet di prova
(0OINFO) 16:03:00 18:00:00
Storia Economica 22-03-2022 232-03-2022
Ricevimento studenti Ricevimento studenti e laureandi
(06014105SECSP12)

09:00:00 10:00:00

PAG:1 SU 1 (RISULTATO TOT. 2 RECORD)

Figura 3.16: Link meet lato studente

Cliccando sul link, quando questo risultera attivo, lo studente si trasferira all'interno dello strumento Meet di

Google, grazie al quale potra interagire con il docente e con tutti i partecipanti dell’incontro (figura 3.17).

Pronto a partecipare?

Non c'é nessun altro qui
T

Altre opzioni di partecipazione

[0 Usa modalita Complementare

®2 Partecipa e usa un telefono per I'audio

Figura 3.17: Studente partecipa al meet

3.3 Videoconferenza

Il sistema videoconferenza (figura 3.18) e utilizzabile dai docenti e dagli studenti e intende fornire un utile

strumento di interazione per il supporto alla didattica.
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COMMISSIONE TESI

n DIDATTICA INTERATTIVA

o‘ﬂ‘ ANAGRAFE DELLA RICERCA

REGISTRO DEL DOCENTE

®
:.r RICEVIMENTO ON-LINE

Figura 3.18: Didattica interattiva

Lo strumento permette didattica interattiva di:

e creare aule didattiche relative ad una lezione o piu lezioni di un esame;

e consultare materiale didattico del corso fornito dai docenti;

e creare gruppi di discussione e approfondimento;

e chattare

L4 ecc.

GUIDA PIATTAFORMA

VERBALIZZAZIONE ESAMI

BIBLIOTECA

VERIFICA ESAMI ON-LINE

Grazie alla videoconferenza il docente offre contenuti didattici che si aggiungono alla didattica erogativa

fornita dalle videolezioni. Diventa fondamentale, in questa ottica, |'interazione tra docente e studenti. Il docente ha, in

piattaforma, la possibilita di creare una nuova videoconferenza nell’apposita sezione (figura 3.19).

Crea Videoconference

Figura 3.19: Crea videoconferenza

Per creare una nuova videoconferenza, visibile a tutti gli utenti iscritti al corso di riferimento, sara sufficiente

compilare tutti i campi richiesti dal form (figura 3.20). In particolare, cliccando sulla voce “Diretta streaming”, il

docente avviera uno streaming che non prevede interazione con i partecipanti, bensi una semplice comunicazione di

tipo uno a molti.
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Crea Videoconference

gg/mm/aaaa

Inizio

Titolo
Corso
o
sel. | Selectan option.
Data videoconference

Attivando I'opzione (@ Diretta Streaming sara generata una trasmissione in streaming
senza la possibilita di interazione diretta con la classe.

Questo tipo di streaming & progettato per supportare classi con un numero di student
superiore a 250 e segue una modalita uno a molti.

All || Mone

Fine

- [c] [C] Diretta Streaming

Figura 3.20: Form creazione videoconferenza

Una volta creata, la videoconference comparira nell’elenco (figura 3.21), con il dettaglio di codice corso, data

e ora di inizio e fine. Le videoconferenze si dividono in: programmate e terminate. La videoconference pud essere

attiva e, di conseguenza, il relatore puo partecipare. Puo essere programmata per una data successiva a quella nella

quale il relatore accede alla piattaforma e, in questo caso, nello stato, vedra “Programmato”. Puo essere altresi

terminata e, quindi, il relatore la vedra nella sezione terminate. Per le videoconferenze terminate, il relatore puo

scaricare I'elenco dei partecipanti in formato cvs e vedere i video registrati, solo per le videoconferenze per le quali &

stata attivata la registrazione.

Attenzione! Questo materiale € per uso personale ed e coperto da copyright. Ne e severamente
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Elenco videoconference Programmate

Codice corso Titolo Inizio Fine Diretta Stato Azioni

000TESTING Videoconferenza 6 dicembre 06/12/2023 09:00 06/12/2023 13:00 = =

ODOTESTING Videoconferenza 5 dicembre 05/12/2023 11:00 05/12/2023 18:00 - — m

Elenco videoconference Terminate

Codice corso Titolo Inizio Fine Diretta Stato Esportazioni Video
OO0OTESTING Videoconferenza 12-12-2023 12/12/202311:00 12/12/2023 18:00 - Terminata ’
QO0OTESTING Videoconferenza 13-04-2023 13/04/2023 09:00 13/04/2023 23:00 - Terminata N

QO0OTESTING Videoconferenza 13-04-2023 13/04/2023 09:00 13/04/2023 23:00 = Terminata

Figura 3.21: Elenco videoconferenze

Cliccando su “Partecipa”, il docente entrera nella videoconference creata. A questo punto partira la sessione
di formazione (figura 3.22). Il docente/relatore potra:

attivare/disattivare webcam e microfono

e registrare la videoconference

e parlare alla classe

e condividere lo schermo

e condividere un video

e caricare file per la classe

e trasformare la videoconferenza in streaming uno a molti
e vedere/nascondere la classe

e invitare un ospite, inviando la richiesta di accesso su una casella di posta elettronica
e richiedere conferma presenza ai partecipanti

e chattare con gli altri partecipanti

e controllare le impostazioni

e uscire dalla videoconference

e terminare la videoconference

Tutte le funzionalita sono facilmente accessibili dalla barra posta in basso sotto allo schermo.

Attenzione! Questo materiale e per uso personale ed & coperto da copyright. Ne & severamente
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RELATORI

r Sei il relatore
S -

Modestino Matarazzo

PARTECIPANTI

@ @ REC

Figura 3.22: Sezione Videoconference, relatore parla alla classe

Gestione dell’aula

Il docente & tenuto a gestire I'aula. | partecipanti, per default, entrano nella sessione di videoconference con
microfono e webcam disattivati. Solo il professore puo sbloccare audio e video ai partecipanti. Il professore puo,
inoltre, rendere un partecipante relatore. Tutte le azioni possono essere effettuate tramite le icone poste accanto al
nome nella barra destinata ai partecipanti (figura 3.23). Il microfono serve ad attivare/disattivare 'audio. La
telecamera ad attivare/disattivare la webcam. L'occhio a rendere uno studente relatore. Rendere uno studente
relatore vuol dire renderlo visibile a tutti i partecipanti.

&
i
®

Demo 2

Figura 3.23: Azioni per i partecipanti

Nella gestione della sessione di didattica interattiva, il docente deve fare attenzione ad attivare la
registrazione. Questa azione permette al sistema di creare la differita della lezione da poter visualizzare
successivamente. La registrazione del video costituisce anche un importante elemento di tracciamento dell’attivita
svolta.

Al termine della sessione il docente deve terminare la registrazione. E consigliabile anche eliminare momenti
morti durante la lezione, disattivando momentaneamente la registrazione.

C’é una differenza tra le ultime due icone poste nella barra. Cliccando sull’icona “esci”, I'utente abbandona
I'aula, ma non termina la sessione. Cliccando su Termina, invece, la sessione viene chiusa per tutti i partecipanti. Al
termine della sessione & indispensabile cliccare su Termina.

Universita Attenzione! Questo materiale e per uso personale ed & coperto da copyright. Ne & severamente
San Raffaele vietata la riproduzione o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto
Roma d’autore (L. 22.04.1941/n. 633)

41di43



Piattaforma e-learning Guida all’utilizzo - Manuale per il docente

Per le videoconferenze terminate il docente puo esportare i dati delle persone che hanno partecipato. Il
report & disponibile, in formato excel, i partecipanti alla videoconference, la durata, la permanenza e la percentuale di
presenza di ognuno (figura 3.24).

Elenco videoconference Terminate

Cedice corso

O0QTESTING

D00TESTING

D0OTESTING

Titolo Inizio Fine Diretta Stato Esportazioni Video
Videoconferenza 12-12-2023 12/12/202311:00 12/122023 18:00 = Terminata ’
Videoconferenza 13-04-2023 13/04/2023 0%:00 13/04/2023 23:00 - Terminata n

Videoconferenza 13-04-2023 13/04/2023 09:00 13/04/2023 23:00 - Terminata N

Figura 3.24: Sezione Videoconference, elenco videoconference terminate, esportazioni

Nell’'ultima colonna, Video, & possibile vedere le videoconferenze registrate. Nel caso di videoconferenze
registrate compariranno una o pil icone dalla forma di un triangolo verde. Ogni icona corrisponde ad una parte di
videoconferenza. Ogni parte & legata all’attivazione e alla disattivazione del pulsante “rec” (figura 3.25).

Elenco videoconference Terminate

Codice corso

Q0OTESTING

OO0OTESTING

OO0OTESTING

Titolo Inizio Fine Diretta Stato Esportazioni Video
Videoconferenza 12-12-2023 12/122023 11:00 12/122023 18:00 - Terminata ’
Videoconferenza 13-04-2023 13/04/2023 09:00 13/04/2023 23:00 - Terminata o

Videoconferenza 13-04-2023 13/04/2023 09:00 13/04/2023 23:00 - Terminata N

Figura 3.25: Sezione Videoconference, elenco videoconference terminate, registrazioni

Vista studente

Lo studente vedra, nella sezione Videoconference in piattaforma, tutte le videoconference create dal docente
sul corso al quale é iscritto (figura 3.26).

Universita Attenzione! Questo materiale & per uso personale ed & coperto da copyright. Ne & severamente
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f_-_') m Programmati Terminati

® IN DIRETTA

Codice corso 061000000 nizieta 11 minuti fa

INFORMATICA APPLICATA Videoconference 18-12-2023
ALLO SPORT

Figura 3.26: Sezione Videoconference, lato studente

Lo studente vedra videoconferenze in programma, se calendarizzate in date diverse da quella nella quale sta
consultando la piattaforma. Vedra videoconferenze in diretta, alle quali puo partecipare. Vedra videoconferenze
terminate e, per queste potra chiedere la registrazione dell’evento. Nel caso di video gia generati, potra visualizzare la
differita video, nel caso in cui il professore abbia effettuato la registrazione. Una volta entrato all’'interno della
videoconferenza, lo studente fara parte del gruppo dei partecipanti. Potra:
ascoltare il docente o interagire con quest’ultimo
alzare la mano per prenotare un intervento
ricevere dal docente il ruolo di relatore e parlare a tutti i partecipanti
vedere/nascondere gli altri partecipanti
consultare i file condivisi dal docente

o vk wnN

controllare le impostazioni di webcam e microfono
7. uscire dalla sessione di videoconferenza
Tutte le funzionalita, come per il docente, sono racchiuse nella barra posta in basso (figura 3.27).

1 - 2o & &

Figura 3.27: Sezione Videoconference, lato studente. Barra delle azioni
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1. Premessa: la videolezione

I modello didattico per la didattica erogativa prevede I'utilizzo di videolezioni corredate da materiale
didattico idoneo allo studio individuale e da attivita di rete sincrone e asincrone che consentano allo studente
di interagire e di apprendere nuovi contenuti.

La videolezione € un format comunicativo in cui confluiscono piu linguaggi utili alla comprensione dei
contenuti. Il format prevede il video registrato del docente che illustra le slide costruite con parole chiave e
schemi esemplificativi, sincronizzate, dai responsabili tecnici, con la voce del docente stesso.

Per ogni videolezione e presente il testo scritto (dispensa) ampliato con riferimenti bibliografici, note,
tabelle, immagini, grafici e da 5 domande di autovalutazione con quattro possibili risposte di cui solo una
corretta e tre distrattori. Alla fine delle 5 domande lo studente, laddove non risponda in maniera positiva,
viene invitato ad approfondire il singolo paragrafo della videolezione evitando di rivedere e risentire tutta la
lezione.

Nel dettaglio possiamo affermare che la videolezione corrisponde alla singola lezione teorica del

docente disciplinarista.

Universita Attenzione! Questo materiale é per uso personale ed é coperto da copyright. Ne é severamente vietata la riproduzione
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2. Contenuti del corso

Caratteristiche di una videolezione

Ogni videolezione deve:

a)
b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

indicare in forma chiara gli obiettivi specifici da raggiungere (non meno di 6 righe);
avere una durata di 30 minuti;

essere monotematica e auto consistente senza nessun collegamento con la video lezione
precedente o successiva o, in generale, con qualsiasi altra lezione del corso;

essere suddivisa in paragrafi (non meno di 3 e non piu di 6);

prevedere non meno di 15-20 slide in power point (a lezione, suddivise in paragrafi
secondo le indicazioni) arricchite con parole-chiave, immagini, grafici e quant’altro
necessario per la comprensione del contenuto, predisposte all'interno del modello in
power point fornito dall’Universita, rispettando il font e la grandezza dei caratteri previsti
dal modello stesso. Sirichiede al docente di prestare massima attenzione alla resa estetica
e grafica delle slide. Sono da preferirsi slide ricche di immagini e contenuti graficamente
accattivanti. Sono da evitare slide troppo piene di testo ed eccessivamente statiche.
prevedere un questionario di autovalutazione costituito da 5 domande a risposta
multipla ognuna delle quali con quattro opzioni di risposta, di cui solo una corretta e 3
distrattori, all'interno del modello in Excel fornito dall’Universita. In caso di risposta errata
bisogna individuare il paragrafo di riferimento per invitare lo studente a rivedere quel
singolo segmento della videolezione;

essere arricchita da un opuscolo (dispensa) di circa 10 pagine che dia tutte le necessarie
informazioni per la corretta e proficua acquisizione dei contenuti trattati durante la
lezione e che diventa il libro personale dello studente.

essere corredata da una bibliografia che dia, allo studente, la possibilita di arricchire i

concetti trattati durante la lezione.

2.2 Didattica innovativa

L'Ateneo punta sullo sviluppo di materiali didattici che risultino innovativi, dinamici e coinvolgenti.

Per ogni insegnamento, quindi, un credito formativo dovra essere sviluppato con caratteristiche che

possano differenziare le lezioni rispetto a quelle teoriche.
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Il docente dovra quindi progettare un credito formativo utilizzando le seguenti modalita:

Caso di studio: viene presentato dal docente per approfondire un argomento spiegato nelle

lezioni teoriche. Anche in questo caso la lezione deve essere ricca di contenuti multimediali,
keywords e spunti di approfondimento e deve mirare a far entrare lo studente in una
situazione realistica. (Figura 1)

Intervista: il docente coinvolge un esperto del settore che possa arricchire il corso con la sua
testimonianza. Anche in questo caso il contributo deve tendere ad introdurre lo studente in
una situazione realistica di applicazione della conoscenza acquisita. L'intervista si puo
organizzare sia da remoto che in sala registrazione. (Figure 2a e 2b)

Testimonianze/Interviste in esterna: si puo organizzare per far vedere allo studente una

situazione reale di applicazione dei contenuti. Si pud pensare alla visita di un’attivita
lavorativa vicina ai contenuti trattati. Ad esempio: ristorante, azienda, evento e cosi via.
Questo tipo di lezione va concordata con I'Ateneo in largo anticipo per quanto riguarda gli

spostamenti e la fattibilita. (Figura 3)

Per tutte le modalita di didattica innovativa proposte € indispensabile inviare al controllo qualita

almeno slide e obiettivi della lezione (punto a e punto e del paragrafo 2.1) e questi vanno sempre predisposti

nei modelli forniti dall’Ateneo prima della registrazione. Devono essere ugualmente rispettati anche i punti

b e c del paragrafo 2.1. La dispensa e il test (punto f e punto g del paragrafo 2.1), solo ed esclusivamente per

gueste modalita di lezioni, possono essere omesse, ma restano fortemente consigliate.

Di seguito di riportano esempi di didattica innovativa ottenuti in seguito alle attivita di post-

produzione video.
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Figura 1: Caso di studio. La docente illustra dei reperti storici citati nella lezione

MuseoMAXXI

Figura 2a: Intervista registrata presso gli studi dell’Universita. La docente intervista un esperto del settore
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Francesca Romana Barberini Francesco Nacci 4,
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Francesco Nacci - Presidente di Buona Puglia, gusto

Figura 2b: Intervista registrata da remoto. La docente intervista un esperto del settore

{1

Fate tanti sacrifici!

Non perdete mai
la speranza e la
voglia di crescere!

Rl
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Figura 3: Testimonianza/Intervista registrata in esterna. Il docente intervista un esperto del settore presso la sua azienda
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2.3 Trailer del corso

Il docente dovra progettare un video che introduca lo studente nel corso che sta per frequentare.
Questo video, che chiameremo trailer del corso, prendendo in prestito un termine cinematografico, deve
essere:

e breve, durare circa 5 minuti
e spiegare il contenuto del corso in modo sintetico e schematico
e risultare accattivante e coinvolgente

Il trailer non rientra nel totale delle lezioni richieste, deve essere visto come una sorta di lezione 0.
Anche per il trailer sono importanti le slide. Anche queste devono essere sintetiche e puntare sull’utilizzo di
parole chiave e contenuti multimediali.

Il trailer del corso deve essere registrato presso le sedi dell’'universita, attrezzate con gli strumenti

pensati per ottenere un ottimo risultato. (Figura 4)

CUSTODE DELLO
STATO DI DIRITTO

Figura 4: Trailer del corso. La docente introduce gli studenti nel corso “Comunicare e interagire con la Pubblica Amministrazione”
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3. Materiali didattici

In questa sezione verranno descritti ed esemplificati tutti i momenti di lavoro che portano alla

progettazione e realizzazione del materiale didattico per una videolezione.

3.1 Obiettivi della lezione
Ogni videolezione deve prevedere una presentazione degli obiettivi che spieghi all’'utente gli

argomenti e la strutturazione della lezione che si accinge a frequentare e a studiare. Gli obiettivi devono

essere non meno di 6 righe (vedi figura 5).

TIToLO | mediatori attivi

DOCENTE Patrizia Magnoler

MATERIALE DIDATTICO scarica &
OBIETTIVI DELLA LEZIONE

La lezione ha l'obiettivo di far acquisire il concette di mediatore e in particolare il sistema dei mediatori didattici preposti da Damiane. Lo studente dovra
acquisire le conoscenze necessarie ad identificare la natura dei mediatori attivi, quali sono le condizioni nelle quali @ opportune proporli, quali potenzialitd
presentano per lo sviluppo dell'apprendimento e quali sono le attenzioni che un formatere/educatore deve porre per progettare un mediatore attivo.

Figura 5: Obiettivi della lezione

Nella stessa schermata degli obiettivi saranno anche visibili i contenuti (paragrafi, non meno di 3 e

non pil di 6) della lezione (vedi figura 6).

I mediatori attivi

« Torna alla lista delle videolezioni

= Obiettivi della lezione
| mediatori attivi
Quale potenzialita per lapprendimento
Alcune riflessioni

[# Test di autovalutazione
Figura 6: Contenuti della lezione

Ogni videolezione deve avere almeno 10 parole chiave. Le parole chiave, gli obiettivi e i titoli dei

paragrafi vanno inseriti nel modello per gli Obiettivi.
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3.2 Dispensa

Ognilezione deve essere arricchita da una dispensa/opuscolo che dia tutte le necessarie informazioni
per la corretta e proficua acquisizione dei contenuti trattati durante la stessa. La dispensa deve essere di
almeno 10 pagine, con note a pie di pagina e bibliografia, in formato word, con la seguente formattazione:

Corpo del testo:

e dimensione caratteri: 12
e  tipo carattere: Times New Roman
e interlinea: 1,5
° margini: superiore 3 cm, inferiore 3 cm, destro 3 cm, sinistro 3 cm
e Note: dimensione caratteri 10
La dispensa potra essere scaricata dallo studente dalla pagina iniziale grazie al link apposito (vedi

figura 7). La stessa schermata contiene anche il nome del docente, il titolo della lezione e un link ad un breve
curriculum vitae del docente.

La dispensa verra arricchita, in fase di postproduzione, da logo, intestazione e indice.

TITOLO | mediatori attivi

DOCENTE Patrizia Magnoler

MATERIALE DIDATTICO Searica &
OBIETTIVI DELLA LEZIONE

La lezione ha l'obiettivo di far acquisire il concetto di mediatore e in particolare il sistema dei mediatori didattici proposti da Damiano. Lo studente dovrd
acquisire le conoscenze necessarie ad identificare la natura dei mediatori attivi, quali sono le condizioni nelle quali @ opportune proporli, quali potenzialita
presentano per lo sviluppe dell'apprendimento e quali sonoe le attenzioni che un formatore/educatore deve porre per progettare un mediatore attive.

Figura 7: Link per il download della dispensa in formato pdf

Universita Attenzione! Questo materiale é per uso personale ed é coperto da copyright. Ne é severamente vietata la riproduzione
San Raffaele
Roma o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto d’autore (L. 22.04.1941/n. 633).
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3.3 Slide della lezione
La videolezione deve essere corredata da slide in power point (necessarie), redatte all’interno del

layout in formato ppt fornito dall’Universita (vedi figura 8).

_Fare clic per inserire il titolo

Fare clic per inserire testo

Figura 8: Layout per le slide

Il contenuto delle slide deve presentare, in maniera schematica e sintetica, i concetti espressi
verbalmente durante la videolezione.
e Le slide devono rispettare la stessa divisione in paragrafi della lezione.
e Ogni paragrafo deve avere almeno 4, 5 slide.
e Tra un paragrafo e il successivo deve esserci una slide vuota (nel modello indicata come Titolo
paragrafo) riportante solo il titolo del paragrafo.
e Bisogna utilizzare font e caratteri previsti nel modello che viene inviato al docente, senza
apportare alcuna modifica né al font né alla grandezza in punti.
e lLa docente modello, presente nel layout delle slide, deve restare nella posizione nella quale si
trova e non essere coperta da scritte e/o immagini.
Le slide saranno utilizzate durante la registrazione e il docente potra interagire con le stesse tramite
uno schermo dotato di tecnologia touch screen e/o tramite puntatore a distanza. Al docente verra chiesto di
effettuare una pausa di qualche secondo tra un paragrafo e il successivo. La pausa corrisponde alla slide

bianca.

San Raffaele

Universita Attenzione! Questo materiale é per uso personale ed é coperto da copyright. Ne é severamente vietata la riproduzione
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11



U,

Guida alla preparazione dei materiali didattici - manuale per il docente - A.A. 2023/2024

Le stesse slide verranno proiettate nella schermata della lezione ultimata, in sincronia con la
spiegazione del docente, lavoro questo riservato ai tecnici. In questo modo il docente decidera, in fase di
stesura delle slide, esattamente cosa vorra far vedere agli studenti che seguiranno la lezione.

Si richiede al docente di prestare massima attenzione alla resa estetica e grafica delle slide. Sono da
preferirsi slide ricche di immagini e contenuti graficamente accattivanti. Sono da evitare slide troppo piene

di testo ed eccessivamente statiche. Per le immagini si consiglia di utilizzare https://allthefreestock.com/,

sito che permette di scaricare immagini libere da copyright.

Nel modello bisogna utilizzare le aree di testo predisposte e lasciare immutata I'area nella quale
compare il docente.

Il risultato finale e illustrato nella Figura 9 (a e b). La figura mostra un momento nel quale il docente
sta spiegando I'argomento oggetto della lezione. In particolare la lettera a mostra una lezione registrata a

mezzo busto, la lettera b mostra una lezione registrata con chromakey.

e

Figura 9a: Il docente spiega I'argomento, lezione teorica

Universita Attenzione! Questo materiale é per uso personale ed é coperto da copyright. Ne é severamente vietata la riproduzione
San Raffaels
R::a anaele o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto d’autore (L. 22.04.1941/n. 633).
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Il cloud

« Cloud termine inglese che significa “nuvola”
» Nato per fornire una grande quantita di spazio

CLOUD
COMPUTING

Modestino Matarazzo — L'hardware: la memoria secondaria

Figura 9b: Il docente spiega I'argomento, lezione registrata con chromakey

La Figura 10a illustra, invece, una slide che il docente ha proiettato durante la lezione, sincronizzata

con la sua spiegazione. Nel caso della lezione innovativa, come visto nella figura precedente, la lezione e

proiettata alle spalle del docente. Nel caso della lezione teorica, invece, si utilizza la modalita Picture in

Picture. La figura 10b mostra invece un docente che, per poter eseguire una esercitazione, utilizza la lavagna

interattiva e ne registra le azioni che compie.

Il gioco

Giochi narrativi
La Didattica per sfondo integratore

(Zanelli et al. 1988) | E QUEL GIOCO

CHE PERMETTE
DI COSTRUIRE
UNA STORIA

Universita
San Raffaele
Roma

Patrizia Magnoler
| mediatori analogici

Figura 10a: L'argomento trattato dal docente rimanda alla slide

Attenzione! Questo materiale é per uso personale ed é coperto da copyright. Ne é severamente vietata la riproduzione
o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto d’autore (L. 22.04.1941/n. 633).
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Esercitazione
S @ Sfondo Cancella contenuti del frame (3] Apri su una Jamboard
\" 4
v
Ly
B
]

Federico Favaretto- Esercitazione: domanda e offerta

Figura 10b: L’argomento trattato dal docente viene spiegato con l'ausilio di una lavagna interattiva multimediale

L'utente potra scegliere a quale argomento accedere tramite I’apposito menu (figura 6). Come si pud
notare, gli argomenti riportati nel menu sono gli stessi presenti nella schermata iniziale (vedi figura 5) e

costituiscono, percio, la struttura della lezione decisa dal docente in fase di progettazione.

3.4 Test di autovalutazione
Ogni videolezione deve essere corredata da un test di autovalutazione (figura 11) costituito da 5

domande a risposta multipla.

6 I mediatori attivi sono particolarmente utili per:

A Lo sviluppo delle conoscenze dichiarative o]
B Lo sviluppo delle competenze in situazione (@]
C Lo sviluppo delle esperienze di tipo analogico (@]
D Lo sviluppo delle competenze emotive @]
7 Il mediatore attivo é:

A Significativo per la sua trasferibilité (@]
B Significativo per la sua possibilita di essere ripetuto O
C  Significativo per la sua potenzialitd nel far memorizzare le informazioni (@]
D  significativo per la sua potenzialita di coinvolgimento e motivazione del soggetto (@]

Figura 11: Test di autovalutazione

San Raffaele

Universita Attenzione! Questo materiale é per uso personale ed é coperto da copyright. Ne é severamente vietata la riproduzione
Roma o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto d’autore (L. 22.04.1941/n. 633).

14



Guida alla preparazione dei materiali didattici - manuale per il docente - A.A. 2023/2024

Il test di autovalutazione prevede dieci domande a risposta multipla, ognuna delle quali ha quattro
opzioni di risposta di cui solo una corretta e 3 distrattori. In caso di risposta errata bisogna individuare il
paragrafo di riferimento per invitare lo studente a rivedere quel singolo segmento della videolezione. Come
si pud notare, il sistema non dira allo studente la risposta esatta, bensi gli consigliera solo I'argomento da

ripetere (figura 12).

Nella progettazione di un mediatore attivo il formatore deve:
8 Alcune riflessioni ®
A Curare il cambiamento delle conoscenze implicite
B Far attenzione alle aspettative che esistono fra coloro che sono coinvolti
C  Assumere come criterio guida luguaglianza per tutti

D  Definire nel dettaglio tutto cid che potrebbe accadere per evitare dispersioni ®

Il mediatore attivo deve essere realizzato:
9 Alcune riflessioni &
A Dopo aver attentamente rilevato le conoscenze gia esistenti nei soggetti ®
B Quando gli studenti si stanno annociando ed & opportuno rendere pil attiva la didattica
C  Nelmomento in cui il clima della classe suggerisce di allentare le tensioni che si sono create

D  Quando linsegnante vuole alleggerire il carico cognitivo degli studenti

Figura 12: Esito del test di autovalutazione

Le domande del test non devono essere formulate in forma interrogativa e/o negativa, ma in forma
affermativa.

Le risposte non devono prevedere item quali “nessuna delle precedenti” e/o “tutte le precedenti” e, in
generale, nessun item che possa compromettere la bonta del test. Nello specifico i test vengono forniti, in
altre sezioni della piattaforma, in modalita random e, di conseguenza, risposte come quelle sopra citate
andrebbero ad alterare il significato e la valenza del test stesso. Uno studente potrebbe trovare, ad esempio,
la risposta “nessuna delle precedenti” come prima alternativa di risposta del test.

La risposta esatta deve variare, non e possibile inviare test nei quali la risposta esatta sia sempre la
stessa (ad esempio: sempre la prima, sempre la seconda ecc.)

Nel test bisogna indicare, per ogni domanda, la risposta esatta, il titolo della videolezione di
riferimento, il titolo del paragrafo nel quale si puo individuare la risposta (argomento, scelto tra gli stessi
argomenti individuati nelle slide) e la difficolta, in una scala di valutazione da 1 a 5 (figura 10).

Le domande del test devono essere comprensibili anche se lontane dalla videolezione di riferimento.

Le stesse domande, infatti, confluiscono in un test di autovalutazione sull’intero corso. Ad esempio, se stiamo

Universita Attenzione! Questo materiale é per uso personale ed é coperto da copyright. Ne é severamente vietata la riproduzione
San Raffaele
Roma o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto d’autore (L. 22.04.1941/n. 633).
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parlando di Giacomo Leopardi, una domanda tipo “Come recita I'autore...” sara comprensibile subito dopo la

lezione, ma non comprensibile se inclusa nel test totale sull’intero corso. E importante rendere le domande

sempre chiare. Nel caso specifico bisogna scrivere “Come recita Giacomo Leopardi....”.

Il test deve essere inserito all'interno del file excel fornito dall’Universita (figura 13).

DIFFICOLTA'
DOMANDA RISPOSTA 1 RISPOSTA 2 RISPOSTA 3 RISPOSTA 4 ESATTA |VIDEOLEZIONE |ARGOMENTO (da1as)
assumono un rilievo costituiscono il
indipendente dal contenuto del diritto costituiscono l'oggetto  icostituiscono l'oggetto Ordinamento
Le facolta giuridiche: diritto cui ineriscono soggettivo della norma giuridica dell'ordinamento 2 e soggetti L'ordinamento 1
L'individuo
come
destinatario
La regola giuridica é Ordinamento  idella norma
composta: dal solo precetto dalla sola sanzione da precetto e sanzione  !da facoltd giuridiche 3 e soggetti giuridica 2

Universita
San Raffaele
Roma

U,

Figura 13: Test di autovalutazione: documento originale con indicazione argomenti, risposta esatta e difficolta

Attenzione! Questo materiale é per uso personale ed é coperto da copyright. Ne é severamente vietata la riproduzione
o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto d’autore (L. 22.04.1941/n. 633).
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4. Registrazione

4.1 Procedura da seguire
Prima di accedere alla registrazione e indispensabile fornire i materiali didattici per sottoporli alla
prima fase di controllo. L'Universita dispone, infatti, di un ufficio che si occupa di effettuare il controllo

tecnico dei materiali didattici messi a punto dal docente.

Solo dopo aver ricevuto approvazione dall’Universita, il docente potra procedere a fissare un

appuntamento per la registrazione di una o piu lezioni, in una delle sale a disposizione.

Non rientra nei compiti dell’ufficio il controllo dei contenuti delle slide o di eventuali refusi. L’ufficio
non e tenuto ad effettuare correzioni o modifiche: vengono fornite al docente tutte le indicazioni necessarie

per eventuali aggiustamenti.

Si elenca, di seguito, l'iter, scandito passo per passo, da rispettare per poter procedere alla

registrazione:

1. Inviare al controllo qualita i materiali didattici di ogni singola lezione che si intende registrare,
completi di: obiettivi, slide, test di autovalutazione e dispensa, tutti predisposti rigorosamente nei
modelli forniti dall’Universita, badando bene di fornire file distinti per ogni videolezione.

e La mail deve contenere indicazioni precise circa: il corso di laurea di appartenenza,
I'insegnamento, il titolo della lezione e la sua collocazione all’interno del
programma del corso.

e L'oggetto della mail deve essere cosi formato: CORSO; INSEGNAMENTO; LEZIONE.
Ad esempio: Economia L18; Organizzazione aziendale SECSP10; L’azienda

e |l corpo della mail contiene invece tutte le informazioni che possono risultare utili
per comprendere la collocazione precisa della lezione.

e Incaso dilezioni da registrare per il post-laurea, le indicazioni sono le medesime.
L’oggetto della mail cambia nel modo seguente: CORSO; MODULO; LEZIONE. Ad
esempio: Criminologia ma530; La storia della criminologia; La criminologia alle
origini.

2. Attendere I'esito del controllo qualita.

3. Procedere alle modifiche dei materiali didattici come indicato dall’ufficio, in caso di discordanze

rispetto agli standard previsti.

Universita Attenzione! Questo materiale é per uso personale ed é coperto da copyright. Ne é severamente vietata la riproduzione
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4. Procedere con la richiesta di appuntamento solo dopo che I'ufficio Controllo Qualita abbia
approvato i materiali didattici, in quanto conformi allo standard.
Si consiglia ai Docenti di inviare i materiali delle sole lezioni che si intende registrare, prima di

procedere a fissare gli appuntamenti.

Quando si richiede I'appuntamento, & preferibile indicare piu date e piu orari, in modo da avere
maggiore possibilita di trovare una data disponibile. Si precisa che, in media, il tempo che occorre per

registrare una lezione va dai 40 ai 50 minuti.
Di seguito ulteriori indicazioni utili.

1. Una volta registrata la lezione non e piu possibile apportare modifiche alle slide.

2. Nonsi puo procedere alla registrazione senza aver disposto il pacchetto completo di
materiale didattico. Risulta, pertanto, inutile chiedere gli appuntamenti senza aver prima
inviato i materiali: tali richieste verranno sistematicamente rifiutate.

3. |l materiale didattico va predisposto nella sua interezza, anche nel caso di corsi postlaurea.

4. Se il docente non & in possesso delle informazioni relative al corso di appartenenza della
lezione, sia in caso di corsi di laurea che postlaurea, & pregato di rivolgersi prioritariamente ai

coordinatori di riferimento.

4.2 Registrazione
Una volta superati tutti i passaggi relativi alla preparazione di una videolezione, il docente puo
procedere alla registrazione recandosi presso una delle sale, cosi come precedentemente concordato con

I'ufficio apposito.

Si richiede di effettuare la registrazione con abbigliamento formale: camicia, abito e cravatta per gli
uomini, camicia o tailleur per le donne. Al fine di garantire alti standard qualitativi per le registrazioni, il
docente puo utilizzare come supporto alla registrazione esclusivamente le slide. Il docente non si deve

limitare a leggere le slide e non deve leggere nessun’altra fonte (fogli, documenti ecc.).

Durante la registrazione, il docente deve fare una pausa di 4-5 secondi tra un paragrafo e il successivo.
In caso di errore, il docente deve spiegare cosa ripete in modo da agevolare I'operatore che si occupera di

post-produzione.

Le slide devono essere gestite dal docente in accordo con il video. Deve essere semplice per I'operatore

che si occupera di postproduzione comprendere quando far comparire una slide.

Universita Attenzione! Questo materiale é per uso personale ed é coperto da copyright. Ne é severamente vietata la riproduzione

San Raffaels
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Il docente, durante la registrazione, non deve fare riferimenti:

- temporali (ad. esempio buongiorno, buonasera, ieri, oggi etc.);
- al corso per cui registra (ad es. in questa lezione del corso di letteratura italiana...)
- ad altre lezioni registrate (ad es. come detto nella lezione precedente, come vedremo nella

lezione successiva etc.).

Tutti i riferimenti temporali e alle altre lezioni non sono consentiti in quanto deve essere possibile
modificare, all’occorrenza, I'ordinamento delle lezioni ed utilizzare le stesse in contesti anche diversi rispetto
al corso al quale appartengono. Si richiede di spegnere smartphone e tablet durante la registrazione e di
evitare qualsiasi tipo di suoneria e notifica. In caso di rumori improvvisi il docente deve ripetere la slide che

sta spiegando.

Tutte le caratteristiche sopraelencate sono da ritenersi valide per tutte le modalita di lezione previste.
Per la lezione di taglio innovativo, si richiede di tenere ben chiare le idee sui contenuti da inserire nella

lezione, oltre a quelli delle slide.

Universita Attenzione! Questo materiale é per uso personale ed é coperto da copyright. Ne é severamente vietata la riproduzione
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1 Ricevimento online

Il sistema di ricevimento online dell’Universita Telematica San Raffaele & accessibile direttamente dalla
piattaforma di e-learning, dopo aver effettuato I'accesso alla piattaforma con le proprie credenziali personali.

Il sistema & utilizzabile dai docenti e dagli studenti dell’Universita e intende fornire un utile strumento di
interazione per il supporto alla didattica. Il sistema di ricevimento online consente ai docenti di creare aule virtuali
nelle quali tenere lezioni interattive con i propri studenti. All'interno delle aule & possibile seguire i webinar in tempo
reale. U'interattivita della lezione & migliorata dalla possibilita, riservata al professore (ma anche agli studenti), di
condividere lo schermo del proprio PC, di presentare a tutti delle slide di approfondimento e di dare la parola a uno
studente per volta moderando il dialogo e I'interazione attraverso gli strumenti messi a disposizione dall’applicativo. E
importante precisare, pero, che lo strumento Ricevimento on-line & pensato per fornire un supporto agli studenti. Per
I'organizzazione di webinar e sessioni di didattica interattiva, invece, verra approfondita, di seguito lo strumento di
videoconferenza appositamente progettato per la didattica interattiva.

Quando il docente accede alla piattaforma, dalla home della piattaforma stessa puo accedere direttamente

alla voce di menu Ricevimento on-line (figura 1).

E GEST. ELABORATO TESI g COMMISSONETESI ]  CUDAPIATTAFORMA
@ CURRICULUM VITAE @ DIDATTICAINTERATTIVA :.'r RICEVIMENTO ON-LINE
@ CREA TRACCE ESAMI Qﬂ- ANAGRAFE DELLA RICERCA E BIBLIOTECA

&

i OPINIONE STUDENTI i REGISTRC DEL DOCENTE i VERIFICA ESAMI ON-LINE
[z VERBALIZZAZIONE ESAMI IIlI STATISTICHE ESAMI
Figura 1: Sezione ricevimento on-line
Una volta entrati nell’apposita sezione, il sistema si presenta con la schermata “Elenco Meet” (Figura 2).

Universit: Attenzione! Questo materiale & per uso personale ed & coperto da copyright. Ne & severamente vietata la
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ELENCO MEET

PAG:1 SU 1 (RISULTATOTOT. 1 RECORD)

DOCENTE CORSO TITOLO DESCRIZIONE INIZIO
Tecnelogie dello sport e fitness 17-03-2022
Meet di prova Meet di prova
(OOINFO) 16:03:00

PAG:1 SU 1 (RISULTATO TOT. 1 RECORD)

Figura 2: Elenco Meet

UTENTI
COLLEGATI

n % © Elimina

LINK AZIONI

Cliccando sul pulsante in alto “Aggiungi Meet”, sara possibile creare I'aula virtuale dove si svolgera la

conference indicando precisamente (campi obbligatori):
o Titolo Meet
e Descrizione Meet (sinteticamente)
e |nizio
e Fine

e Corso (I'insegnamento per cui si sta creando il ricevimento)

e Link Google Meet (dove si dovra inserire manualmente il link generato appunto dall’applicativo

Google Meet) (Figura 3)

AGGIUNGI Meet

Titolo Meet (*)

Titolo Meeting

Descrizione Meet (*)

Descrizione Meeting
Inizio (*)

02/02/2022 17:02
Fine (*)

02/02/20822 18:00
Corso (*)

Seleziona Corso

Link Google Meet(*)
1 URL MEET

v

% GENERA LINK, COPIALO E INCOLLALO NEL CAMPO SOTTOSTANTE

Figura 3: Aggiungi Meet

Universita

San Raffaele
Roma 633 ) .
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Prima di procedere alla compilazione dei campi su indicati, occorre aver creato un evento Google Meet

mediante il quale si svolgera la conference. Maggiori informazioni sono contenute nel Tutorial appositamente creato.

(Figura 4)
= I 3 Calendar
Crea
Marzo 2022 <
D L M M G

13 14 135 16 17 18
20 21 22 23 24 25
27 28 29 30 N 1
2 4 5 6 7 g

Informazioni sull'use del ...

1-31 MAR 2022

0 h in riunioni
A+ Altre statistiche
I miei calendari

Andrea Rinaldi

Contacts

Oggi L —

LY e s Tate ks |

Conference "Titolo"

Evento Fuorisede  Attivita Promemoria

Mercoledi, 16 marzo  12:00 - 13:00
[ Tuttoil giomo  Fuso orario
Non si ripete ~

Trova un orario

Aggiungi invitati

Partecipa con Google Meet
meet.google.com/pusjwhs-kae @)
Aggiungi luogo

Aggiungi descrizione o allegat

- Invia notifica 10 minuti prima

Occupato - V

Le informazioni sulla disponibilitd potrebbero essere visualizzate i

Altre opzioni

Figura 4: Creazione evento Google Meet

Spazi per appuntamenti

O® v X

n altre app Google &

Salva

Dopo aver avviato la conference mediante I'applicativo Google Meet, occorrera semplicemente accettare le

richieste degli studenti che chiederanno di accedervi per partecipare in diretta.

Durante I'evento i docenti avranno modo di interagire con gli studenti connessi attraverso il campo chat o

permettendo a tutti I'interazione tramite webcam e microfono.

L’applicativo permette ad ambo le parti di condividere con tutti slide e/o immagini utili ad approfondire gli

argomenti trattati.

Per lo studente risulta estremamente agevole partecipare agli incontri interattivi organizzati dai docenti.

Nell’area di piattaforma riservata al ricevimento online, ogni studente trovera I'elenco di tutti gli incontri

previsti e potra accedere a ognuno di questi solo quando il link verra attivato. Quando il link sara attivo diventera di

colore verde. Quando invece non & attivo sara di colore grigio (figura 5).

Attenzione! Questo materiale & per uso personale ed & coperto da copyright. Ne & severamente vietata la
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ELENCO MEET

PAG:1 SU 1 (RISULTATO TOT. 2 RECORD)

DOCENTE CORSO TITOLO DESCRIZIONE INIZIO FINE LINK

Tecnologie dello sport e fitness

17-03-2022 17-03-2022
Meet di prova
(0OINFO)

Meet di prova
16:03:00 18:00:00

Storia Economica

22-03-2022 22-03-2022
Ricevimento studenti Ricevimento studenti e laureandi
(06014105SECSP12)

09:00:00 10:00:00

PAG:1 SU 1 (RISULTATO TOT. 2 RECORD)

Figura 5: Link meet lato studente

Cliccando sul link, quando questo risultera attivo, lo studente si trasferira all'interno dello strumento Meet di

Google, grazie al quale potra interagire con il docente e con tutti i partecipanti dell’incontro (figura 6).

Pronto a partecipare?

Non c'é nessun altro qui
i

Altre opzioni di partecipazione

[0 Usa modalita Complementare

%2 Partecipa e usa un telefono per l'audio

Figura 6: Studente partecipa al meet

Universit: Attenzione! Questo materiale & per uso personale ed & coperto da copyright. Ne & severamente vietata la
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2 Videoconferenza

Il sistema videoconferenza (figura 7) e utilizzabile dai docenti e dagli studenti e intende fornire un utile

strumento di interazione per il supporto alla didattica.

E GEST. ELABORATO TESI i COMMISSIONE TESI i GUIDA PIATTAFORMA
@ CURRICULUM VITAE n DIDATTICA INTERATTIVA E VERBALIZZAZIONE ESAMI
@ CREA TRACCE ESAMI o‘a‘ ANAGRAFE DELLA RICERCA E BIBLIOTECA
2
i OPINIONE STUDENTI i REGISTRO DEL DOCENTE i VERIFICA ESAMI ON-LINE
I I STATISTICHE ESAMI :.. RICEVIMENTO ON-LINE
1] -

Figura 7: Didattica interattiva

Lo strumento permette didattica interattiva di:
e creare aule didattiche relative ad una lezione o piu lezioni di un esame;
e consultare materiale didattico del corso fornito dai docenti;
e creare gruppi di discussione e approfondimento;
e chattare
e ecc
Grazie alla videoconferenza il docente offre contenuti didattici che si aggiungono alla didattica erogativa
fornita dalle videolezioni. Diventa fondamentale, in questa ottica, |'interazione tra docente e studenti. Il docente ha, in

piattaforma, la possibilita di creare una nuova videoconferenza nell’apposita sezione (figura 8).

Crea Videoconference

Figura 8: Crea videoconferenza

Per creare una nuova videoconferenza, visibile a tutti gli utenti iscritti al corso di riferimento, sara sufficiente
compilare tutti i campi richiesti dal form (figura 9). In particolare, cliccando sulla voce “Diretta streaming”, il docente

avviera uno streaming che non prevede interazione con i partecipanti, bensi una semplice comunicazione di tipo uno a

molti.
Universit: Attenzione! Questo materiale & per uso personale ed & coperto da copyright. Ne & severamente vietata la
m S::I:er\?f:ele riproduzione o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto d’autore (L. 22.04.1941/n.
Roma 633)
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Crea Videoconference

Titolo

Corso

o]

- . Al MNone
sel. | Selectan option.

Data videoconference

gg/mm/ aaaa )

Inizio Fine

— o] - [c] [C] Diretta Streaming

Attivando I'opzione (@ Diretta Streaming sara generata una trasmissione in streaming
senza la possibilita di interazione diretta con la classe.

Questo tipo di streaming & progettato per supportare classi con un numero di student
superiore a 250 e segue una modalita uno a melti.

Figura 9: Form creazione videoconferenza

Una volta creata, la videoconference comparira nell’elenco (figura 10), con il dettaglio di codice corso, data e
ora di inizio e fine. Le videoconferenze si dividono in: programmate e terminate. La videoconference puo essere attiva
e, di conseguenza, il relatore puo partecipare. Puo essere programmata per una data successiva a quella nella quale il
relatore accede alla piattaforma e, in questo caso, nello stato, vedra “Programmato”. Puo essere altresi terminata e,
quindi, il relatore la vedra nella sezione terminate. Per le videoconferenze terminate, il relatore puo scaricare I’elenco
dei partecipanti in formato cvs e vedere i video registrati, solo per le videoconferenze per le quali e stata attivata la
registrazione.

Attenzione! Questo materiale & per uso personale ed & coperto da copyright. Ne & severamente vietata la

g::;;?"ft:ele riproduzione o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto d’autore (L. 22.04.1941/n.
Roma 633)
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Elenco videoconference Programmate

Codice corso Titolo Inizio Fine Diretta Stato Azioni
ODOTESTING Videoconferenza & dicembre 06/12/2023 09:00 06/12/2023 13:00 . = m
DOOTESTING Videoconferenza 5 dicembre 05/12/2023 11:00 05/12/2023 18:00 - -

Elenco videoconference Terminate

Codice corso Titolo Inizio Fine Diretta Stato Esportazioni Video
O0OTESTING Videoconferenza 12-12-2023 12/12/202311:00 12/12/2023 18:00 - Terminata ’
QOO0OTESTING Videoconferenza 13-04-2023 13/04/2023 09:00 13/04/2023 23:00 - Terminata .

O0OTESTING Videoconferenza 13-04-2023 13/04/2023 09:00 13/04/2023 23:00 - Terminata

Figura 10: Elenco videoconferenze

Cliccando su “Partecipa”, il docente entrera nella videoconference creata. A questo punto partira la sessione

di formazione (figura 11). Il docente/relatore potra:

e attivare/disattivare webcam e microfono

e registrare la videoconference

e parlare alla classe

e condividere lo schermo

e condividere un video

e caricare file per la classe

e trasformare la videoconferenza in streaming uno a molti

e vedere/nascondere la classe

e invitare un ospite, inviando la richiesta di accesso su una casella di posta elettronica

e richiedere conferma presenza ai partecipanti

e chattare con gli altri partecipanti

e controllare le impostazioni

e uscire dalla videoconference

e terminare la videoconference

Tutte le funzionalita sono facilmente accessibili dalla barra posta in basso sotto allo schermo.

Attenzione! Questo materiale & per uso personale ed & coperto da copyright. Ne & severamente vietata la

m g::]";;?ftaaele riproduzione o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto d’autore (L. 22.04.1941/n.
Roma 633)
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RELATORI

Sei il relatore
S -

Modestino Matarazzo

PARTECIPANTI

® @ REC SO OB B>

Figura 11: Sezione Videoconference, relatore parla alla classe

1.4.1 Gestione dell’aula

Il docente & tenuto a gestire I'aula. | partecipanti, per default, entrano nella sessione di videoconference con
microfono e webcam disattivati. Solo il professore puo sbloccare audio e video ai partecipanti. Il professore puo,
inoltre, rendere un partecipante relatore. Tutte le azioni possono essere effettuate tramite le icone poste accanto al
nome nella barra destinata ai partecipanti (figura 12). Il microfono serve ad attivare/disattivare I'audio. La telecamera
ad attivare/disattivare la webcam. L’occhio a rendere uno studente relatore. Rendere uno studente relatore vuol dire

&
i
o

Demo 2

renderlo visibile a tutti i partecipanti.

Figura 12: Azioni per i partecipanti

Nella gestione della sessione di didattica interattiva, il docente deve fare attenzione ad attivare la
registrazione. Questa azione permette al sistema di creare la differita della lezione da poter visualizzare
successivamente. La registrazione del video costituisce anche un importante elemento di tracciamento dell’attivita
svolta.

Al termine della sessione il docente deve terminare la registrazione. E consigliabile anche eliminare momenti
morti durante la lezione, disattivando momentaneamente la registrazione.

C’e una differenza tra le ultime due icone poste nella barra. Cliccando sull’icona “esci”, I'utente abbandona
I'aula, ma non termina la sessione. Cliccando su Termina, invece, la sessione viene chiusa per tutti i partecipanti. Al
termine della sessione e indispensabile cliccare su Termina.

Per le videoconferenze terminate il docente pud esportare i dati delle persone che hanno partecipato. Il
report & disponibile, in formato excel, i partecipanti alla videoconference, la durata, la permanenza e la percentuale di
presenza di ognuno (figura 13).

Universita Attenzione! Questo materiale & per uso personale ed & coperto da copyright. Ne & severamente vietata la
m s:rlnvl‘::"faele riproduzione o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto d’autore (L. 22.04.1941/n.
Roma 633)
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Elenco videoconference Terminate

Codice corso Titolo Inizio Fine Diretta Stato Esportazioni Video
DOOO0TESTING Videoconferenza 12-12-2023 12/12/202311:00 12/122023 18:00 = Terminata ’
O0OTESTING Videoconferenza 13-04-2023 13/04/2023 0%:00 13/04/2023 23:00 - Terminata n

O0OTESTING Videoconferenza 13-04-2023 13/04,/2023 09:00 13/04/2023 23:00 - Terminata -

Figura 13: Sezione Videoconference, elenco videoconference terminate, esportazioni

Nell’'ultima colonna, Video, & possibile vedere le videoconferenze registrate. Nel caso di videoconferenze
registrate compariranno una o pil icone dalla forma di un triangolo verde. Ogni icona corrisponde ad una parte di
videoconferenza. Ogni parte & legata all’attivazione e alla disattivazione del pulsante “rec” (figura 14).

Elenco videoconference Terminate

Codice corso Titolo Inizio Fine Diretta Stato Esportazioni Video

OOOTESTING Videoconferenza 12-12-2023 12/12/202311:00 12/122023 18:00 = Terminata ’
- 1

OOO0TESTING Videoconferenza 13-04-2023 13/04/2023 09-00 13/04/2023 23-00 - Terminata -

O0O0TESTING Videoconferenza 13-04-2023 13/04/2023 09:00 13/04/2023 23:00 = Terminata -

Figura 14: Sezione Videoconference, elenco videoconference terminate, registrazioni

1.4.2 Vista studente

Lo studente vedra, nella sezione Videoconference in piattaforma, tutte le videoconference create dal docente
sul corso al quale é iscritto (figura 15).

Attenzione! Questo materiale & per uso personale ed & coperto da copyright. Ne & severamente vietata la

g::;;?"ftaaele riproduzione o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto d’autore (L. 22.04.1941/n.
Roma 633)
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C) Programmati Terminati

® IN DIRETTA

Codice corso 061000000 niziatz 11 minuti fa

INFORMATICA APPLICATA Videoconference 18-12-2023
ALLO SPORT

Figura 15: Sezione Videoconference, lato studente

Lo studente vedra videoconferenze in programma, se calendarizzate in date diverse da quella nella quale sta
consultando la piattaforma. Vedra videoconferenze in diretta, alle quali pud partecipare. Vedra videoconferenze
terminate e, per queste potra chiedere la registrazione dell’evento. Nel caso di video gia generati, potra visualizzare la
differita video, nel caso in cui il professore abbia effettuato la registrazione. Una volta entrato all’interno della
videoconferenza, lo studente fara parte del gruppo dei partecipanti. Potra:
ascoltare il docente o interagire con quest’ultimo
alzare la mano per prenotare un intervento
ricevere dal docente il ruolo di relatore e parlare a tutti i partecipanti
vedere/nascondere gli altri partecipanti
consultare i file condivisi dal docente

o vk wnN

controllare le impostazioni di webcam e microfono
7. uscire dalla sessione di videoconferenza
Tutte le funzionalita, come per il docente, sono racchiuse nella barra posta in basso (figura 16).

v ~ 2o o B

Figura 16: Sezione Videoconference, lato studente. Barra delle azioni

Universit: Attenzione! Questo materiale & per uso personale ed & coperto da copyright. Ne & severamente vietata la
m S:JIVI:;?‘IF:ele riproduzione o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto d’autore (L. 22.04.1941/n.
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1. Premessa

Jobiri e il 1° consulente di carriera online che usa l'intelligenza artificiale per accelerare la ricerca

lavoro a chiunque e che rende i servizi di carriera finalmente piu umani, efficaci ed universali.

Jobseekers are required to change jobs

more frequently than the past
from1-3to7-15

Technology Increasing job
replaces human contract flexibility

Distruption at Increased in
business/market level retirement age

Il nostro futuro professionale € a rischio a causa di cambiamenti epocali del mercato del lavoro.

Il mercato del lavoro & stato completamente trasformato dalle nuove tecnologie. Le modalita di
lavoro, le professioni e le competenze sono e saranno in continua evoluzione.

La disoccupazione globale & aumentata da 170 a 192,2 milioni nell’ultimo decennio. L’'aumento
dell'eta pensionabile, i progressi tecnologici e la flessibilita contrattuale hanno imposto alle persone di
cambiare lavoro pil spesso: tra le 7 e le 15 volte nell’arco della vita (negli anni ‘80 era 1-3 volte).

Se questi mutamenti non vengono affrontati con un efficace supporto alla carriera e

all’occupabilita, le persone vengono esposta ad un piu alto rischio di disoccupazione e poverta.?

1 Fonti: OECD; ILO, WTO, Bureau of Labor Statistics

Universita Attenzione! Questo materiale é per uso personale ed é coperto da copyright. Ne é severamente vietata la
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Career support institutions struggle to find a
sustainable model abel to support everyone

AT AT T T
TRILETANET
LAY

LT TR
TR it
fiitéer-A

111

Serve una risposta senza precedenti per scala ed efficacia. Solo in Europa ogni anno, ci sono circa
15 milioni di disoccupati e 4,7 milioni di laureati che devono trovare lavoro.

Purtroppo le Istituzioni che si occupano di servizi al lavoro come scuole, universita, centri per
I'impiego, agenzie per il lavoro, enti di formazione, ecc. non dispongono di risorse sufficienti per
fronteggiare il grido d’aiuto di chi ricerca un impiego: chi cerca lavoro, deve spesso farlo da solo.

Non & pil possibile rispondere a problemi nuovi e piu complessi con ricette del passato senza

compromettere le possibilita di crescita dei Paesi ed il futuro di intere generazioni.?

RO Ao B
'T7ili'_f' |
' ii ;2 ;_!‘
s'i‘ id'”
00 Sl DI

Creiamo un mondo in cui le persone trovano lavoro ed evolviamo il mercato del lavoro. Jobiri &
un consulente di carriera digitale basato su intelligenza artificiale disponibile 24 ore su 24 che rende il

supporto di carriera universale, moderno e scalabile.

2 Fonti: Eurostat, OECD, ILO

Universita Attenzione! Questo materiale é per uso personale ed é coperto da copyright. Ne é severamente vietata la
San Raffaele riproduzione o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto d’autore (L.
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Come un career coach in carne ed ossa, Jobiri aiuta a definire obiettivi lavorativi, permette di
costruire CV e lettere di accompagnamento, revisiona automaticamente i curriculum, propone annunci di
lavoro o corsi e consente di allenarsi ai colloqui con video interviste simulate.

Jobiri e il fedele e instancabile alleato di chiunque é alla ricerca di lavoro e di tutte quelle Istituzioni

virtuose che ambiscono a rendere finalmente efficaci, accessibili e piu efficienti i servizi per il lavoro.

Nessuno deve rimanere indietro: sia che si tratti di candidati o di Istituzioni. L'innovazione e la
formazione sono i driver di sviluppo su cui & necessario riorientare il sistema del supporto di carriera.

Jobiri contribuisce attivamente al progresso del mercato del lavoro mettendo a disposizione il 1°
consulente di carriera online basato su intelligenza artificiale per accelerare la ricerca di lavoro e migliorare
il sistema dei servizi di carriera.

Contribuendo ad accorciare il periodo di ricerca lavoro e I'inattivita lavorativa, non solo si permette
di generare piu velocemente reddito e di abbattere la spesa pubblica in sussidi, ma si restituisce dignita e
un futuro alle persone.

Ad oggi Jobiri ha supportato oltre 150.000 persone e decine di Istituzioni virtuose a digitalizzare i

propri servizi al lavoro.

Universita Attenzione! Questo materiale é per uso personale ed é coperto da copyright. Ne é severamente vietata la
San Raffaele riproduzione o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto d’autore (L.
Roma 22.04.1941/n. 633).
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2. Vista studente

Il servizio Jobiri & accessibile dalla home studente della piattaforma cliccando su Accedi subito

nell’avviso pubblicato in primo piano o nell’apposita voce di menu.

In primo piano

~

= 30 ottobre 2023 Piattaforma

Nuova Piattaforma Job Placement

Accedi subito

Siamo felici di annunciare il lancio della nuova piattaforma di job placement, Jobiri!
Jobiri & il primo consulente di carriera digitale basato sull’intelligenza artificiale.
La piattaforma mette a disposizione di tutti gli studenti strumenti estremamente utili per il successo professionale.

Riduci

Nella home riservata allo studente ci troviamo di fronte tutti i servizi dei quali puo usufruire per

accedere al mondo del lavoro.

dobiri M

Ciao Luca,

qual & il tuo obiettivo oggi?

S

kat

/‘_ﬂ;

Trova offerte di ok
lavoro
7 M
Preparati per i
colloqui Come lavoriamo

Approfondimenti

Mod

Eventi & News

Universita Attenzione! Questo materiale é per uso personale ed é coperto da copyright. Ne é severamente vietata la
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2.1 Scrivi un curriculum
La sezione Scrivi un curriculum aiuta lo studente nella delicata attivita di scrittura di un curriculum
vitae. Nel caso in cui lo studente non abbia ancora avviato I'attivita, il sistema lo segnala e invita lo studente

a cominciare.

Non hai ancora iniziato un curriculum.
Non preoccuparti, ti guideremo noi

Mettiamoci al lavoro

Il sistema permette allo studente di utilizzare un builder interattivo, che permette di costruire il
curriculum passo passo, o I'importazione di un file, per chi lo avesse gia predisposto precedentemente con
altri sistemi.

Il builder interattivo chiede, innanzitutto, di selezionare un formato per il curriculum. Una volta

selezionato il formato, il sistema guidera lo studente passo passo nella predisposizione del curriculum.

Seleziona un formato

Basic Classico Europass Minimale

Ad ogni azione sara sempre disponibile I'anteprima che permette di vedere il lavoro in tempo reale.

Universita Attenzione! Questo materiale é per uso personale ed é coperto da copyright. Ne é severamente vietata la
San Raffaele riproduzione o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto d’autore (L.
Roma 22.04.1941/n. 633).
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CREAILTUO CV

BB Aggiungi le tue informazioni personali

|
Proﬂ |0 Devi completare e salvare |a sezione Profilo per vedere
I'anteprima
TITOLO DEL CURRICULUM * IMMAGINE

es. curriculum_tuonome

LINGUA CURRICULUM *

Italiano N _ . . .
ascing e rilascia un fnile qui
o fai click (jpg, png)
NOME * COGNOME *
Modestino Matarazzo
EMAIL

modestino.matarazzo@gmail.com

TELEFONO CELLULARE

Il builder interattivo permette di inserire, oltre a dati anagrafici e foto, anche: istruzione, esperienze

di lavoro, competenze, obiettivi di carriera, lingue, riconoscimenti, pubblicazioni, patenti, altro.

1 I CURRICULUM_ROSSI Vai alla sezione -

Revisiona il tuo curriculum

Ecco il tuo CV!

0 RIVEDI LE TUE INFORMAZIONI

Profilo &

Aggiungi Istruzione + H Aggiungi Esperienza di lavoro 4

Aggiungi Competenze + H Aggiungi Obiettivo di carriera 4

3 Scarica

l Aggiungi Lingue + I [ Aggiungi Riconoscimenti 4+

Aggiungi Pubblicazioni + l [ Aggiungi Patenti +
Aggiungi Altro + I

Qualora lo studente non abbia terminato la compilazione del curriculum, questo verra salvato dal

sistema. Sara possibile recuperarlo in un secondo momento e modificarlo.

Universita Attenzione! Questo materiale é per uso personale ed é coperto da copyright. Ne é severamente vietata la
San Raffaele riproduzione o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto d’autore (L.
Roma 22.04.1941/n. 633).
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g

11 curriculum_ma... %«

& Modificabile

Aggiungi nuovo CV i
L}
L}
L}
L}
L}
L}
L}
L}
[}
[}

E possibile aggiungere piu cv. Verranno tutti memorizzati dal sistema nell’area personale dello

studente.

LuCa ROSS!

11 curriculum_ma... % = 11 curriculum_luc... %«
& Modificabile & Modificabile

Aggiungi nuovo CV E

2.2 Revisione CV
Strettamente legata alla creazione del curriculum e la revisione del curriculum stesso. Questa
consente allo studente di ottenere un’analisi approfondita del proprio curriculum, ed ottenere

suggerimenti per migliorarlo.

Universita Attenzione! Questo materiale é per uso personale ed é coperto da copyright. Ne é severamente vietata la
San Raffaele riproduzione o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto d’autore (L.
Roma 22.04.1941/n. 633).
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Analizza un curriculum

Scegli un curriculum:

11 curriculum_matarazzo

11 curriculum_luca_2

AnaliSi automatica del CV € Ritorna alla lista dei cv

Ci sone troppo poche parcle nel tuo CV per essere analizzate, si prega di rivedere il fuc CV.

2.3 Trova offerte di lavoro

Nella sezione Trova offerte di lavoro, ogni studente potra visualizzare le offerte di lavoro profilate in
base al proprio account. Le offerte saranno distinguibili in offerte che provengono dal web e offerte legate
all’ateneo di appartenenza. Per ogni offerta sara possibile candidarsi. L’elenco delle candidature attive sara

sempre visualizzabile nella propria area personale.

M@ Che cosa stai cercando? @ Luogo = Aggiungi filtri ~ Q Cerca

% Le mie candidature

SCEGLI RETE

. Marketing Executive- Remote
Universita San Raffacle Web

9 Langpros Legal Translation | Milano LOM IT

100 RISULTATI Candidatiora JERAGEEEN

Marketing Executive- Remote Pig
LANGPROS LEGAL TRANSLATION | Milano LOM
I

Sgiomifa

ORE LAVORATIVE TITOLO DI STUDIO POSIZIONI RICHIESTE
Tempo pieno Laurea breve 1

Descrizione dell'offerta

Stage Contabilita Fornitori P d Marketing Executive
FOURSTARS SRL | Milano LOM IT

sgiomifa N
Experience: 3-5 years

Nella stessa sezione e possibile interrogare il sistema su una richiesta di lavoro in particolare,

profilare la ricerca per luogo, per tipo di offerta, ore lavorative, livello di anzianita e titolo di studio.

Universita Attenzione! Questo materiale é per uso personale ed é coperto da copyright. Ne é severamente vietata la
San Raffaele riproduzione o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto d’autore (L.
Roma 22.04.1941/n. 633).
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OFFERTE DI LAVORO E STAGE

% Le mie candidature

= Aggiungi filtri ~

ORE LAVORATIVE LIVELLO DI ANZIANITA TITOLO DI STUDIO

o Tutti

2.4 Strategie ricerca lavoro

La sezione Strategie ricerca lavoro offre allo studente interessanti lezioni da seguire per

comprendere al meglio argomenti legati al mondo del lavoro come, ad esempio: pianificazione carriera,

scoperta di opportunita, curriculum vitae, lettera di motivazione ecc.

Il processo ¢ la chiave del successo

Universita
San Raffaele
Roma

Pianifica carriera 20 LEZIONI [} 59
Scopri opportunita 20 LEZIONI 0%
Curriculum Vitae 30 LEZIONI 0%

1. Preparati, se vuoi trovare lavoro in
tempi record

B 10 LEZIONI

Il processo € la chiave
del successo

2min
ogni grande impresa & il risultato di un Il primo passo &
processo ben riuscito [0 L credere in te stesso

Lezione successiva >

Ansia, paura e
frustrazioni sono
emozioni comuni

Attenzione! Questo materiale é per uso personale ed é coperto da copyright. Ne é severamente vietata la
riproduzione o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto d’autore (L.
22.04.1941/n. 633).
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\

Ogni corso presenta la divisione in capitoli e lezioni da seguire. Per ogni corso & presente la
percentuale di visualizzazione che offre allo studente un feedback immediato sulle lezioni gia visionate e

sulle lezioni da vedere.

Pianifica carriera 1. Preparati, se vuoi trovare lavoro in tempi record

20 LEZIONI e
- = ﬁ |3 10 LEZIONI
: e -

e & i
Il processo é la chiave del successo

sebat sto s 2 min
el =i
@
1. Preparati, se vuoi trovare lavoro in tempi record >
SEm— || primo passo & credere in te stesso

2. Passa all'azione > ' e |

3. Definisci il tuo progetto professionale >

Ansia, paura e frustrazioni sono emozioni comuni

. Assumiti le tue responsabilita

2.5 Preparati per i colloqui

La sezione preparati per i colloqui offre allo studente un importante strumento che gli permette di
esercitarsi a preparare un colloquio di selezione. Bisogna selezionare un intervistatore, un nome per il
colloquio, selezionare il tipo di domande da una serie di opzioni disponibili, il numero di domande e la

lingua.

Esercitati a prepararti per il colloquio di selezione.
SELEZIONA INTERVISTATORE SCEGLI UN NOME PER IL TUO COLLOQUIO

Collogui Demo

TIPO DI DOMANDE

Domande sulla retribuzione

NUMERO DI DOMANDE

SELEZIONA LINGUA

Italiano

Si awviera quindi un nuovo training di colloquio in aderenza con l'esercitazione selezionata. Il
sistema chiedera di registrare la webcam per valutare linguaggio verbale, paraverbale e non verbale. A tal

proposito, le risposte fornite vengono registrate. Tutto cid viene salvato in una valutazione complessiva del

Universita Attenzione! Questo materiale é per uso personale ed é coperto da copyright. Ne é severamente vietata la
San Raffaele riproduzione o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto d’autore (L.
Roma 22.04.1941/n. 633).

12 di 17



Guida all’utilizzo di Jobiri Digital Career Advisor

colloquio. Questa riporta la valutazione complessiva dell’intervista sulla base dei punteggi individuali che

sono stati dati alle domande.

Domande sulla retribuzione 1/5

i Intervistatore
1. Siamo disposti ad offrirle [numero] euro,

coincide con le sue aspettative?

Siamo disposti ad offrirle [numero] euro,

coincide con le sue aspettative?

Registra risposta

Salva e continua >

Valutazione complessiva del colloquio

Qui sotto tro a valutazione complessiva della tua intervista sulla base dei punteggi individuali che hai dato alle domande
Linguaggio verbale e paraverbale Modifica risposte
Comportamento Il mio punteggio Siamo disposti ad offrirle [numero] euro, 7
) coincide con le sue aspettative?
Entusiasmo
to guad | ento?
Timbro, tono, volume della voce e pause adeguate Quanto guadagna al momento ra
Assenza di suoni di pausa (‘uhm” ed "ehm") . :
Quanto sono importanti | soldi per lei? ’
Sinteficita e pertinenza
) N Quanto si aspetti di guadagnare nei ’
Chigrezza espositiva prossimi due anni?
Conoscenza della risposta - -
Il suo prefilo e le sue competenze ,
piacciono malte. Vorremme farle una
Linguaggio non verbale proposta. Che retribuzione aveva in
mente?
Comportamento Il mio punteggio
Abbigliamento adeguato
Sguardo franco e diretto
Naturalezza e postura composta
Controllo e apertura
Assenza di gesti nervosi
Rispetto ed educazions Non rivisto
Universita Attenzione! Questo materiale é per uso personale ed é coperto da copyright. Ne é severamente vietata la
San Raffaele riproduzione o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto d’autore (L.
Roma 22.04.1941/n. 633).
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2.6 Approfondimenti
Nella sezione Approfondimenti ogni studente trovera risorse utili messe a disposizione dal sistema.
Queste saranno profilate per area tematica e sezione e potranno essere presentate sotto forme diverse,

come video, link, testo ecc.

Cosa vuoi sapere?

AREA TEMATICA SEZIONE
Risorse util - Selezionare - T Filtri ~ @ Pulisc
ORDINA PER Pili recente
% Link % Link
Consigli Per Un Cv | Lavori Piu Richiesti Nel
Perfetto 2023
Risorse utili Risorse utili

Visualizza > Visualizza >

E possibile cercare i contenuti e aggiungere dei filtri. | contenuti possono essere cercati per titolo,

tipo e parole chiave.

Cosa vuoi sapere?

AREA TEMATICA SEZIONE

ionare - Y Filtri ~ ® Pulisci

TITOLO DEL CONTENUTO TIPO DI CONTENUTO

3

@
7]
[

Selezionare -

Tutti

CERCA CONTENUTO PER PAROLE CHIAVE

ORDINA PER Pil recente
Universita Attenzione! Questo materiale é per uso personale ed é coperto da copyright. Ne é severamente vietata la
San Raffaele riproduzione o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto d’autore (L.

Roma 22.04.1941/n. 633).
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2.7 Lettera
La sezione Lettera permette allo studente di scrivere una lettera di referenze. Il sistema guida lo

studente passo passo nella compilazione.

Modello Scrivi la lettera Anteprima e condivisione
Scegli quello che preferisc Fai colpo Fati e dagli alt

Sezioni Intestazione
"
Lettera di ringraziamento Esprimi gratitudine a qualcuno che & olto nel a -
TITOLO LETTERA* LINGUA*
Italiano
LUOGO* DATA*
OGGETTO®
B Usa gli esempi
Le tue informazioni di contatto
NOME* COGNOME*
Modestino Matarazzo
TELEFONO* EMAIL*

modestino.matarazzo@gmail.com

2.8 Eventi & News
La sezione Eventi & News permette allo studente di essere sempre aggiornato sugli eventi piu
importanti ai quali puod prendere parte. Per ogni evento vengono indicati tutti i dettagli ed & possibile

visualizzare tutte le informazioni utili.
#® Titolo evento ¢ Y Filtri ~ ® Pulisc

WORKSHOP Evento online

i) Innovation Days 2023
28 nov @© 09:00- 10:00
2023

= https://du.ilsole24ore.com/Utenti/Registrazione.aspx?SiteCode=VE&schema=Eventi240re&
Pers=240reEventi&RURL=https://24oreventi ilsole24ore.com/ID2023-lazio/registrazione
/Mipologialscrizione=online

# SOLE 24 ORE

Universita Attenzione! Questo materiale é per uso personale ed é coperto da copyright. Ne é severamente vietata la
San Raffaele riproduzione o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto d’autore (L.
Roma 22.04.1941/n. 633).
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2.9 Strumenti menu
Nella barra in alto a destra compaiono importanti strumenti per I'utente.
gobiri < nm @ e
2.9.1 Lingua

Lo strumento lingua, innanzitutto, permette di modificare la lingua e scegliere tra inglese e italiano.

2.9.2 Profilo
Lo strumento profilo permette all’'utente di modificare le proprie informazioni personali. E possibile

modificare i propri dati anagrafici, la foto, I'indirizzo email e la password.

Informazione del profilo

NOME* COGNOME* FaTO
Luca Rossi
GENERE CODICE FISCALE
Maschio Femmina

Preferisco nen dirlo

TELEFONO CELLULARE
DATA DI NASCITA NAZIONALITA
NDIRIZZO CITTA PAESE

Cambia indirizzo email

EMAIL ATTUALE NUOVA EMAIL

Cambia password

PASSWORD VECCHIA NUOVA PASSWORD REINSERISCI LA PASSWORD

Cambia password

2.9.3 Notifiche

La sezione Notifiche presenta allo studente le attivita da portare avanti per le quali il sistema ha

ritenuto opportuno inviare un avviso.

Universita Attenzione! Questo materiale é per uso personale ed é coperto da copyright. Ne é severamente vietata la
San Raffaele riproduzione o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto d’autore (L.
Roma 22.04.1941/n. 633).
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2.9.4  Statistiche
La sezione Statistiche permette allo studente di analizzare le proprie attivita all’interno di Jobiri. Il
tutto e profilabile in un intervallo temporale definito e selezionabile dall’'utente stesso.

Statistiche utente

SELEZIONA LINTERVALLO ALTRIMENTI

& T — -

Navigazione

0 giorni 1 ore 1T minuti o 0 ore 8 minuti @

Tempo Totale Tempa Medio Giornaliera

Tempo sulls pisttaforma Area di interesse

Lezior Lettera Colloquio [N Utente

Candidature

’ o

Candidature Totali

Lezioni
D Ore 3 m\ﬂutl ° Scopri opportunitd 0420
Tempo Totale
Ci um Vitae 0730
Lettera di motivazione 0719
Cellogu 0135
Scegli cpportunita 0721
Universita Attenzione! Questo materiale é per uso personale ed é coperto da copyright. Ne é severamente vietata la
San Raffaele riproduzione o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto d’autore (L.
Roma 22.04.1941/n. 633).
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1. UTiLIzzo DI LOCKDOWN BROWSER

Per poter svolgere I'esame online & necessario aver installato il software
LockdownBrowser. Dalla sezione Esami Online sara possibile, dopo aver scaricato e installato
correttamente LockdownBrowser sul proprio PC, accedere al software per poter svolgere
correttamente I'esame online.

La piattaforma prevede un controllo interno che impedira allo studente di procedere se
non e stato precedentemente installato LockdownBroser. Nello specifico il relativo pulsante
(Figura 1.1) non permettera di effettuare I’accesso.

Accedi alla sezione esami

Avvia Lockdown Browser

Figura 1.1: Pulsante di accesso alla sessione d’esame con LockdownBrowser

E necessario quindi procedere all’installazione cliccando sul pulsante di riferimento,
scegliendo tra Windows e MacOs, in base al sistema che si sta utilizzando (Figura 1.2).

Scarica Lockdown Browser

Download per Windows Download per Mac Estensione per ChromeBook [ Guida all'installazione

Figura 1.2: Download Windows — Download MacOs

1.1 Installazione su Windows

Cliccando sul pulsante Download Windows si avviera il download di LockdownBrowser
per sistema operativo Windows. E necessario lanciare il file eseguibile e procedere con le
seguenti azioni:

e Selezionare la lingua dell’installazione (Figura 1.3)
e Attendere il completamento dell’installazione (Figura 1.4)
e  Cliccare su Fine (Figura 1.5)
A questo punto il sistema ci permettera di accedere agli esami online.

Universita  Attenzione! Questo materiale € per uso personale ed e coperto da copyright. Ne e severamente
San Raffaele vietata la riproduzione o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto
Roma d’autore (L. 22.04.1941/n. 633).
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Respondus LockDown Browser OEM - InstallShield Wizard - X

Seleziona la lingua dellinstallazione

Selezionare |a lingua per linstallazione tra le opzioni indicate di \
seqguita, ‘

Francese (Canada)
Inglese

Portoghese (Brasile)
Spagnolo
Tedesco

< Indietro Anrulla

Figura 1.3: Selezione della lingua

Respondus LockDown Browser QEM - InstallShield Wizard - *

Preparazione dell'installazione
Attendere che InstallShield Wizard prepari linstallazione. \

1l programma di installazione Respondus LockDown Browser OEM sta preparando InstallShield
‘Wizard. Attendere.

annulla

Figura 1.4: Completamento installazione

San Raffaele vietata la riproduzione o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto
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Respondus LockDown Browser OEM - InstallShield Wizard

Installshield Wizard completata

L'installazione di Respondus LockDown Browser OEM da parte
di Installshield Wizard & riuscita. Scegliere Fine per uscire
dalla procedura guidata.

< Indietro Annulla

Figura 1.5: Installazione completata

1.2 Installazione su MacOs

Cliccando sul pulsante Download MacOs si avviera il download di LockdownBrowser per
sistema operativo Mac. E necessario lanciare il file eseguibile e procedere con le azioni previste:
e Confermare le informazioni previste nella sezione Introduction (Figura 1.6)
e Selezionare tipo e destinazione dell’installazione (Figura 1.7)
e Attendere il completamento dell’installazione (Figura 1.8)
e  (liccare su close (Figura 1.9)
A questo punto il sistema ci permettera di accedere agli esami online.

®e W Install LockDown Browser OEM a]

Respondu S Welcome to the LockDown Browser OEM Installer

@ Introduction Respondus LockDown Browser OEM 2.1.1

This software will install Respondus LockDown Browser OEM
on your computer (in the Applications folder).

Just follow the directions of this assistant.

Copyright ® 2023 Respondus, Inc. All Rights Reserved.
http://www.respondus.com

Continue

Figura 1.6: Mac Os — Introduction

San Raffaele vietata la riproduzione o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto
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® e @ Install LockDown Browser OEM 8

Respond us’ Standard Install on “Macintosh HD"

s Introduction This will take 260,7 MB of space on your computer.
Destination Select Click Install to perform a standard installation of this software
for all users of this computer. All users of this computer will

. 3
Installation Typs be able to use this software.

Change Install Location...

Go Back Install

Figura 1.7: Mac Os — Destination & Type

‘& Install LockDown Browser OEM

Respondus Installing LockDown Browser OEM

“ Introduction
“ Destination Select
Installation Type

@ Installation Running package scripts...

Figura 1.8: Mac Os — Installation

®® & Install LockDown Browser OEM

Respondus’  Thei was st

“ Introduction

“ Destination Select
@ Installation Type
Installation
=t The installation was successful.

® Summary
The software was installed.

o Back

Figura 1.9: Mac Os — Installazione completata
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LockdownBrowser andra a controllare la compatibilita della nostra macchina con lo
strumento esami online. Chiedera di terminare qualsiasi attivita non compatibile (Figura 2.10). In
caso di attivita e software non compatibili, il software non consentira di svolgere I'esame online.

it A e R il il TR
Figura 1.10: Lockdown Browser chiede di chiudere TeamViewer
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2. ESAMI ONLINE

Il seguente capitolo intende mostrare la procedura completa di svolgimento degli esami
online. Il modello, elaborato secondo caratteristiche di sicurezza, trasparenza e veridicita, mette
a disposizione dello studente la possibilita di svolgere I'esame a distanza, secondo regole ben
precise, sia tecniche che di comportamento.

Per poter svolgere I'esame online, lo studente deve dotarsi di:

1. Una webcam per la registrazione audio/video,
2. Una connessione ad Internet stabile,
3. Lascansione di un documento di riconoscimento in corso di validita,

Importante premessa da fare & che ogni studente puo accedere allo strumento esami
online solo dopo aver inserito le proprie credenziali di accesso, personali ed univoche, fornite
dall’Universita all’atto dell’iscrizione.

Le regole impongono allo studente di essere da solo alla postazione dove si sceglie di
sostenere I'esame, la webcam dovra puntare chiaramente sull’esaminando. Lo studente non
potra consultare nessuna fonte. Il livello audio del microfono dovra essere abbastanza alto da
consentire alla commissione di ascoltare qualsiasi rumore o interferenza che possa invalidare la
prova.

Tutte le azioni svolte dallo studente vengono registrate e verranno valutate
attentamente dalla commissione esaminatrice, la quale ha il compito di verificare che la
procedura si sia svolta in assenza di irregolarita. Durante la prova &, percio, vietato qualsiasi tipo
di elemento di disturbo. Ad esempio: € vietato alzarsi, parlare ad alta voce. L'accertamento da
parte della commissione di qualsiasi elemento di disturbo al regolare svolgimento della prova ne
comporta l'automatico annullamento.

Lo studente ha un tempo predefinito a disposizione. Il countdown gli indichera in tempo
reale quanto manca allo scadere della prova e quante risposte ha dato. Ogni domanda ha una
sola risposta esatta. Lo studente puo modificare la risposta quante volte desidera prima di inviare
la prova.

La traccia di ogni studente sara sempre diversa da tutte le altre in quanto il sistema
applica una randomizzazione sulle domande e sulle risposte.

Se lo studente esce volontariamente o ricarica la pagina, perde la possibilita di svolgere
I'esame. Potra svolgerlo nuovamente al prossimo appello disponibile. Allo studente verra chiesto
di attestare la presenza davanti allo schermo. In caso contrario, la commissione ne tiene conto in
fase di valutazione della prova.

La durata della prova non puo essere inferiore a 15 minuti, pertanto, non sara consentito
allo studente di inviare la conferma delle risposte e quindi concludere la prova in un tempo
inferiore a 15 minuti.

Al termine dell’esame, lo studente vede immediatamente |'esito della sua prova. In caso
di superamento dovra attendere la validazione da parte della commissione. In caso di esito
positivo da parte della commissione avra 7 giorni di tempo per decidere se accettare o rifiutare
il voto.

In tutti i casi lo studente potra analizzare la sua prova nei dettagli, visualizzando risposte
esatte e risposte errate.

Universita  Attenzione! Questo materiale € per uso personale ed e coperto da copyright. Ne e severamente
San Raffaele vietata la riproduzione o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto
Roma d’autore (L. 22.04.1941/n. 633).
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Vediamo adesso, nei dettagli, il modello esami online, unitamente alle schermate
esplicative tratte dalla Piattaforma didattica.

2.1 Riconoscimento studente

La fase di riconoscimento dello studente e una fase fondamentale per poter accedere al
regolare svolgimento dell’appello d’esame. Lo strumento messo a disposizione dello studente ha
una duplice utilita ed efficacia. Da un lato permette all’Universita di accertarsi che non ci sia
alcuna irregolarita nella reale presenza dello studente, dall’altro permette allo studente stesso di
comprendere subito se la sua strumentazione & idonea ed adeguata all’utilizzo dello strumento.

All'avvio dello strumento Esami online, lo studente si trovera di fronte una schermata
che fa partire immediatamente un test sulla bonta della strumentazione a sua disposizione. |
requisiti minimi da superare sono:

1. una webcam funzionante di risoluzione almeno 320x240 px con microfono
incorporato,

2. una connessione alla rete Internet stabile che raggiunga almeno 2 Mbps in
download e 0.3 Mbps in upload.

Il sistema analizza tutte queste caratteristiche e ne visualizza i risultati nella schermata
corrispondente (figura 2.1).

2 O hitps://ims-courses.utsr.multiversity.click/main/test/exam_online/exam_online_landing.php

2 Consentire a Ims-courses. utst.multiversity.click di utilizzare la
I fotocamera e il microfono?

C1  Logi C270 HD WebCam v
& Microfona (Logi C270 HD WebCam)

L-26 - Scienze dellAlimentazione e Gastronomia

[C] Ricorda questa scelta

Sl [z Demo 2 San Raffaele m

0082100000

0 0 @ O

Requisiti minimi Dati postazione (Esito e Suggerimenti) Test
Google Chrome >= 65 (]
‘Webcam funzionante (min. 320x240)

Velocita upload » 0.3 Mbps La tua velocita di upload é: 38.99 Mbps []

Figura 2.1: Analisi requisiti minimi

Per poter proseguire nelle attivita di riconoscimento, lo studente dovra autorizzare
all’utilizzo della webcam e del microfono (figura 2.2).

San Raffaele vietata la riproduzione o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto

m Universita  Attenzione! Questo materiale € per uso personale ed e coperto da copyright. Ne e severamente
Roma d’autore (L. 22.04.1941/n. 633).
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e floo/lme-courcec Ltcr e K/main/iesi/exam online/exam_online_landing.php

Consentire a Ims-courses.utst.multiversity.click di utilizzare la
fotocamera e il microfono?

T3 Logi C270 HD WebCam

& Microfono (Logi C270 HD WebCam)

L-26 - Scienze dellAlimentazione e Gastronomia

[ Ricorda questa scelta

Consenti Blocea

Demo 2 San Raffaele m

0082100000
G 0O &8 M
Requisiti minimi Dati postazione (Esito e Suggerimenti) Test
Google Chrome »= 65 [v]

Webcam funzionante (min. 320x240)

Velocita upload > 0.3 Mbps La tua velocita di upload &: 38.99 Mbps ]

Figura 2.2: Analisi requisiti minimi — Autorizzazione all’utilizzo della webcam

Una volta superato il test, lo studente potra procedere a caricare il documento di
riconoscimento personale e dare quindi avvio al riconoscimento facciale. Si richiede una
scansione del documento di riconoscimento in corso di validita, in tutte le sue parti, in formato
immagine jpg, a colori e di buona fattura (figura 2.3).

Riconoscimento studente

Seleziona una webcam
Seleziona un decumento di riconoscimento valido

Logi C270 HD WebCam (046d:0825) v ‘

. Sceglifile | Nessun file selezionato

Guarda nella webcam

durante il riconoscimento

Dichiaro di aver preso visicne e di accettare l'informativa ed il Regolamento per lo svolgimento degli esami online e in particolare dell'art.5 - Svolgimento delle prove di esame.
Dichiare inoltre in particolare di essere edotto che non & consentito pena |'annullamento dell'esame:

1 parlare a voce alta e/o leggere ad alta voce le domande

2. utilizzare qualsiasi forma e tipelogia di ausilio (telefono, cuffie, appunti etc)

3. far presenziare nel luogo e nell'ora dell'esame altre persone ( ad esclusione dei seggetti diversamente abili che necessitano di specifico ausilio e auterizzati dagli uffici didattici)
4_spegnere la webcam dopo il riconoscimento

Attenzione! La durata della prova non pud essere inferiore a 15 minuti, pertanto, non sara possibile inviare 1a conferma delle risposte e quindi concludere 1a prova in un tempo inferiore ai
15 minuti.

Nella schermata riassuntiva vedrai I'esito della tua prova. In caso di superamento dovrai attendere la validazione da parte della commissione che avverra entro 48 ore lavorative. In caso
di esito pesitive da parte della commissiene avrai 7 giorni di tempo per deciders se accettare o rifiutare il voto

[0 Dichiaro e accette quanto sopraindicato

[] Autorizzo al trattamento dei dati personali Informativa sulla privacy

Figura 2.3: Analisi requisiti minimi — Caricamento documento

Dopo aver inserito il documento, cliccando su “Prosegui”, si da avvio al riconoscimento
facciale. Contestualmente, lo studente dichiara:
e di aver preso visione e di accettare informativa e regolamento per lo
svolgimento dell’esame online, in particolare I'art.5 — svolgimento delle prove
di esame
e diessere edotto che non € consentito, pena I'annullamento dell’esame:
1. parlare a voce alta e/o leggere a voce alta le domande e le risposte
2. utilizzare qualsiasi forma e tipologia di ausilio (telefono, cuffie,
appunti, etc.)

Universita  Attenzione! Questo materiale € per uso personale ed e coperto da copyright. Ne e severamente
San Raffaele vietata la riproduzione o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto
Roma d’autore (L. 22.04.1941/n. 633).
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3. far presenziare nel luogo e nell’ora dell’esame altre persone (ad
esclusione dei soggetti diversamente abili che necessitano di specifico
ausilio e autorizzati dagli uffici didattici)

4. spegnere la webcam dopo il riconoscimento.

A questo punto il sistema da avvio al riconoscimento facciale e chiede, percio, allo
studente, di guardare I'obiettivo della webcam (figura 2.4).

Requisiti minimi Dati postazione (Esito e Suggerimenti) Test
Google Chrome >= 65 Stai utilizzando una versione recente di Chrome: 80.0 (]
Webcam funzionante (min. 320x240) La tua webcam ha superato il test di compatibilita [v]
Velocita download = 2 Mbps La tua velocita di download é&: 31.97 Mbps (]
Velocita upload » 0.3 Mbps La tua velocita di upload &: 15.92 Mbps [}

Riconoscimento studente.

Inserisci I'immagine di un documento di riconoscimento, a colori e di buona fattura, nel riquadro sottostante per il riconoscimento digitale.

Riconoscimento studente

RICONOSCIMENTO FACCIALE IN CORSO. GUARDARE

Seleziona un documento di riconoscimento valido
L'OBIETTIVO DELLA WEBCAM

Scegli file | IMG_20200306_171613 jpg

Regolamento per lo svolgimento degli esami online e in particolare dell'art 5 - Svolgimento delle prove di esame.

Dichiaro inoltre in particolare di essere edotto che non & consentito pena I'annullamento dell'esame:

1. parlare a voce alta efo leggere ad alta voce le domande

Figura 2.4: Analisi requisiti minimi — Riconoscimento studente

Superato quest’ultimo test, il sistema da avvio alla prova d’esame.
2.2 Svolgimento esame

In questa fase lo studente ha di fronte la sua prova d’esame (figura 2.5), composta da
un numero predefinito di domande a scelta multipla. Ha un tempo preciso per lo svolgimento. Il
tempo gli viene chiaramente indicato da un contatore grazie al quale potra vedere, in ogni

momento, quanto manca alla fine e quante sono le domande alle quali deve ancora dare risposta
(figura 2.5).

San Raffaele vietata la riproduzione o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto
Roma

m Universita  Attenzione! Questo materiale € per uso personale ed e coperto da copyright. Ne e severamente

d’autore (L. 22.04.1941/n. 633).
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4 - Gli esercizi a catena cinetica chiusa provocano movimenti di segmenti corporei prossimali in relazione
ad un segmento:

Discale fisso

Distale semifisso & comrclaterale (]

Distals & controlaterale

5 - Durante |'artroscopia riusciame ad avere una panoramica completa dei:

Tessun

uinfonaat [-]
Nerui

Legament

Figura 2.5: Svolgimento esame, dettaglio su contatore

Lo studente ha la possibilita, nei limiti del tempo a disposizione, di modificare la risposta
ogni volta che lo riterra opportuno. Qualsiasi azione diversa dall’utilizzo del mouse,
limitatamente al solo tasto da utilizzare per spuntare le risposte, viene inibita dal sistema. Non
sara possibile, ad esempio, utilizzare I'azione di copia/incolla o, in generale, I'utilizzo della
tastiera.

Lo studente riceve, periodicamente, una richiesta di conferma da parte del sistema
(figura 2.6). Se non conferma la propria presenza, la commissione verra informata della presunta
assenza dello studente e ne terra conto in fase di convalida dell’esito della prova.

Restano 3 secondi per confermare la presenza

CLICCA QUI PER CONFERMA PRESENZA (AZIONE OBBLIGATORIA)

e —
Figura 2.6: Svolgimento esame: richiesta di conferma presenza

Alla fine della prova, entro il tempo consentito, lo studente potra confermare la propria
prova ed inviare, pertanto, il questionario (figura 2.7).

Universita  Attenzione! Questo materiale € per uso personale ed e coperto da copyright. Ne e severamente
San Raffaele vietata la riproduzione o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto
Roma d’autore (L. 22.04.1941/n. 633).
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Dichiaro di essere consapevole che l'invio della prova equivale a dichiarazione sostitutiva di
atto di notorieta, anche agli effetti penali, che I'elaborato é frutto del proprio lavore, non
trascritto o copiato da altre sorgenti ovvero che durante I'espletamento dell'esame nen cisi &
avvalso di alcun aiute &/0 suggerimento che possa inevitabiimente compromettere il buon
esito della prova

[] Dichiaro e accetto quanto sopraindicato e confermo l'invio della prova

No torna ala prova

Figura 2.7: Svolgimento esame: conferma prova

Lo studente ha la possibilita di ritornare alla prova, in caso di ripensamenti o indecisioni.

Sara sufficiente, in questi casi, cliccare su “No torna alla prova” (figura 3.3). Se clicca invece su

“Confermo I'invio” (figura 2.7), lo studente avvia la fase di correzione automatica da parte del

sistema e, dichiara, contestualmente, di essere consapevole che I'invio della prova equivale a
dichiarazione sostituiva di atto di notorieta, anche agli effetti penali, che I’elaborato é frutto del
proprio lavoro, non trascritto o copiato da altre sorgenti ovvero che durante I'espletamento

dell’esame non si é avvalso di alcun aiuto e/o suggerimento che possa inevitabilmente

compromettere il buon esito della prova.

A questo punto lo studente vedra subito I'esito della sua prova d’esame. L’esito potra

essere una bocciatura (figura 2.8) o una promozione (figura 2.9). In caso di promozione, lo

studente dovra attendere il tempo concesso alla commissione per prendere visione della

registrazione dell’esame e valutarne lo svolgimento. Se la commissione lo ritiene opportuno puo

annullare la prova. Se ritiene tutto corretto, invece, convalida il voto. A questo punto, come da

procedura in essere, lo studente avra 7 giorni di tempo per decidere se accettare o rifiutare il
voto ricevuto, e lo potra fare tramite lo strumento apposito di piattaforma.

Universita

CFU DATA DATA INIZIO DATA FINE ESITO
SESSIONE SESSIONE
9 09/03/2020 11:00 23:59 VoTo8
NON [y
SUPERATO

Figura 2.8: Esito esame: esame non superato

Attenzione! Questo materiale e per uso personale ed e coperto da copyright. Ne e severamente

San Raffaele vietata la riproduzione o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto

Roma

d’autore (L. 22.04.1941/n. 633).
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CFU DATA DATA INIZIO DATA FINE ESITO lsn'o
SESSIONE SESSIONE LOMMISSIONE
9 09/03/2020 11:00 23:59 NOT020 b
VERIFICA
SUPERATO
N

Figura 2.9: Esito esame: esame superato

Sia in caso di esame superato, che in caso di esame non superato, lo studente ha sempre
la possibilita di analizzare la propria prova (figura 2.10) cliccando sul pulsante “Analizza”. Tramite
I’'utilizzo dei colori rosso e verde, lo studente avra un richiamo immediato alle domande alle quali
ha fornito una risposta errata (rosso) e le domande alle quali ha fornito una risposta corretta

(verde).

Risposte
1 Alladomandan.i

Linsieme delle attivita fisiche con scopo di socializzazione

2 Alladomandan.2

La cura del fisico, non solo come forma di bellezza ma come formazione completa del cittadino

3 Alladomandan3

Ogni anno

Figura 2.10: Esito esame: analisi prova

Durante lo svolgimento della prova il browser dello studente viene impostato in
automatico in modalita a tutto schermo (figura 2.11) e viene costantemente controllata la
posizione del mouse. Qualora questa vada al di fuori della zona consentita, ovvero |’area del test,
I’esame verra annullato dal sistema (figura 2.11).

BROWSER. PERTANTO LA PROVA E' INVALIDATA

ﬂ ABBIAMO RILEVATO TROPPE FUORIUSCITE DELLINDICATORE DEL MOUSE DALLA FINESTRA DEL

Figura 2.11: Irregolarita da parte dello studente

L'intero svolgimento della prova viene registrato dal sistema e salvato sui server
dell’Universita. Lo studente ne viene informato prima dell'inizio della prova stessa e,
nuovamente, alla fine della stessa (figura 2.12).

Universita  Attenzione! Questo materiale € per uso personale ed e coperto da copyright. Ne e severamente
m San Raffaele vietata la riproduzione o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto
Roma d’autore (L. 22.04.1941/n. 633).
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Clicca qui per visualizzare le domande e passare alla modalit3 schermo intero

Lintera durata del video, fino alla conclusione della procedura d'esame, sara oggetto di verifica da parte della commissione che dovra accertare il rispetto delle linee guida e del
regolamento.

Figura 2.12: Registrazione prova e passaggio in modalita a tutto schermo

La commissione procede quindi a prendere visione del materiale audio/video di ogni
studente e decide se convalidare o annullare I'esame.

San Raffaele vietata la riproduzione o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto

m Universita  Attenzione! Questo materiale € per uso personale ed & coperto da copyright. Ne € severamente
Roma d’autore (L. 22.04.1941/n. 633).

Pag. 15 di 15



Universita
San Raffaele
Roma

Esami in presenza con modalita digitale

Guida per il professore



Esami in presenza con modalita digitale - Guida per il professore

1. PREIVIESSA ....oiiiiiieiieiiieiineiiecienctestasseestossssssassssstosssssssssssstosssssssssssssasssssssssssstasssssssssssstasssssssssssssassssssnssssssasses 3

2. PROFILO PROFESSORE .......ccucieuiiuiiniieniecinicncresioscssssassssstosssssssssssstasssssssssssssasssssssssssssasssssssssssssasssssssssssssasses 4

3. PROFILO STUDENTEL.....ccciuiiuiieiiniiacresiacresssccssstoscsssssssssssasssssssssssssasssssssssssssasssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssasses 9

Universita Attenzione! Questo materiale didattico & per uso personale ed & coperto da copyright. Ne & severamente vietata

m San Raffacle |2 riproduzione o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto d’autore (L.
Roma 22.04.1941/n. 633).

2di10



U,

Esami in presenza con modalita digitale - Guida per il professore

1. Premessa

\

Lo strumento Esami in presenza con modalita digitale & accessibile dall’area personale di ogni
professore (https://signin.multiversity.click/signin), inserendo email e password. E stato studiato per
consentire lo svolgimento degli esami scritti all’interno delle sedi dell’Universita tramite I'utilizzo di tablet
forniti a professori e studenti.

La commissione d’esame, dalla propria visualizzazione, avra pieno controllo sullo svolgimento
dell’esame e sulla gestione di ogni singolo studente presente in aula. Ogni componente della commissione
nominata vede i propri esami e solo su quelli deve lavorare.

Lo studente, dal lato suo, avra I'accesso al questionario d’esame da svolgere. All'interno dell’aula
ogni questionario sara diverso dagli altri.

In questo manuale verranno illustrate tutte le azioni che la commissione potra svolgere durante il
ciclo di vita di un esame, a partire dalla conferma della presenza degli studenti prenotati fino alla chiusura
del verbale d’esame.

Benvenuto!

Accedi alla Piattaforma

MULTIVERSITY

Universita Attenzione! Questo materiale didattico & per uso personale ed & coperto da copyright. Ne & severamente vietata
San Raffacle |2 riproduzione o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto d’autore (L.
Roma 22.04.1941/n. 633).

3di10



U,

Esami in presenza con modalita digitale - Guida per il professore

2. Profilo Professore

L'area dedicata al professore permette di visualizzare tutte le azioni utili per poter svolgere gli
esami previsti nella giornata della convocazione. L’area € una dashboard che informera, in ogni attimo, il
professore circa lo svolgimento di ogni prova, con dati sempre visibili che guideranno i professori in tutte le
azioni da svolgere.

GLI ESAMIDEL 20 Luglio 20235

Ordina per Orario  Ordina per Nome

Esami (5) Verbali da aprire (2) Verbali da chiudere (2) Verbali Chiusi (1)

[ Seleziona tutti gli esami da aprire

Architettura tecnica Il

VERBALE APERTO IL
Categoria: Laurea Magistrale in Ingegneria della Sicurezza LM-26 20/07/2003 1536
|D: 2348860 QOrario previsto:  09:33 d
Codice: 0261606ICAR10I Anno Accademico: 2023/2024

1 Disabilita accesso = x Chiudi verbale

Prenotati: 20 Abilitati: 2 Avviati: 0 In svolgimento: 0 Superati: 0 Non superati: 0

Costruzioni idrauliche
E:;iuua Laurea Magistrale in Ingegneria della Sicurezza R e
Vedremo ora nel dettaglio il significato di ogni azione e daremo ad ognuna un senso, a seconda del
momento dell’esame nel quale ci troviamo.
La prima azione che il professore dovra svolgere, all’avvio dell’esame, & quella di apertura del
verbale. | verbali da aprire sono di facile individuazione, grazie alla label “verbale da aprire”. Per aprire un

verbale é sufficiente cliccare su “Apri verbale”.

Costruzioni idrauliche G

Categoria: Laurea Magistrale in Ingegneria della Sicurezza

VERBALE DA APRIRE
LM-26 Orario previsto: 09:33
ID: 2348869 Anno Accademico: 2023/2024 Entra Apri verbale
Codice: 0261606ICARD2

Prenotati: 20 Abilitati: 0 Avviati: 0 In svolgimento: 0 Superati: 0 Non superati: 0 ﬁ

Cliccando su Apri verbale, il professore ha due opzioni di scelta:

1. Aprire il verbale ed abilitare I'esame a tutti i presenti. Questa azione & utile nel caso in cui
gli studenti siano gia tutti in aula correttamente posizionati e dotati di tablet per svolgere
I'esame.

2. Aprire il verbale senza abilitare I'accesso. Questa azione & da preferire se si vuole gestire i
presenti abilitando solo successivamente lo svolgimento dell’esame. Si pensi ai casi in cui il

professore voglia prima organizzare |'aula e solo successivamente abilitare la possibilita ai
presenti di svolgere la prova.

Universita Attenzione! Questo materiale didattico & per uso personale ed & coperto da copyright. Ne & severamente vietata

San Raffacle |2 riproduzione o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto d’autore (L.
Roma 22041941/n 633)
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In entrambi i casi il professore dovra registrare la presenza dei prenotati all'appello che sta
gestendo e dovra farlo per ogni studente.

Nel primo caso il professore abilita gia I'accesso a tutti gli studenti presenti. Il sistema segnala, gia
prima di entrare nell’appello, “Accesso abilitato”. Questo potra essere disabilitato cliccando su “Disabilita
accesso”.

Organizzazione dell'attivita bancaria e gestione della clientela

VERBALE APERTO IL
Categoria: Laurea Magistrale in Giurisprudenza LMG-01 ¢ i '
|D: 2348868 Orario previsto: | 09:33 20/07/2023 16:34

- Anno Accademico: 2023/2024
Codice: OBOTBOSIUSOSH Entra ¥ Disabilita accesso | x Chiudi verbale

Prenotati: 20 Abilitati: 1 Awvviati: D In svolgimento: O Superati: 0 Non superati: 0 G

A questo punto il professore potra entrare all’interno del verbale cliccando su “Entra”. All'interno
del verbale potra registrare la presenza degli studenti prenotati cliccando semplicemente su “Registra
presenza”.

Demo 1Studente(0602299984)

Registra presenza
Prenotato il: 30/11/-0001

Demo 2 Studente(0602293983)

Registra presenza
Prenotata il: 30/11/-0001

Demao 3 Studente(0602293982)

Registra presenza
Prenotato il: 30/11/-0001

Demo 4 Studente(0602299981)

Registra presenza
Prenotato il: 30/11/-0001

Demo 5 Studente(0602299980)
Prenotato il: 30/11/-0001

Registra presenza

Una volta registrata la presenza, sara facilmente visibile nell’elenco. La presenza puo essere rimossa
cliccando nuovamente sul pulsante che, nel frattempo, avra cambiato I'etichetta in “Rimuovi presenza”.

Demo 15tudente(0602299984) Abilitazione
N . R, Rimuovi presenza
Prenotato il: 30/11/-0001 24/07/20231536
Demo 2 Studente(06802299983) Abilitazione _
Rimuavi presenza
Prenotato il: 30/11/-0001 24/07/2023 1537
Demao 3 Studente(0602299982)
N - Registra presenza
Prenotato il: 30/11/-0001

Demo 4 Studente(0602299381) Registra presenza
Prenotato il: 30/11/-0001

Demeo 5 Studente(0602299980)
Prenotato il: 30/11/-0001 & P
Universita Attenzione! Questo materiale didattico & per uso personale ed & coperto da copyright. Ne & severamente vietata
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L'accesso allo svolgimento dell’esame pud essere sospeso cliccando sul pulsante “Sospendi
accesso”.

ESAME AVVIATO Anno Accademico: 2023/2024 Appello Standard

Laurea Magistrale in Giurisprudenza LMG-01

Orario previsto: Stato di accesso allo svolgimento dell'esame Durata test Data inizio:

09:33 Autorizzato 30min 20 luglio 2023 16:34
20 0 0 0 0
Prenotati Svolgimento Consegnati Promossi Bocdiati

A questo punto, lo studente abilitato del quale & stata registrata anche la presenza, potra iniziare a
svolgere la prova d’esame sul tablet personale consegnato dalla commissione. Il tempo a disposizione e
guello indicato nella schermata riassuntiva.

Nel momento in cui lo studente decide di far partire lo svolgimento della prova, nella schermata
riassuntiva del professore, in corrispondenza dello studente, compariranno nuove voci.

Aggiungi 5 minuti

Demo 1Studente(0602299984) Abilitazione Inizio Limite Accettazione Stato Voto
Annulla test

Prenotato il: 30/11/-0001 24/07/202315:36 24/07/2023 1558 24/07/2023 16:28 NON VISIONATO IN SVOLGIMENTO a
Consegna test

Le opzioni sono:
e Aggiungere 5 minuti di tempo alla prova dello specifico studente
e Annullare il test allo studente nel caso di svolgimento non corretto
e  Consegna del test, qualora lo studente dovesse decidere di consegnare
La schermata sara sempre coerente con I'azione svolta e informera il professore in ogni caso. Alla
consegna della prova lo studente vedra in automatico I'esito sul suo tablet.

Nel secondo caso, qualora il professore scelga di aprire il verbale senza abilitare lo svolgimento
della prova, potra farlo all’esterno o all’interno del verbale sempre cliccando su “Abilita accesso”.

Costruzioni idrauliche

Lol VERBALE APERTO IL
Categoria: Laurea Magistrale in Ingegneria della Sicurezza LM-26 ¥
ID: 2348869 Orario previsto: 0933 PETRLIN 24/07/2023 15:28
Codice: 0261606ICARO2 Anno Accademico: 2023/2024
Entra P Abilita accesso | x Chiudi verbale

Prenotati: 20 Abilitati: 0 Avviati. 0 In svalgimento: O Superati: 0 Non superati: 0 ﬁ

Universita Attenzione! Questo materiale didattico & per uso personale ed & coperto da copyright. Ne & severamente vietata
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Laurea Magistrale in Ingegneria della Sicurezza LM-26

Orario previsto: Stato di accesso allo svolgimento dellesame Durata test: Data inizio:

09:33 Negato 30min 24 luglio 2023 15:28

20 0 0 0 0

Prenotati Suolgimento Consegnati Promossi Bocdati

Una volta abilitato I'accesso, tutte le azioni saranno analoghe a quanto gia illustrato
precedentemente.

Una volta terminato lo svolgimento di una prova, il professore potra procedere con la chiusura del
verbale. All'interno dell’appello vedra una schermata riassuntiva che gli mostra I'esito dell’esame. Nello
specifico vedra:

e numero prenotati

e persone che stanno svolgendo la prova
e prove consegnate

® promossi

e bocciati

Per chiudere il verbale é sufficiente cliccare sul pulsante “Chiudi verbale”.

ESAME AVVIATO Anno Accademico: 2023/2024  Appello Standard

Laurea Magistrale in Giurisprudenza LMG-01

Stato di accesso allo svolgimento dellesame Durata test: Data inizio:

0933  Autorizzato 30min 20 luglio 2023 16:34

20 0 1 0 1

Prenotati Svolgimento Consegnati Promossi Bocclati @
Sospendi accesso Chiudi verbale

Una volta chiuso il verbale I'esame puo ritenersi concluso, la schermata riassuntiva finale permette
al professore di visualizzare com’é andato I'esame. Accanto al nome di ogni studente che ha sostenuto la
prova compariranno tutti i dettagli che risulteranno a verbale.

Universita Attenzione! Questo materiale didattico & per uso personale ed & coperto da copyright. Ne & severamente vietata
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ESAME TERMINATO Anno Accademico: 2023/2024 Appello Standard

Laurea Magistrale in Giurisprudenza LMG-01

0933  Autorizzato  30min 20 luglio 20231634 20 luglio 2023 17:.04
20 0 1 0 1
Prenotati Svolgimento Consegnati Promossi Bocdati

Nella schermata riassuntiva di tutti gli appelli previsti durante la giornata, il professore visualizzera,
dopo aver chiuso il verbale, la label “Verbale chiuso”, con la relativa data. Da questo momento non sara piu
possibile agli studenti svolgere la relativa prova d’esame.

Organizzazione dell'attivita bancaria e gestione della clientela

VERBALE CHIUSO IL
Categoria: Laurea Magistrale in Giurisprudenza LMG-01

ID: 2348868 Orario previsto: | 09:33 24/07/2023 16:13
Codice: 0B01809IUSO5II Anno Accaderico: 2023/2024
Prenotati: 20 Abilitati: 2 Awviati: 0 In svolgimento: 0 Superati: 0 Non superati: 1

Andiamo ora a vedere come queste azioni svolte dal professore impattano sulla visualizzazione da
parte dello studente.

Per qualsiasi tipo di problema tecnico ¢ attivo il numero verde 800.196.934 dedicato al personale

docente.
Universita Attenzione! Questo materiale didattico & per uso personale ed & coperto da copyright. Ne & severamente vietata
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3. Profilo studente

Lo studente presente in aula potra svolgere I'esame solo dopo che la commissione avra dato avvio
alla prova, verificato la presenza e I'identita del candidato e consegnato il tablet.

A questo punto, nella sessione dello studente, comparira una schermata che gli permette di
accedere alla prova. Potra farlo cliccando sul pulsante “Sostieni”.

CFU  Architettura tecnica ll

o SAN GIORGIO A CREMANO - Villa Vannucchi
© 30mMin & Appello standard

Cliccando sul pulsante “Sostieni”, dopo aver fornito ulteriore conferma allo strumento, I'esame
partira e, da quel momento in poi, lo studente potra fornire le risposte che ritiene piu opportune alle
domande.

| Seisicuro divoler avviare I'esame?

Laurea Magistrale in Ingegneria della Sicurezza LM-26 |1

ARCHITETTURA TECNICA I

& Villa Vannucchi
Q san Giorgio a Cremano
| © Minuti

o =

Annulla Conferma

Studente Demo 1

Esame Tempo Restante Domande
Docimologia O] 29 55 00

Altermine del tempa limite, I'esame verra consegnato automaticamente

1. | test di natura attitudinale o di personalita possono essere di natura:

oggettiva o soggettiva
soggettiva o interpretativa
oggettiva o proiettiva

proiettiva o interpretativa

Universita Attenzione! Questo materiale didattico & per uso personale ed & coperto da copyright. Ne & severamente vietata
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Lo studente vedra in ogni momento il conto alla rovescia che gli indica quanto tempo e passato e
guanto ne ha ancora a disposizione per svolgere la prova e vede quante sono le domande alle quali ha gia
fornito risposta sul totale delle domande previste dalla prova.

Al termine della prova lo studente puo decidere di confermare cliccando su “Conferma esame”. Il
sistema lo informa che, una volta confermata la prova, non sara pil possibile effettuare modifiche.

Conferma esame

Sei sicuro di voler confermare l'esame?
Confermando non potrai pia apportare modifiche.

——

Annulla Conferma

L’esito della prova viene comunicato immediatamente dopo la consegna.

i i Esito: Non Superato
CFU Docimologia Voto: 7
15:28 Corrette: 7
o SAN GIORGIO A CREMANO - Villa Vannucchi Errate: 23
Bianche: 0
© 90 Min & ~ppello standard

Universita Attenzione! Questo materiale didattico & per uso personale ed & coperto da copyright. Ne & severamente vietata
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1 Utilizzo di Turnitin

Tutti i professori hanno accesso, tramite i criteri forniti dall’Universita, al tool Similarity di Turnitin,
strumento potente e completo di controllo del plagio.
Lo strumento € accessibile dal sito http://multiversity.turnitin.com/ (figura 1.1).

7J turnitin
Sign In
Username
Username
Password
Password @
Forgot username?

Forgot password?

Figura 1.1: Accesso a turnitin

Una volta inserite le credenziali, il professore avra accesso al tool di controllo del plagio fornito da
turnitin (figura 1.2).

Turnitin Similarity

Comprehensive and efficient similarity reporting to
quickly identify collusion.

Figura 1.2: Turnitin Similarity

San Raffaele  riproduzione o il riutilizzo anche parziale, ai sensi e per gli effetti della legge sul diritto d’autore (L. 22.04.1941/n.
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Per controllare il livello di similarita di un documento e sufficiente cliccare sul pulsante “Launch”. A
guesto punto bastera cliccare su “Upload” per aggiungere il file del quale si vuole controllare la similarita.
(figura 1.3 e figura 1.4).

Manage files  AddFolder  Edit  Move  Delete &, upload
9 pl

Figura 1.3: Upload file 1/3

1

[ ===
Drag and drop

or Select file

Figura 1.4: Upload file 2/3

Upload file(s)

5-7.docx
Title

5-7.docx

Author first name

Prova

Author last name

Proval

T

cancel

Figura 1.5: Upload file 3/3

Arrivati a questo punto si avvia la fase di controllo del documento (figura 1.6). Alla fine del processo,
nel campo Similarity, comparira la percentuale di somiglianza del documento rispetto alle risorse
individuate dal sistema (figura 1.7)

Manage files  AddFolder ~ Edit ~ Move  Delete &, Upload

O Title Author Similarity Date added

D i 5-7.docx Prova Prova Processing... Jun 09, 2023

Figura 1.6: Controllo plagio in corso
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Manage files Add Folder Edit Move Delete &, Upload

O Tite Author Similarity Date added

D ‘ 5-7.docx

Prova Frova [ BtH Jun 09, 2023

Figura 1.7: Controllo plagio completato

. . . X X N . ) . e - Sources Overview o
Misurazione dell'impatto: Una piattaforma e-learning puo fornire metriche e dati analitici sull'efficacia bl
eIIa formazione. Questi dati consentono di valutare |'impatto della formazione sulle prestazioni aziendali, ’] °/o od
E coinvolgimento dei dipendenti e il raggiungimento degli obiettivi strategici dell'organizzazione. Con OVERALL SIMILARITY

queste informazioni, & possibile apportare miglioramenti continui alle iniziative di formazione.

o 1%

Adattabilita ai cambiamenti: Una piattaforma e-learning puo aiutare le aziende ad adattarsi rapidamente PR "
ai cambiamenti del mercato, alle nuove tecnologie o alle esigenze dei clienti. La formazione online consente e o
di introdurre e diffondere nuove competenze e conoscenze in modo tempestivo, consentendo
all'organizzazione di rimanere competitiva e all'avanguardia.

& per il coinvolgimento dei
In sintesi, I'implementazione di una piattaforma e-learning per le aziende puo supportare obiettivi strategici if;f:::;fw S——
come la formazione e lo sviluppo dei dipendenti, la riduzione dei costi, I'accessibilita, la standardizzazione, il azenda si po
monitoraggio e la valutazione, |'aggiornamento rapido dei contenuti, il coinvolgimento dei dipendenti, la i i
riduzione del tempo di formazione, la misurazione dell'impatto e |'adattabilita ai cambiamenti. Questi bkl iche

obiettivi possono contribuire al miglioramento delle prestazioni aziendali e alla realizzazione della strategia X
complessiva dell'organizzazione. i

Figura 1.8: Controllo plagio completato. Dettagli di similarita

E possibile utilizzare questo strumento come archivio cloud dei documenti, organizzandoli in folder. E
possibile quindi avere un archivio personale consultabile in ogni momento e, qualora lo si ritenga
opportuno, cancellare i file archiviati (figura 1.9).

Manage files  AddFolder  Edit  Move  Delete

[ Tite
O B 57.docx

Figura 1.9: Archivio cloud
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2 Procedura per username e/o password smarriti

Nel caso di problemi di accesso allo strumento, & possibile richiedere di recuperare lo username e/o
resettare la password. Dal sito http://multiversity.turnitin.com/ nella schermata iniziale (figura 1.1), &
sufficiente cliccare, rispettivamente, su “Forgot username?” o su “Forgot password?”.

Sia in un caso che nell’altro, comparira la schermata all'interno della quale & necessario inserire
I'indirizzo di posta elettronica registrata al servizio e cliccare su “Send Email” (figura 2.1).

7J turnitin

Need help signing in?

We'll email you your username.

Email

Already have an account? Sign In.

Need help? Email us.

Figura 2.1 Reset username/password

A questo punto Turnitin inviera una mail al proprio indirizzo di posta elettronica con le istruzioni da
seguire (figura 2.2 e figura 2.3).

7) turnitin

@ An email with your username has been sent.

Sign In

Username

Password

Forgot username?

Forgot password?

Figura 2.2 Reset username/password: email inviata (1/2)
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noreply Username Reminder - Turnitin Logo Your Turnitin username Hi Madestino, We received your request for a username reminder. Your Turnitin username is: m.matarazzo_admi...

Figura 2.3 Reset username/password: email inviata (2/2)

Nel caso dello username, il sistema lo comunica all’'utente, in modo da permettergli di accedere
(figura 2.4).

7] turnitin

Your Turnitin username

Hi Professore,
We received your request for a username reminder.

Your Turnitin username is: username_prova

Didrft make this request? ignore this email and we'll ignore the request

Figura 2.4 Reset username: email ricevuta

Nel caso di richiesta di reset password, sulla casella di posta elettronica riceveremo il link per poter
procedere al reset (figura 2.5).

Change your password

Hi Professore, We've received a request to change your password.

Change Password

Figura 2.5 Reset password: email ricevuta

Cliccando sul pulsante Change Password, il sistema ci reindirizza nella schermata nella quale sara
necessario inserire la password scelta due volte e cliccare su Save (figura 2.6).
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7) turnitin

Reset your password

Password

Password @

Use at least one number Use at least one special character

east one lowercase character

character

ast one upp

. rd must not exceed 128
num of eight characters

Confirm password

Confirm your password @

Both passwords match

Save

Already have an account? Sign In.

Figura 2.6 Reset password
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